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See the notice on TED website

664990-2024 - Licitación
Finlandia – Servicios de formación para el perfeccionamiento personal – Henkilöstön 
työnohjauspalvelujen hankinta 2025-2030 (DPS) Pohjois-Karjalan hyvinvointialue Siun sote (4259
/02.08.00.04/2024, § 20/2024)
OJ S 213/2024 31/10/2024
Anuncio de contrato. Régimen simplificado - Anuncio de cambios
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Pohjois-Karjalan hankintatoimi
Correo electrónico: hankinta@jns.fi
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Pohjois-Karjalan hyvinvointialue - Siun sote
Correo electrónico: hankinta@jns.fi
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Salud

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Henkilöstön työnohjauspalvelujen hankinta 2025-2030 (DPS) Pohjois-Karjalan 
hyvinvointialue Siun sote (4259/02.08.00.04/2024, § 20/2024)
Descripción: Pohjois-Karjalan hankintatoimi pyytää osallistumishakemuksia Pohjois-Karjalan 
hyvinvointialue Siun soten (myöhemmin Siun sote) henkilöstön työnohjauspalveluja koskevaan 
hankintajärjestelmään, jonka perusteella tilaaja hankkii työnohjauksen ostopalvelut 
henkilöstölleen hankintakaudella 1.1.2025 - 31.12.2030. Työnohjaus on osa tilaajan 
henkilöstön työn tukemisen ja laaja-alaisen osaamisen kehittämisen kokonaisuutta. Palvelun 
tulee täyttää Euroopan unionin suoraan velvoittavien säädösten, Suomen lakien ja asetusten 
sekä viranomaisten antamat määräykset. Osallistumishakemus on sitova; palveluntuottaja 
sitoutuu osallistumishakemuksessa ilmoittamiinsa tietoihin ja osallistumispyynnön ehtoihin 
jättämällä osallistumishakemuksen. Hankintaprosessi on kokonaisuudessaan suomenkielinen. 
Työnohjausta voidaan toteuttaa monin eri tavoin, muun muassa yksilö- ja parityönohjauksena, 
ryhmän/työyhteisön- ja esihenkilö-/johdon työnohjauksena. Ostopalveluna Siun sotelle 
hankittava työnohjaus toteutetaan sovitusti joko lähi- ja/tai etätapaamisina tilaajan tiloissa. 
Työnohjauksen etätapaamiset edellyttävät palveluntuottajalta tietoturvallisia etäyhteyksiä. 
Hankinta on jaettu kolmeen (3) osa-alueeseen: Osa-alue 1 Työntekijöiden yksilö- ja 
parityönohjaus Osa-alue 2 Esihenkilöiden ja johdon yksilö- ja parityönohjaus Osa-alue 3 
Ryhmä- ja työyhteisötyönohjaus (väh. 3 henkilöä) Osallistumishakemuksessa palveluntuottaja 
valitsee kaikki ne osa-alueet ja kohteet, joita hankintakauden aikana haluaa tarjota. Jokainen 
palveluntuottaja jättää vain yhden osallistumishakemuksen. Dynaaminen hankintajärjestelmä 
on kuvattu liitteessä Dynaaminen hankintamenettely. Tarkempi kuvaus osa-alueista ja 
palvelun sisällöstä on liitteessä Palvelukuvaus ja palvelun vähimmäisvaatimukset.
Identificador del procedimiento: 06d653cc-6a18-4904-bd46-7bf4bb5849a8
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Identificador interno: 522654
Tipo de procedimiento: Restringido
Principales características del procedimiento: Tällä osallistumispyynnöllä avataan dynaamisen 
hankintajärjestelmän kaltainen menettely Pohjois-Karjalan hyvinvointialue Siun soten 
henkilöstön työnohjauksen ostopalveluille. Kyseessä on hankintalain liitteen E mukainen 
palveluhankinta ja palveluhankinnalle luotu oma menettely, joka on hankintalain 3 §:n 1 
momentissa tarkoitettujen periaatteiden mukainen. Menettelystä käytetään tässä 
osallistumispyynnössä nimitystä dynaaminen hankintajärjestelmä. Dynaamisen 
hankintajärjestelmä on avoinna 31.12.2030 saakka ja se on täysin sähköinen kaksivaiheinen 
hankintamenettely. Tarkempi kuvaus hankintamenettelystä, ks. liite Dynaaminen 
hankintamenettely. Hankintayksikkö kohtelee hankintamenettelyn osallistujia ja muita 
toimittajia tasapuolisesti ja syrjimättömästi sekä toimii avoimesti ja suhteellisuuden 
vaatimukset huomioon ottaen. Osallistumispyyntö julkaistaan avoimesti HILMA-
ilmoituskanavassa. Dynaamisen hankintajärjestelmän sanastoa Hankintailmoitus = 
hankinnasta Tarjouspalvelu-toimittajaportaalissa julkaistu hankintailmoitus Hankintakausi = 
dynaamisen hankintajärjestelmän voimassaoloaika, ts. aikaväli, jolla tilaaja hankkii 
hankintailmoituksen mukaisia palveluja Osallistumispyyntö = hankinnasta Hilma-
ilmoituskanavalla julkaistu osallistumispyyntö, jolla palveluntuottajat kutsutaan jättämään 
osallistumishakemus hankintajärjestelmään Osallistumishakemus = hakemus, jolla 
palveluntuottaja eli ehdokas hakee mukaan hankintajärjestelmään Ehdokas = 
osallistumishakemuksen hankintajärjestelmään jättänyt palveluntuottaja, jonka 
osallistumishakemusta ei vielä ole hyväksytty Tarjoaja = palveluntuottaja, jonka 
osallistumishakemus on hyväksytty ja jonka kanssa tilaaja tekee erillisen hankintasopimuksen 
hankintakauden ajaksi Hankintavaihe = hankintamenettelyn vaihe 2 eli ajankohta, jonka 
jälkeen hankintajärjestelmän mukaisia palveluja voidaan alkaa hankkia ja järjestelmän sisäisiä 
kilpailutuksia julkaista Sisäisen kilpailutuksen tarjouspyyntö = hankintajärjestelmään 
hyväksytyille palveluntuottajille/tarjoajille lähetettävä tarjouspyyntö Sisäisen kilpailutuksen 
tarjous = hankintajärjestelmän sisäiseen kilpailutukseen jätetty tarjous Etusijakausi = 
sisäisessä tarjouspyynnössä ilmoitettu määräaikainen ajanjakso hankintakauden aikana

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 80570000 Servicios de formación para el perfeccionamiento 
personal

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Pohjois-Karjala (FI1D3)
País: Finlandia
Información complementaria: Pohjois-Karjalan hyvinvointialue

2.1.4.  Información general
Información complementaria: Dynaamiseen hankintajärjestelmään hyväksytään kaikki 
tarjoajat, jotka täyttävät tässä osallistumispyynnössä tarjoajille asetetut soveltuvuus- ja 
vähimmäisvaatimukset. Hankintasopimus tehdään kaikkien hankintajärjestelmään 
hyväksyttyjen tarjoajien kanssa vaiheen 1 (osallistumishakemukset) jälkeen. Dynaamiseen 
hankintajärjestelmään hyväksytyt tarjoajat (palveluntuottajat) saavat sähköpostiinsa 
ilmoituksen hankintajärjestelmän sisällä julkaistavista tarjouspyynnöistä (vaihe 2) niiden osa-
alueiden osalta, jotka he ovat osallistumishakemuksessaan (vaihe 1) valinneet. 
Hankintajärjestelmän sisäisiin kilpailutuksiin tarjoaja voi jättää yhden tai useamman tarjouksen. 
Samassa tarjouksessa voi nimetä useampia työnohjaajia, mikäli osa-alueittain nimettyjen 
työnohjaajien palvelusta annettava valmennustapaamisen hinta on sama. Mikäli palvelua 
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haluaa tarjota osa-aluekohtaisesti useammalla hinnalla esim. työnohjaajakohtaisesti, tulee 
jokaisesta hintavaihtoehdosta jättää tarjous erikseen.
Base jurídica: 
Directiva 2014/25/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Situación análoga a la quiebra con arreglo al Derecho nacional: Tarjoaja on kansalliseen 
lainsäädäntöön ja kansallisiin määräyksiin perustuen yllämainittuja tilanteita vastaavassa 
samankaltaisessa menettelyssä.
Quiebra: Tarjoaja on konkurssissa.
Corrupción: Tarjoajalle tai mille tahansa henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai 
valvontaelimen jäsen tai jolla on siinä päätös-, edustus- tai valvontavaltaa, annettu lahjonnasta 
lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu 
poissulkeminen on edelleen voimassa.
Convenio con los acreedores: Tarjoajalla on järjestelyjä velkojien kanssa.
Participación en una organización delictiva: Tarjoajalle tai henkilölle, joka on sen hallinto-, 
johto- tai valvontaelimen jäsen tai jolla on siinä päätös-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu 
rikollisjärjestön toimintaan osallistumisesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään 
viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Acuerdos con otros operadores económicos destinados a falsear la competencia: : Tarjoaja 
on tehnyt muiden tarjoajien kanssa sopimuksia, joilla pyritään vääristämään kilpailua.
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho medioambiental: Tarjoaja on rikkonut 
oman tietonsa mukaan ympäristölainsäädännön mukaisia velvoitteitaan. Kansallisessa 
lainsäädännössä taikka direktiivin 2014/24/EU 18 artiklan 2 kohdassa (Erityisalat: 2014/25/EU 
36 artiklan 2 kohta) tämän hankinnan osalta tarkoitetut velvoitteet.
Blanqueo de capitales o financiación del terrorismo: Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa 
henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jäsen tai jolla on siinä päätös-, 
edustus- tai valvontavaltaa, on annettu rahanpesusta tai terrorismin rahoituksesta 
lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu 
poissulkeminen on edelleen voimassa.
Fraude: Tarjoajalle tai mille tahansa henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen 
jäsen, on annettu petoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään viisi vuotta sitten 
tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Trabajo infantil y otras formas de trata de seres humanos: Tarjoajalle itselleen tai mille 
tahansa henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jäsen tai jolla on siinä 
päätös-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu lapsityövoiman käytöstä tai muista 
ihmiskaupan muodoista lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään viisi vuotta sitten tai 
jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Insolvencia: Tarjoajan osalta on käynnistetty maksukyvyttömyys- tai likvidaatiomenettelyjä.
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho laboral: Tarjoaja on rikkonut oman 
tietonsa mukaan työlainsäädännön mukaisia velvoitteitaan. Kansallisessa lainsäädännössä 
taikka direktiivin 2014/24/EU 18 artiklan 2 kohdassa (Erityisalat: 2014/25/EU 36 artiklan 2 
kohta) tämän hankinnan osalta tarkoitetut velvoitteet.
Activos que están siendo administrados por un liquidador: Tarjoajan varat ovat selvitysmiehen 
tai tuomioistuimen hallinnassa.
Que haya incurrido en falsas declaraciones, le haya ocultado información, no esté en 
condiciones de facilitar los documentos necesarios y haya obtenido información confidencial 
sobre este procedimiento: Tarjoajaa koskee jokin seuraavista tilanteista: a) on syyllistynyt 
vakavaan väärään tulkintaan antaessaan poissulkemisperusteiden puuttumisen tai 
valintaperusteiden täyttymisen tarkistamiseen vaadittuja tietoja, b) on jättänyt antamatta 
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tällaisia tietoja, c) ei ole kyennyt toimittamaan viiveettä hankintaviranomaisen tai -yksikön 
vaatimia liiteasiakirjoja, ja d) on yrittänyt vaikuttaa hankintaviranomaisen tai -yksikön 
päätöksentekoprosessiin asiattomalla tavalla tai hankkinut luottamuksellista tietoa, joista voisi 
olla sille hankintamenettelyssä asiaankuulumatonta etua, taikka on tuottamuksellisesti 
toimittanut harhaanjohtavia tietoja, joilla voi olla merkittävä vaikutus poissulkemista, valintaa 
tai myöntämistä koskeviin päätöksiin.
Motivos de exclusión puramente nacionales: Tarjoajan hallinto-, johto- tai valvontaelimen 
jäsen tai edustus-,päätös- tai valvontavaltaa käyttävä henkilö on rikosrekisteristä ilmenevällä 
lainvoimaisella tuomiolla tuomittu työturvallisuusrikoksesta, työaikasuojelurikoksesta, 
työsyrjinnästä, kiskonnantapaisesta työsyrjinnästä, työntekijöiden järjestäytymisvapauden 
loukkaamisesta tai luvattoman ulkomaisen työvoiman käytöstä.
Conflicto de intereses debido a su participación en el procedimiento de contratación: Tarjoaja 
on tietoinen eturistiriidoista, joita sen hankintamenettelyyn osallistumisesta aiheutuu 
kansallisen lainsäädännön, asiaankuuluvan hankintailmoituksen tai hankinta-asiakirjojen 
perusteella.
Participación, directa o indirecta, en la preparación del presente procedimiento de contratación
: Tarjoaja tai tarjoajaan liittyvä yritys ei ole antanut hankintaviranomaiselle tai –yksikölle 
neuvoja tai muulla tavoin osallistunut hankintamenettelyn valmisteluun.
Ha cometido una falta profesional grave: Tarjoaja on syyllistynyt ammatin harjoittamiseen 
liittyvään vakavaan virheeseen.
Rescisión anticipada, imposición de daños y perjuicios u otras sanciones comparables: : 
Tarjoajalla on kokemuksia siitä, että aikaisempi hankintasopimus, hankintayksikön kanssa 
tehty aikaisempi hankintasopimus tai aikaisempi käyttöoikeussopimus on irtisanottu 
ennenaikaisesti tai että kyseisen aikaisemman sopimuksen yhteydessä on vaadittu 
vahingonkorvauksia tai määrätty muita vastaavia seuraamuksia.
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho social: Tarjoaja on rikkonut oman 
tietonsa mukaan sosiaalilainsäädännön mukaisia velvoitteitaan. Kansallisessa 
lainsäädännössä taikka direktiivin 2014/24/EU 18 artiklan 2 kohdassa (Erityisalat: 2014/25/EU 
36 artiklan 2 kohta) tämän hankinnan osalta tarkoitetut velvoitteet.
Pago de cotizaciones a la seguridad social: Tarjoaja on rikkonut sosiaaliturvamaksujen 
maksamiseen liittyviä velvoitteitaan sijoittumismaassaan tai ostajan maassa.
Las actividades empresariales han sido suspendidas: Tarjoajan liiketoiminta on keskeytetty.
Pago de impuestos: Tarjoaja on rikkonut verojen maksamiseen liittyviä velvoitteitaan 
sijoittumismaassaan tai ostajan maassa.
Delitos de terrorismo o delitos ligados a las actividades terroristas: Tarjoajalle itselleen tai mille 
tahansa henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jäsen tai jolla on siinä 
päätös-, edustus- tai valvontavaltaa, annettu terrorismirikoksesta tai terroritoimintaan liittyvästä 
rikoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään viisi vuotta sitten tai jolla suoraan 
vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Työntekijöiden yksilö- ja parityönohjaus Siun soten henkilöstölle (alv 0%)
Descripción: Pohjois-Karjalan hankintatoimi toimeksiannon saaneena pyytää 
osallistumishakemuksia Pohjois-Karjalan hyvinvointialue Siun soten (myöhemmin Siun sote) 
henkilöstön työnohjauksesta eri toimialoille ja tehtäväkentille hankintakaudella 1.1.2025 - 
31.12.2030. Ostopalveluna hankittava työnohjaus tulee toteuttaa Siun soten toimialueella lähi- 
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ja/tai etäpalveluna Tilaajan erillisen toimeksiantosopimuksen mukaisesti. Osa-alue 1 koskee 
työntekijöiden yksilö- ja parityönohjausta Siun soten henkilöstölle. Osa-alue ei koske 
esihenkilö- ja johtotason työntekijöiden työnohjausta.
Identificador interno: 1.

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 80570000 Servicios de formación para el perfeccionamiento 
personal

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Pohjois-Karjala (FI1D3)
País: Finlandia
Información complementaria: Pohjois-Karjalan hyvinvointialue

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 01/01/2025
Fecha de finalización de la duración: 31/12/2030

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí

5.1.7.  Contratación estratégica
Enfoque para reducir el impacto ambiental: Transición hacia una economía circular, 
Protección y recuperación de la biodiversidad y los ecosistemas
Objetivo social promovido: Diligencia debida en materia de derechos humanos en las cadenas 
de suministro globales, Condiciones de trabajo justas

5.1.9.  Criterios de selección
Criterio: 
Tipo: Solvencia económica y financiera
Uso de este criterio: No usado

Criterio: 
Tipo: Otros
Nombre: Työohjaajan työkokemus
Descripción del criterio de selección: Työnohjaajan työkokemus tulee esittää 
osallistumishakemusta jättämistä edeltävältä viiden (5) vuoden ajalta. Selvityksessä tulee 
lisäksi ilmetä työnohjaajan työnohjauksen suuntautuminen eri työnohjauksen osa-alueille sekä 
työnohjauskokemus (v, kk) ja työnohjausprosessien lukumäärä edeltävien viiden (5) vuoden 
ajalta.
Uso de este criterio: Usado

Criterio: 
Tipo: Aptitud para ejercer la actividad profesional
Nombre: Työnohjaajakoulutus
Descripción del criterio de selección: Soveltuvan pohjakoulutuksen lisäksi työnohjaajalla tulee 
olla soveltuva työnohjaajakoulutus. Vähintään yhden (1) työnohjaajakoulutuksen tulee olla 
kokonaisuudessaan suoritettu sopimuksen allekirjoitukseen mennessä. Soveltuvat 
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työnohjaajakoulutukset ovat: - Työnohjaajakoulutus (60 op) - 40 op laajuinen 
työnohjaajakoulutus yhdistettynä sosiaali- ja terveydenhuollon tutkintoon - Erityistason 
psykoterapeutin koulutus - Uuden koulutuksen mukainen psykoterapeuttikoulutus - 
Psykoterapeuttikouluttaja-koulutus - Erikoispsykologikoulutus (PsL, 120 op)
Uso de este criterio: Usado

Criterio: 
Tipo: Aptitud para ejercer la actividad profesional
Nombre: Tutkinto
Descripción del criterio de selección: Työnohjaajalla tulee olla työnohjauksen kannalta 
soveltuva pohjakoulutus. Koska tilaajan palveluksessa toimitaan eri toimialoilla ja moninaisissa 
työtehtävissä, ei työnohjaajalle soveltuvaa pohjakoulutusta ole rajattu tiettyihin tutkintoihin. 
Soveltuva tutkinnon taso on kuitenkin rajattu seuraavasti: - ylempi korkeakoulututkinto - 
ammattikorkeakoulututkinto - ammattikorkeakoulututkintoa vastaava aiempi opistoasteen 
tutkinto - muu ammatti- tai erikoisammattitutkinto
Uso de este criterio: Usado

Criterio: 
Tipo: Capacidad técnica y profesional
Nombre: Työnohjaajakoulutus
Descripción del criterio de selección: Työnohjaajalla tulee olla työnohjaajakoulutus. Vähintään 
yhden (1) työnohjaajakoulutuksen tulee olla kokonaisuudessaan suoritettu sopimuksen 
allekirjoitukseen mennessä. Soveltuvat työnohjaajakoulutukset ovat: - Työnohjaajakoulutus 
(60 op) - 40 op laajuinen työnohjaajakoulutus yhdistettynä sosiaali- ja terveydenhuollon 
tutkintoon - Erityistason psykoterapeutin koulutus - Uuden koulutuksen mukainen 
psykoterapeuttikoulutus - Psykoterapeuttikouluttaja-koulutus - Erikoispsykologikoulutus (PsL, 
120 op)
Uso de este criterio: Usado

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Asiakkaan työnohjauksen tarve
Descripción: Asiakkaan työnohjauksen tarve
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Orden de prioridad
Criterio de adjudicación: número: 1
Criterio: 
Tipo: Coste
Nombre: Palvelun kokonaishinta
Descripción: Palvelun kokonaishinta
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Orden de prioridad
Criterio de adjudicación: número: 2
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Työnohjaajan soveltuvuus asiakkaan tarpeisiin
Descripción: Työnohjaajan kokemus ja asiantuntijuus tilaajan tarpeesta
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Orden de prioridad
Criterio de adjudicación: número: 3
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Justificación de la no indicación de la ponderación de los criterios de adjudicación: 
Toimeksiantokohtaisen palveluntuottajan valintaan vaikuttavat; työnohjauksen tarve, palvelun 
kokonaishinta sekä työnohjaajan soveltuvuus asiakkaan tarpeisiin.

5.1.11.  Pliegos de contratación
Plazo para solicitar información complementaria: 15/10/2029 11:00:00 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Dirección de los pliegos de contratación: https://tarjouspalvelu.fi/jns?
id=522654&tpk=e747626b-7021-43cd-b634-a7a08999e617

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://tarjouspalvelu.fi/jns?id=522654&tpk=e747626b-7021-
43cd-b634-a7a08999e617
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: finés
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: No autorizada
Plazo de recepción de solicitudes de participación: 15/10/2029 13:00:00 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: Kaikki osallistumispyynnössä ja sisäisessä 
tarjouspyynnössä pyydetyt tarjoajaa koskevat dokumentit on toimitettu ja tarkastettu
Es necesario un acuerdo de confidencialidad: no

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Sistema dinámico de adquisición, utilizable únicamente por los compradores que figuren en 
este anuncio

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Markkinaoikeus
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Pohjois-Karjalan hankintatoimi
TED eSender: Hansel Oy (Hilma)

5.1.  Lote: LOT-0002
Título: Esihenkilöiden ja johdon yksilö- ja parityönohjaus Siun soten henkilöstölle (alv 0%)
Descripción: Pohjois-Karjalan hankintatoimi toimeksiannon saaneena pyytää 
osallistumishakemuksia Pohjois-Karjalan hyvinvointialue Siun soten (myöhemmin Siun sote) 
henkilöstölle eri toimialoille ja tehtäväkentille hankintakaudella 1.1.2025 - 31.12.2030. 
Työnohjauspalvelu tulee toteuttaa Siun soten toimialueella lähi- ja/tai etäpalveluna Tilaajan 
erillisen toimeksiantosopimuksen mukaisesti. Osa-alue 2. koskee esihenkilöiden ja johtotason 
yksilö- ja parityönohjausta Siun soten henkilöstölle.
Identificador interno: 2.

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 80570000 Servicios de formación para el perfeccionamiento 
personal

https://tarjouspalvelu.fi/jns?id=522654&tpk=e747626b-7021-43cd-b634-a7a08999e617
https://tarjouspalvelu.fi/jns?id=522654&tpk=e747626b-7021-43cd-b634-a7a08999e617
https://tarjouspalvelu.fi/jns?id=522654&tpk=e747626b-7021-43cd-b634-a7a08999e617
https://tarjouspalvelu.fi/jns?id=522654&tpk=e747626b-7021-43cd-b634-a7a08999e617
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5.1.2.
 
Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Pohjois-Karjala (FI1D3)
País: Finlandia
Información complementaria: Pohjois-Karjalan hyvinvointialue

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 01/01/2025
Fecha de finalización de la duración: 31/12/2030

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí

5.1.7.  Contratación estratégica
Enfoque para reducir el impacto ambiental: Transición hacia una economía circular, 
Protección y recuperación de la biodiversidad y los ecosistemas
Objetivo social promovido: Diligencia debida en materia de derechos humanos en las cadenas 
de suministro globales, Condiciones de trabajo justas

5.1.9.  Criterios de selección
Criterio: 
Tipo: Solvencia económica y financiera
Uso de este criterio: No usado

Criterio: 
Tipo: Otros
Nombre: Työohjaajan työkokemus
Descripción del criterio de selección: Työnohjaajan työkokemus tulee esittää 
osallistumishakemusta jättämistä edeltävältä viiden (5) vuoden ajalta. Selvityksessä tulee 
lisäksi ilmetä työnohjaajan työnohjauksen suuntautuminen eri työnohjauksen osa-alueille sekä 
työnohjauskokemus (v, kk) ja työnohjausprosessien lukumäärä edeltävien viiden (5) vuoden 
ajalta.
Uso de este criterio: Usado

Criterio: 
Tipo: Aptitud para ejercer la actividad profesional
Nombre: Työnohjaajakoulutus
Descripción del criterio de selección: Soveltuvan pohjakoulutuksen lisäksi työnohjaajalla tulee 
olla soveltuva työnohjaajakoulutus. Vähintään yhden (1) työnohjaajakoulutuksen tulee olla 
kokonaisuudessaan suoritettu sopimuksen allekirjoitukseen mennessä. Soveltuvat 
työnohjaajakoulutukset ovat: - Työnohjaajakoulutus (60 op) - 40 op laajuinen 
työnohjaajakoulutus yhdistettynä sosiaali- ja terveydenhuollon tutkintoon - Erityistason 
psykoterapeutin koulutus - Uuden koulutuksen mukainen psykoterapeuttikoulutus - 
Psykoterapeuttikouluttaja-koulutus - Erikoispsykologikoulutus (PsL, 120 op)
Uso de este criterio: Usado

Criterio: 
Tipo: Aptitud para ejercer la actividad profesional
Nombre: Tutkinto
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Descripción del criterio de selección: Työnohjaajalla tulee olla työnohjauksen kannalta 
soveltuva pohjakoulutus. Koska tilaajan palveluksessa toimitaan eri toimialoilla ja moninaisissa 
työtehtävissä, ei työnohjaajalle soveltuvaa pohjakoulutusta ole rajattu tiettyihin tutkintoihin. 
Soveltuva tutkinnon taso on kuitenkin rajattu seuraavasti: - ylempi korkeakoulututkinto - 
ammattikorkeakoulututkinto - ammattikorkeakoulututkintoa vastaava aiempi opistoasteen 
tutkinto - muu ammatti- tai erikoisammattitutkinto
Uso de este criterio: Usado

Criterio: 
Tipo: Capacidad técnica y profesional
Nombre: Työnohjaajakoulutus
Descripción del criterio de selección: Työnohjaajalla tulee olla työnohjaajakoulutus. Vähintään 
yhden (1) työnohjaajakoulutuksen tulee olla kokonaisuudessaan suoritettu sopimuksen 
allekirjoitukseen mennessä. Soveltuvat työnohjaajakoulutukset ovat: - Työnohjaajakoulutus 
(60 op) - 40 op laajuinen työnohjaajakoulutus yhdistettynä sosiaali- ja terveydenhuollon 
tutkintoon - Erityistason psykoterapeutin koulutus - Uuden koulutuksen mukainen 
psykoterapeuttikoulutus - Psykoterapeuttikouluttaja-koulutus - Erikoispsykologikoulutus (PsL, 
120 op)
Uso de este criterio: Usado

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Asiakkaan työnohjauksen tarve
Descripción: Asiakkaan työnohjauksen tarve
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Orden de prioridad
Criterio de adjudicación: número: 1
Criterio: 
Tipo: Coste
Nombre: Palvelun kokonaishinta
Descripción: Palvelun kokonaishinta
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Orden de prioridad
Criterio de adjudicación: número: 2
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Työnohjaajan soveltuvuus asiakkaan tarpeisiin
Descripción: Työnohjaajan kokemus ja asiantuntijuus tilaajan tarpeesta
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Orden de prioridad
Criterio de adjudicación: número: 3
Justificación de la no indicación de la ponderación de los criterios de adjudicación: 
Toimeksiantokohtaisen palveluntuottajan valintaan vaikuttavat; työnohjauksen tarve, palvelun 
kokonaishinta sekä työnohjaajan soveltuvuus asiakkaan tarpeisiin.

5.1.11.  Pliegos de contratación
Plazo para solicitar información complementaria: 15/10/2029 11:00:00 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Dirección de los pliegos de contratación: https://tarjouspalvelu.fi/jns?
id=522654&tpk=e747626b-7021-43cd-b634-a7a08999e617

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 

https://tarjouspalvelu.fi/jns?id=522654&tpk=e747626b-7021-43cd-b634-a7a08999e617
https://tarjouspalvelu.fi/jns?id=522654&tpk=e747626b-7021-43cd-b634-a7a08999e617
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Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://tarjouspalvelu.fi/jns?id=522654&tpk=e747626b-7021-
43cd-b634-a7a08999e617
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: finés
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: No autorizada
Plazo de recepción de solicitudes de participación: 15/10/2029 13:00:00 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: Kaikki osallistumispyynnössä ja sisäisessä 
tarjouspyynnössä pyydetyt tarjoajaa koskevat dokumentit on toimitettu ja tarkastettu
Es necesario un acuerdo de confidencialidad: no

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Sistema dinámico de adquisición, utilizable únicamente por los compradores que figuren en 
este anuncio

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Markkinaoikeus
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Pohjois-Karjalan hankintatoimi
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación: 
Pohjois-Karjalan hankintatoimi
TED eSender: Hansel Oy (Hilma)

5.1.  Lote: LOT-0003
Título: Ryhmä- ja työyhteisötyönohjaus Siun soten henkilöstölle (alv 0%)
Descripción: Pohjois-Karjalan hankintatoimi toimeksiannon saaneena pyytää 
osallistumishakemuksia Pohjois-Karjalan hyvinvointialue Siun soten (myöhemmin Siun sote) 
henkilöstön työnohjauksesta eri toimialoille ja tehtäväkentille hankintakaudella 1.1.2025 - 
31.12.2030. Ostopalveluna hankittava työnohjaus tulee toteuttaa Siun soten toimialueella lähi- 
ja/tai etäpalveluna Tilaajan erillisen toimeksiantosopimuksen mukaisesti. Osa-alue 3 koskee 
ryhmä- ja työyhteisötyönohjausta (väh. 3 hlöä) Siun soten henkilöstölle.
Identificador interno: 3.

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 80570000 Servicios de formación para el perfeccionamiento 
personal

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Pohjois-Karjala (FI1D3)
País: Finlandia
Información complementaria: Pohjois-Karjalan hyvinvointialue

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 01/01/2025
Fecha de finalización de la duración: 31/12/2030

https://tarjouspalvelu.fi/jns?id=522654&tpk=e747626b-7021-43cd-b634-a7a08999e617
https://tarjouspalvelu.fi/jns?id=522654&tpk=e747626b-7021-43cd-b634-a7a08999e617
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5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí

5.1.7.  Contratación estratégica
Enfoque para reducir el impacto ambiental: Transición hacia una economía circular, 
Protección y recuperación de la biodiversidad y los ecosistemas
Objetivo social promovido: Diligencia debida en materia de derechos humanos en las cadenas 
de suministro globales, Condiciones de trabajo justas

5.1.9.  Criterios de selección
Criterio: 
Tipo: Solvencia económica y financiera
Uso de este criterio: No usado

Criterio: 
Tipo: Otros
Nombre: Työohjaajan työkokemus
Descripción del criterio de selección: Työnohjaajan työkokemus tulee esittää 
osallistumishakemusta jättämistä edeltävältä viiden (5) vuoden ajalta. Selvityksessä tulee 
lisäksi ilmetä työnohjaajan työnohjauksen suuntautuminen eri työnohjauksen osa-alueille sekä 
työnohjauskokemus (v, kk) ja työnohjausprosessien lukumäärä edeltävien viiden (5) vuoden 
ajalta.
Uso de este criterio: Usado

Criterio: 
Tipo: Aptitud para ejercer la actividad profesional
Nombre: Työnohjaajakoulutus
Descripción del criterio de selección: Soveltuvan pohjakoulutuksen lisäksi työnohjaajalla tulee 
olla soveltuva työnohjaajakoulutus. Vähintään yhden (1) työnohjaajakoulutuksen tulee olla 
kokonaisuudessaan suoritettu sopimuksen allekirjoitukseen mennessä. Soveltuvat 
työnohjaajakoulutukset ovat: - Työnohjaajakoulutus (60 op) - 40 op laajuinen 
työnohjaajakoulutus yhdistettynä sosiaali- ja terveydenhuollon tutkintoon - Erityistason 
psykoterapeutin koulutus - Uuden koulutuksen mukainen psykoterapeuttikoulutus - 
Psykoterapeuttikouluttaja-koulutus - Erikoispsykologikoulutus (PsL, 120 op)
Uso de este criterio: Usado

Criterio: 
Tipo: Aptitud para ejercer la actividad profesional
Nombre: Tutkinto
Descripción del criterio de selección: Työnohjaajalla tulee olla työnohjauksen kannalta 
soveltuva pohjakoulutus. Koska tilaajan palveluksessa toimitaan eri toimialoilla ja moninaisissa 
työtehtävissä, ei työnohjaajalle soveltuvaa pohjakoulutusta ole rajattu tiettyihin tutkintoihin. 
Soveltuva tutkinnon taso on kuitenkin rajattu seuraavasti: - ylempi korkeakoulututkinto - 
ammattikorkeakoulututkinto - ammattikorkeakoulututkintoa vastaava aiempi opistoasteen 
tutkinto - muu ammatti- tai erikoisammattitutkinto
Uso de este criterio: Usado
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Criterio: 
Tipo: Capacidad técnica y profesional
Nombre: Työnohjaajakoulutus
Descripción del criterio de selección: Työnohjaajalla tulee olla työnohjaajakoulutus. Vähintään 
yhden (1) työnohjaajakoulutuksen tulee olla kokonaisuudessaan suoritettu sopimuksen 
allekirjoitukseen mennessä. Soveltuvat työnohjaajakoulutukset ovat: - Työnohjaajakoulutus 
(60 op) - 40 op laajuinen työnohjaajakoulutus yhdistettynä sosiaali- ja terveydenhuollon 
tutkintoon - Erityistason psykoterapeutin koulutus - Uuden koulutuksen mukainen 
psykoterapeuttikoulutus - Psykoterapeuttikouluttaja-koulutus - Erikoispsykologikoulutus (PsL, 
120 op)
Uso de este criterio: Usado

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Asiakkaan työnohjauksen tarve
Descripción: Asiakkaan työnohjauksen tarve
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Orden de prioridad
Criterio de adjudicación: número: 1
Criterio: 
Tipo: Coste
Nombre: Palvelun kokonaishinta
Descripción: Palvelun kokonaishinta
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Orden de prioridad
Criterio de adjudicación: número: 2
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Työnohjaajan soveltuvuus asiakkaan tarpeisiin
Descripción: Työnohjaajan kokemus ja asiantuntijuus tilaajan tarpeesta
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Orden de prioridad
Criterio de adjudicación: número: 3
Justificación de la no indicación de la ponderación de los criterios de adjudicación: 
Toimeksiantokohtaisen palveluntuottajan valintaan vaikuttavat; työnohjauksen tarve, palvelun 
kokonaishinta sekä työnohjaajan soveltuvuus asiakkaan tarpeisiin.

5.1.11.  Pliegos de contratación
Plazo para solicitar información complementaria: 15/10/2029 11:00:00 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Dirección de los pliegos de contratación: https://tarjouspalvelu.fi/jns?
id=522654&tpk=e747626b-7021-43cd-b634-a7a08999e617

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://tarjouspalvelu.fi/jns?id=522654&tpk=e747626b-7021-
43cd-b634-a7a08999e617
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: finés
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: No autorizada
Plazo de recepción de solicitudes de participación: 15/10/2029 13:00:00 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Condiciones del contrato: 

https://tarjouspalvelu.fi/jns?id=522654&tpk=e747626b-7021-43cd-b634-a7a08999e617
https://tarjouspalvelu.fi/jns?id=522654&tpk=e747626b-7021-43cd-b634-a7a08999e617
https://tarjouspalvelu.fi/jns?id=522654&tpk=e747626b-7021-43cd-b634-a7a08999e617
https://tarjouspalvelu.fi/jns?id=522654&tpk=e747626b-7021-43cd-b634-a7a08999e617
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La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: Kaikki osallistumispyynnössä ja sisäisessä 
tarjouspyynnössä pyydetyt tarjoajaa koskevat dokumentit on toimitettu ja tarkastettu
Es necesario un acuerdo de confidencialidad: no

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Sistema dinámico de adquisición, utilizable únicamente por los compradores que figuren en 
este anuncio

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Markkinaoikeus
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Pohjois-Karjalan hankintatoimi
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación: 
Pohjois-Karjalan hankintatoimi
TED eSender: Hansel Oy (Hilma)

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Pohjois-Karjalan hankintatoimi
Número de registro: 0242746-2
Dirección postal: Torikatu 19A, 2 krs
Localidad: Joensuu
Código postal: 80100
Subdivisión del país (NUTS): Pohjois-Karjala (FI1D3)
País: Finlandia
Punto de contacto: Anna Häsä
Correo electrónico: hankinta@jns.fi
Teléfono: +358 133370292
Dirección de internet: http://www.joensuu.fi/pohjois-karjalan-hankintatoimi
Funciones de esta organización: 
Comprador
Jefe de grupo
Organismo comprador central que adjudica contratos públicos o celebra acuerdos marco de 
obras, suministros o servicios destinados a otros compradores
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Pohjois-Karjalan hyvinvointialue - Siun sote
Número de registro: 3221317-4
Localidad: Joensuu
Código postal: 80210
Subdivisión del país (NUTS): Pohjois-Karjala (FI1D3)
País: Finlandia
Punto de contacto: Pohjois-Karjalan hankintatoimi
Correo electrónico: hankinta@jns.fi

mailto:hankinta@jns.fi
http://www.joensuu.fi/pohjois-karjalan-hankintatoimi
mailto:hankinta@jns.fi
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Teléfono: +358 133370292
Dirección de internet: http://www.siunsote.fi/
Funciones de esta organización: 
Comprador

8.1.  ORG-0003
Denominación oficial: Markkinaoikeus
Número de registro: 3006157-6
Dirección postal: Radanrakentajantie 5
Localidad: Helsinki
Código postal: 00520
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia
Correo electrónico: markkinaoikeus@oikeus.fi
Teléfono: +358 295643300
Dirección de internet: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0004
Denominación oficial: Hansel Oy (Hilma)
Número de registro: FI09880841
Dirección postal: Mannerheiminaukio 1a
Localidad: Helsinki
Código postal: 00100
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia
Punto de contacto: eSender
Correo electrónico: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Teléfono: 029 55 636 30
Dirección de internet: http://hankintailmoitukset.fi
Funciones de esta organización: 
TED eSender

10. Modificación

Versión del anuncio anterior que debe modificarse: 7d0797a3-2811-46e1-8ab2-6316e589c64f-
01
Principal motivo de la modificación: Corrección encargado publicación
Descripción: Osallistumishakemukseen oli jäänyt vanhentunutta tietoa työnohjaajilta 
taustakoulutusta koskien. Koska kyseessä on dynaaminen hankintajärjestelmä kyseinen kohta 
osallistumispyynnöstä haluttiin täsmentää vastaamaan nykyistä vaatimustasoa.

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 22f1d572-63e2-4271-b0e8-c5f81ec02328  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato. Régimen simplificado
Subtipo de anuncio: 21

http://www.siunsote.fi/
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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Fecha de envío del anuncio: 30/10/2024 11:06:20 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Anuncio: fecha de envío (por parte del eSender): 30/10/2024 11:08:08 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: finés
Número de publicación del anuncio: 664990-2024
Número de la edición del DO S: 213/2024
Fecha de publicación: 31/10/2024
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