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See the notice on TED website

665567-2026 - Licitación
Países Bajos – Sistema de información a los pasajeros en tiempo real – Dynamisch Reizigers 
Informatie Systeem (DRIS)
OJ S 187/2026 28/09/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal - Anuncio de cambios
Suministros

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Gemeente Zaanstad
Correo electrónico: inkoop.contracten@zaanstad.nl
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Dynamisch Reizigers Informatie Systeem (DRIS)
Descripción: De Gemeente Zaanstad wil het bestaande DRIS vernieuwen. Vlaggenmast 
displays moeten worden vervangen met de mogelijkheid om de bestaande masten te 
hergebruiken. Abridisplays wil de Gemeente vervangen door E-ink displays in een haltebord 
die aan een mast of op een (halte)paal kunnen worden bevestigd. Bij het station Zaandam en 
het knooppunt “De Vlinder” wordt het DRIS vernieuwd. De Gemeente ontvangt voor de 
vernieuwing van displays subsidie van Vervoerregio Amsterdam, maar dient het onderhoud 
zelf te betalen. De subsidie vereist dat de oplevering voor 30 september 2027 is afgerond. 
Voor de volledige Opdrachtomschrijving, inclusief alle daarvoor gestelde eisen, verwijzen wij u 
naar de bijlagen behorend bij deze Offerteleidraad. Ongeveer 45 vlaggenmast displays 
moeten worden vervangen waarbij bestaande masten en fundaties worden hergebruikt. 
Ongeveer 90 abridisplays aangevuld met 15 E-ink displays voor station Zaandam en het 
knooppunt De Vlinder (totaal 105) moeten worden vervangen door E-ink displays in een 
haltebord die op een (te leveren) mast worden bevestigd. Bij het station Zaandam en De 
Vlinder wordt het DRIS vernieuwd als onderdeel van het verbeteren van de wayfinding (6 
overzichtsdisplays voor station Zaandam en 1 overzichtsdisplay voor De Vlinder). Met deze 
ramingen willen wij uitsluitend een indruk geven van de omvang van de Opdracht: u kunt hier 
geen rechten aan ontlenen. Zie aanbestedingsdocumenten.
Identificador del procedimiento: a25b51ff-e0ac-4386-b53d-6f7900e47bb0
Identificador interno: 2026-436
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 48813200 Sistema de información a los pasajeros en tiempo real
Clasificación adicional (cpv): 48813000 Sistema de información al pasajero, 50000000 
Servicios de reparación y mantenimiento, 51611120 Servicios de instalación de pantallas o 
paneles de anuncios de salidas y llegadas para estaciones de tren

2.1.2.  Lugar de ejecución

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/665567-2026
mailto:inkoop.contracten@zaanstad.nl
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2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Zaanstreek (NL325)
País: Países Bajos
Información complementaria: Gemeente Zaanstad

2.1.4.  Información general
Información complementaria: Het sluitingstijdstip voor het indienen van Inschrijvingen is 
verplaatst (van 19 oktober 12:00) naar 26 oktober 12:00. De planning is aangepast: zie het 
antwoord op vraag 75 in bijbehorende Nota van Inlichtingen.
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento europeo único de contratación (DEUC)

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Dynamisch Reizigers Informatie Systeem (DRIS)
Descripción: De Gemeente Zaanstad wil het bestaande DRIS vernieuwen. Vlaggenmast 
displays moeten worden vervangen met de mogelijkheid om de bestaande masten te 
hergebruiken. Abridisplays wil de Gemeente vervangen door E-ink displays in een haltebord 
die aan een mast of op een (halte)paal kunnen worden bevestigd. Bij het station Zaandam en 
het knooppunt “De Vlinder” wordt het DRIS vernieuwd. De Gemeente ontvangt voor de 
vernieuwing van displays subsidie van Vervoerregio Amsterdam, maar dient het onderhoud 
zelf te betalen. De subsidie vereist dat de oplevering voor 30 september 2027 is afgerond. 
Voor de volledige Opdrachtomschrijving, inclusief alle daarvoor gestelde eisen, verwijzen wij u 
naar de bijlagen behorend bij deze Offerteleidraad. Ongeveer 45 vlaggenmast displays 
moeten worden vervangen waarbij bestaande masten en fundaties worden hergebruikt. 
Ongeveer 90 abridisplays aangevuld met 15 E-ink displays voor station Zaandam en het 
knooppunt De Vlinder (totaal 105) moeten worden vervangen door E-ink displays in een 
haltebord die op een (te leveren) mast worden bevestigd. Bij het station Zaandam en De 
Vlinder wordt het DRIS vernieuwd als onderdeel van het verbeteren van de wayfinding (6 
overzichtsdisplays voor station Zaandam en 1 overzichtsdisplay voor De Vlinder). Met deze 
ramingen willen wij uitsluitend een indruk geven van de omvang van de Opdracht: u kunt hier 
geen rechten aan ontlenen. Zie aanbestedingsdocumenten.
Identificador interno: 1

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 48813200 Sistema de información a los pasajeros en tiempo real
Clasificación adicional (cpv): 48813000 Sistema de información al pasajero, 50000000 
Servicios de reparación y mantenimiento, 51611120 Servicios de instalación de pantallas o 
paneles de anuncios de salidas y llegadas para estaciones de tren

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Zaanstreek (NL325)
País: Países Bajos
Información complementaria: Gemeente Zaanstad

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 14/12/2026
Fecha de finalización de la duración: 14/12/2041
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5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: No se requiere
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento europeo único de contratación (DEUC)

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: G1-Kwalitatieve Gunningscriteria (Implementatieplan / Beheer en onderhoudsplan)
Descripción: De kwalitatieve gunningscriteria bestaan uit 2 delen: 1.1 Gunningscriterium 
Implementatieplan (gewicht 40%): Hierbij werkt u een implementatieplan uit op maat voor de 
situatie bij de Gemeente Zaanstad met daarin separaat gemarkeerd: Planning, Capaciteit, 
Monitoring, Communicatie en Beheersmaatregelen. 1.2 Gunningscriterium Beheer en 
onderhoudsplan (gewicht 60%): Hierbij werkt u een beheer- en onderhoudsplan uit met daarin 
separaat gemarkeerd: Borging functionaliteiten, Schoonmaak, Capaciteit, Monitoring, 
Communicaite en Beheersmaatregelen. Zie voor een uitgebruide beschrijving de 
aanbestedingsdocumenten.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 35
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: G2-Prijs
Descripción: De geoffreerde eenheidsprijzen zijn vast, de aantallen zijn indicatief. Daarmee is 
de totaalprijs fictief: het betreft geen vaste aanneemsom. De geoffreerde eenheidsprijzen zijn 
vast gedurende de gehele looptijd van de Overeenkomst behoudens indexatie: prijzen dienen 
voor het eerst per de eerste dag van het vierde jaar dat de Overeenkomst loopt, jaarlijks te 
worden geïndexeerd: zie Bijlage 6 - Conceptovereenkomst artikel 5.9. Uw geoffreerde prijzen 
moeten alle kosten voor de uitvoering van de Opdracht bevatten (waaronder reiskosten en alle 
overige kosten). Het is de Opdrachtnemer niet toegestaan om gedurende de uitvoering van de 
Opdracht aanvullende kosten in rekening te brengen. Prijzen dienen te worden uitgedrukt in 
euro’s exclusief btw. Zie aanbestedingsdocumenten.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 65

5.1.11.  Pliegos de contratación
Plazo para solicitar información complementaria: 01/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de 
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/441695

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/441695
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/441695
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Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/441695
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: neerlandés
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 26/10/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, 
hora de verano de Europa Occidental
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 83 Días
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 26/10/2026 12:01:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora de 
verano de Europa Occidental
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Gemeente Zaanstad - Rechtbank 
Haarlem
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Gemeente Zaanstad
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Gemeente Zaanstad - Gemeente Zaanstad
Organización que recibe solicitudes de participación: Gemeente Zaanstad

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Gemeente Zaanstad
Número de registro: 49675616
Dirección postal: Stadhuisplein 100
Localidad: Zaandam
Código postal: 1506MZ
Subdivisión del país (NUTS): Zaanstreek (NL325)
País: Países Bajos
Punto de contacto: Vincent Gorissen
Correo electrónico: inkoop.contracten@zaanstad.nl
Teléfono: +31 14075
Dirección de internet: http://www.zaanstad.nl
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Rechtbank Haarlem
Dirección postal: Postbus 1621  
Localidad: Haarlem

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/441695
mailto:inkoop.contracten@zaanstad.nl
http://www.zaanstad.nl
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Código postal: 2003 BR
Subdivisión del país (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)
País: Países Bajos
Correo electrónico: kanton.rb-nho.haarlem@rechtspraak.nl
Dirección de internet: http://www.rechtbankhaarlem.nl
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Gemeente Zaanstad
Dirección postal: Postbus 2000  
Localidad: Zaandam
Código postal: 1500 GA
Subdivisión del país (NUTS): Zaanstreek (NL325)
País: Países Bajos
Punto de contacto: Afd. JZ, Mevrouw Y. van Amelsvoort
Correo electrónico: inkoop.contracten@zaanstad.nl
Dirección de internet: http://WWW.Zaanstad.nl
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que recibe solicitudes de participación
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

10. Modificación

Versión del anuncio anterior que debe modificarse: b39655df-37f5-466a-92cf-206613473603-
01
Principal motivo de la modificación: Información actualizada
Descripción: Het sluitingstijdstip voor het indienen van Inschrijvingen is verplaatst (van 19 
oktober 12:00) naar 26 oktober 12:00. De planning is aangepast: zie het antwoord op vraag 75 
in bijbehorende Nota van Inlichtingen.

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 04095129-084d-44f7-a201-c1553aaa09fa  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 25/09/2026 11:25:54 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: neerlandés
Número de publicación del anuncio: 665567-2026
Número de la edición del DO S: 187/2026
Fecha de publicación: 28/09/2026

mailto:kanton.rb-nho.haarlem@rechtspraak.nl
http://www.rechtbankhaarlem.nl
mailto:inkoop.contracten@zaanstad.nl
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