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See the notice on TED website

667665-2025 - Licitación
España – Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, Internet y apoyo – Servicio de la 
oficina técnica de transformación digital de Guaguas Municipales, S.A.
OJ S 195/2025 10/10/2025
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Presidencia del Consejo de Administración de Guaguas Municipales S.
A.
Correo electrónico: contratacion@guaguas.com
Naturaleza jurídica del comprador: Empresa pública bajo el control de una autoridad local
Actividad de la entidad adjudicadora: Servicios de ferrocarriles urbanos, tranvías, trolebuses o 
autobuses

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Servicio de la oficina técnica de transformación digital de Guaguas Municipales, S.A.
Descripción: Es objeto del contrato la contratación integral de servicios especializados de 
asistencia técnica y consultoría de alto nivel. El objetivo principal es establecer una Oficina 
Técnica de Transformación Digital robusta y eficiente, diseñada para optimizar el desarrollo, la 
ejecución meticulosa y el seguimiento continuo de todos los proyectos comprendidos en las 
diversas áreas de acción del Plan Estratégico de Transformación Digital de Guaguas 
Municipales, S.A.
Identificador del procedimiento: a112da49-733b-4d41-abc2-f6100a412883
Identificador interno: CA 11/2025
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, 
Internet y apoyo
Clasificación adicional (cpv): 72200000 Servicios de programación de software y de 
consultoría, 72220000 Servicios de consultoría en sistemas y consultoría técnica

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Gran Canaria (ES705)
País: España

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 995 863,57 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/25/UE

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/667665-2025
mailto:contratacion@guaguas.com
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2.1.6.
 
Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Servicio de la oficina técnica de transformación digital de Guaguas Municipales, S.A.
Descripción: Es objeto del contrato la contratación integral de servicios especializados de 
asistencia técnica y consultoría de alto nivel. El objetivo principal es establecer una Oficina 
Técnica de Transformación Digital robusta y eficiente, diseñada para optimizar el desarrollo, la 
ejecución meticulosa y el seguimiento continuo de todos los proyectos comprendidos en las 
diversas áreas de acción del Plan Estratégico de Transformación Digital de Guaguas 
Municipales, S.A.
Identificador interno: CA 11/2025

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, 
Internet y apoyo
Clasificación adicional (cpv): 72200000 Servicios de programación de software y de 
consultoría, 72220000 Servicios de consultoría en sistemas y consultoría técnica

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Gran Canaria (ES705)
País: España

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 2 Años

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 2
Más información sobre renovaciones: DOS (2) posibles prórrogas de UN (1) AÑO, pudiendo 
alcanzar el contrato la duración máxima de CUATRO (4) AÑOS.

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio
Criterio: Volumen de negocios anual general
Descripción: Cifra anual de negocio

Criterio: Referencias sobre servicios específicos
Descripción: Trabajos realizados
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Criterio: Medidas de gestión medioambiental
Descripción: Maquinaria, material y equipo técnico para la ejecución del contrato

Criterio: Herramientas, planta o equipo técnico
Descripción: Títulos académicos y profesionales del empresario y directivos, o responsables 
de la ejecución

Criterio: Certificados de institutos de control de calidad
Descripción: Certificados de control de calidad expedidos por los institutos o servicios oficiales

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: B.1. Oferta económica para la partida económica fija.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 25,00
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: B.2. Precio/hora de asistencia técnica (bolsa económica).
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 14,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: B.3.1. Experiencia específica del equipo (personal adscrito) en proyectos de 
transformación digital para el sector público dedicado al transporte de viajeros..
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: B.3.2. Experiencia específica del equipo (personal adscrito) en proyectos de 
transformación digital para el sector privado dedicado al transporte de viajeros..
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: B.4.1. Formación de posgrado del jefe de proyecto en Transformación Digital, 
Dirección de Proyectos e Innovación o Tecnologías de la Información. .
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 6,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: B.4.2. Certificaciones profesionales de los técnicos de proyecto adscritos a la 
ejecución del contrato. .
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 3,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: A.1. Calidad de la propuesta metodológica y organizativa para la ejecución del 
servicio.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
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Criterio de adjudicación: número: 30,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: A.2. Plan de calidad y control de la ejecución del contrato.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 12,00

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=7hutBkFmb4TE6P%2FuLemXRw%3D%3D

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=7hutBkFmb4TE6P%2FuLemXRw%3D%3D
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: español
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 24/11/2025 23:59:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, 
hora de verano de Europa Occidental
Plazo en el que la oferta debe seguir siendo válida: 5 Años
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 08/12/2025 10:00:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora de 
verano de Europa Occidental
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: Conforme a la cláusula L del cuadro de 
características del PCAP..
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí
Estructura financiera: Conforme a la cláusula C del cuadro de características del PCAP.

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición
Subasta electrónica: no

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización de mediación: Presidencia del Consejo de Administración de Guaguas 
Municipales S.A. - Guaguas Municipales S.A.U.
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Presidencia del Consejo de 
Administración de Guaguas Municipales S.A. - Guaguas Municipales S.A.U.
Información sobre los plazos de revisión: Quince (15) días hábiles desde la notificación de la 
adjudicación conforme al artículo 153 de la LCSP.
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Presidencia del Consejo de Administración de Guaguas Municipales S.A. - Guaguas 
Municipales S.A.U.

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=7hutBkFmb4TE6P%2FuLemXRw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=7hutBkFmb4TE6P%2FuLemXRw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=7hutBkFmb4TE6P%2FuLemXRw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=7hutBkFmb4TE6P%2FuLemXRw%3D%3D
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Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Presidencia del Consejo de Administración de Guaguas Municipales S.A. - Guaguas 
Municipales S.A.U.

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Presidencia del Consejo de Administración de Guaguas Municipales S.
A.
Número de registro: 30348410065883
Número de registro: A35092683
Localidad: Las Palmas de Gran Canaria
Código postal: 35008
Subdivisión del país (NUTS): Tenerife (ES709)
País: España
Punto de contacto: Presidencia del Consejo de Administración de Guaguas Municipales S.A.
Correo electrónico: contratacion@guaguas.com
Teléfono: 928305808
Fax: 928469698
Dirección de internet: https://www.guaguas.com/empresa/perfil-del-contratante
Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=kUUTrKELQsYQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Guaguas Municipales S.A.U.
Localidad: Las Palmas de Gran Canaria
Código postal: 35008
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España
Correo electrónico: guaguas@guaguas.com
Teléfono: 928305800
Fax: 928469398
Dirección de internet: https://www.guaguas.com
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Guaguas Municipales S.A.U.
Localidad: Las Palmas de Gran Canaria
Código postal: 35008
Subdivisión del país (NUTS): Gran Canaria (ES705)
País: España
Correo electrónico: guaguas@guaguas.com
Teléfono: 928305800
Fax: 928469398
Dirección de internet: https://www.guaguas.com
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso
Organización de mediación

mailto:contratacion@guaguas.com
https://www.guaguas.com/empresa/perfil-del-contratante
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=kUUTrKELQsYQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=kUUTrKELQsYQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
mailto:guaguas@guaguas.com
https://www.guaguas.com
mailto:guaguas@guaguas.com
https://www.guaguas.com
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Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: b1983826-b2ed-428c-8f99-9048e37a598a  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 17
Fecha de envío del anuncio: 09/10/2025 09:21:43 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: español
Número de publicación del anuncio: 667665-2025
Número de la edición del DO S: 195/2025
Fecha de publicación: 10/10/2025
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