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667974-2026 - Licitacion

Francia — Paquetes de software y sistemas de informacién — Outil de planification des activités
des ingénieries

OJ S 188/2026 29/09/2026

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Suministros

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: SNCF Voyageurs
Correo electronico: ext.selma.belbeche@sncf.fr
Naturaleza juridica del comprador: Empresa publica
Actividad de la entidad adjudicadora: Servicios de transporte ferroviario

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Outil de planification des activités des ingénieries
Descripcion: La présente consultation a pour objet I'acquisition, I'intégration, le déploiement et
le maintien en condition opérationnelle d’'une solution logicielle SaaS de Gestion de
Portefeuille de Projets et de Planification des Charges (PPM) pour la Direction de I'lngénierie
du Matériel de SNCF Voyageurs. Elle vise a retenir un seul éditeur qui sera en mesure d’
assurer les prestations ci-dessous : La fourniture des droits d’'usage (licences/souscription
SaaS) et I'hébergement sécurisé de la solution ; Le cadrage, le paramétrage standard et
l'intégration de la solution dans I'environnement SI de SNCF Voyageurs ; La reprise et la
migration des données issues de la solution de gestion actuelle ; La conduite du changement,
la formation de I'équipe cceur et I'accompagnement au déploiement auprés des entités
utilisatrices ; Les prestations de support, de maintenance corrective, préventive, évolutive et
les engagements de niveaux de service (SLA).
Identificador del procedimiento: a5276e80-c3bb-47eb-bbd4-cf16e53908c9
Identificador interno: 2026DOS0776596
Tipo de procedimiento: Negociado con publicacion previa de un anuncio de licitacion /
licitacion con negociacién
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificacion principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de informacion

2.1.2. Lugar de ejecucion
Pais: Francia
En cualquier parte de un pais dado

2.1.4. Informacién general
Informacion complementaria: La Société Nationale SNCF SA émet cet avis de marché au nom
et pour le compte de la Société SNCF Voyageurs SA. Dans le cadre de la présente
consultation, les candidatures sont obligatoirement envoyées par voie électronique sur le
portail Achat e@si. Aucun envoi par e-mail n'est autorisé. Le candidat doit étre en mesure de
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justifier des pouvoirs de son représentant sur requéte de I'entité adjudicatrice. L’entité
adjudicatrice utilise une plateforme collectant des documents génériques de capacité et des
attestations légales génériques : Plateforme Provigis. Une invitation d’accés a Provigis est
envoyeée au candidat lors de sa manifestation d’intérét sur la plateforme d’achats. En cas de
non-réception de linvitation, le candidat est invité a se rapprocher de I'acheteur dont les
coordonnées sont précisées dans cet avis. Toute candidature électronique ne respectant pas
le formalisme pré cité est rejetée sans étre analysée. Pour toute difficulté d’ordre technique, le
candidat peut se rapprocher du support fournisseurs de la plateforme achats (accessible a
partir de I'adresse URL indiquée sur le Portail Achat du Groupe SNCF). Pour toute autre
question, le candidat doit contacter I'acheteur dont les coordonnées sont reprises dans le
présent avis. L’ensemble des informations relatives a la phase candidature est a retrouver
dans le Réglement Externe de Consultation. Il s’agit notamment des documents et
renseignement a fournir (exemples : DC1, DC2, Capacités Economiques et Financiéres,
Capacités Techniques et Professionnelles, ...). Une déclaration sur ’honneur couvrant les
motifs d’exclusions doit étre fournie (exemple : rubrique F1 du DC1). Les preuves permettant
de justifier de la non-application des cas d’exclusions devront étre communiquées. A titre d’
exemple, pour le cas d’exclusion relatif a I'obligation d’établissement d’'un bilan d'émissions de
gaz a effet de serre (BEGES), devra étre fournie soit une preuve de I'établissement du
BEGES soit une attestation sur ’'honneur de non-soumission a I'obligation d’établissement d’
un BEGES.

Base juridica:

Directiva 2014/25/UE

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Outil de planification des activités des ingénieries
Descripcion: La présente consultation a pour objet I'acquisition, I'intégration, le déploiement et
le maintien en condition opérationnelle d’'une solution logicielle SaaS de Gestion de
Portefeuille de Projets et de Planification des Charges (PPM) pour la Direction de I'lngénierie
du Matériel de SNCF Voyageurs. Elle vise a retenir un seul éditeur qui sera en mesure d’
assurer les prestations ci-dessous : La fourniture des droits d’'usage (licences/souscription
SaaS) et 'nébergement sécurisé de la solution ; Le cadrage, le paramétrage standard et
l'intégration de la solution dans I'environnement SI de SNCF Voyageurs ; La reprise et la
migration des données issues de la solution de gestion actuelle ; La conduite du changement,
la formation de I'équipe cceur et I'accompagnement au déploiement auprés des entités
utilisatrices ; Les prestations de support, de maintenance corrective, préventive, évolutive et
les engagements de niveaux de service (SLA).
Identificador interno: 2026D0OS0776596

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificacion principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de informacion
Opciones:
Descripcion de las opciones: - Réversibilité, - Evolutions annuelles estimées, - Formations des
référents et des super administrateurs - Back-up annuel (sauvegarde annuelle)

5.1.2. Lugar de ejecucién
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Pais: Francia
En cualquier parte de un pais dado

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 23/02/2027
Duracion: 2 920 Dias

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 3
Mas informacion sobre renovaciones: 3 renouvellements de 1 an optionnel

5.1.6. Informacién general
Se trata de una contratacion recurrente
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de
ejecutar el contrato: No se requiere
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si
Informacion complementaria: Quantité estimée a 20 000 unités. Quantité maximale : 22 000
unités L’attribution est réalisée a I'offre la mieux disante. Les critéres de notation et leur
pondération sont précisés dans le réglement externe de consultation

5.1.9. Criterios de seleccién
Fuentes de los criterios de seleccién: Documento de contratacion
Informacion sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases:
Numero minimo de candidatos que seran invitados a la segunda fase del procedimiento: 1
Numero maximo de candidatos que seran invitados a la segunda fase del procedimiento: 4

5.1.11. Pliegos de contratacién
Lenguas en las que los pliegos de contratacion estan disponibles oficialmente: francés
Direccion de los pliegos de contratacion: https://sncf.bravosolution.com/web/login.html
Canal de comunicacion ad hoc:
Nombre: PORTAIL ACHATS DU GROUPE SNCF via 'URL suivante : https://sncf.
bravosolution.com/web/login.html

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones del procedimiento:
Fecha estimada de envio de las invitaciones a presentar ofertas: 14/10/2026
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://sncf.bravosolution.com/web/login.html
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: francés
Catalogo electronico: No autorizada
Son necesarios el sello o la firma electronicos avanzados o cualificados [como se definen en
el Reglamento (UE) n°® 910/2014]
Variantes: Permitida
Plazo de recepcion de solicitudes de participacion: 12/10/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
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Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: Les conditions d'exécution du marché sont
indiquées dans le projet de CPS, se situant dans le DCE

Es necesario un acuerdo de confidencialidad: no

Facturacion electronica: Obligatoria

Se utilizaran pedidos electrénicos: si

Se utilizara el pago electrénico: no

Estructura financiera: Les offres doivent étre exprimées en Euros. Les prix sont fermes.
Paiement a 60 jours a compter de la réception de la demande de paiement. Paiement par
virement selon les modalités prévues par les documents contractuels.

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitacién
Numero maximo de participantes: 1
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal judiciaire de Paris
Informacion sobre los plazos de revision: Les procédures de recours applicables sont : - Le
référé précontractuel (CPC, art 1441-1 et 1441-2) qui peut étre exercé jusqu’a la signature du
marché ; - Le référé contractuel (CPC, art 1441-3 et 1441-3-1) qui peut étre exercé dans un
délai de : 0 31 jours a compter de la publication d’'un avis d’attribution au JOUE ou, pour les
marchés fondés sur un accord cadre, a compter de la notification de la conclusion du contrat ;
0 6 mois a compter du lendemain du jour de la conclusion du contrat si aucun avis d’attribution
n’a été publié ou si aucune notification de la conclusion du contrat n’a été effectuée
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
SNCF Voyageurs
Organizacion que proporciona acceso fuera de linea a los documentos de la contratacion:
Société nationale SNCF SA
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso: Tribunal
judiciaire de Paris
Organizacion que recibe solicitudes de participacion: Société nationale SNCF SA
Organizacion que tramita ofertas: Société nationale SNCF SA

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: SNCF Voyageurs
Numero de registro: 519 037 584 14786
Direccion postal: 1 RUE CAMILLE MOKE
Localidad: SAINT-DENIS
Cddigo postal: 93210
Subdivisién del pais (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Pais: Francia
Punto de contacto: Selma Belbeche
Correo electronico: ext.selma.belbeche@sncf.fr
Teléfono: 00 00 00 00 00
Direccion de internet: http://www.groupe-sncf.com/
Terminal de intercambio de informacion (URL): https://sncf.bravosolution.com/web/login.html
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Perfil de comprador: https://sncf.bravosolution.com/web/login.html

Funciones de esta organizacion:

Comprador

Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Tribunal judiciaire de Paris
Numero de registro: Tribunal judiciaire de Paris
Direccion postal: PARVIS DU TRIBUNAL DE PARIS
Localidad: PARIS
Cadigo postal: 75017
Subdivisién del pais (NUTS): Paris (FR101)
Pais: Francia
Correo electrénico: tj-paris@justice.fr
Teléfono: 01 44 32 51 51
Direccidn de internet: https://www.tribunal-de-paris.justice.fr/75
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0003
Denominacion oficial: Société nationale SNCF SA
Numero de registro: 552 049 447 76279
Direccion postal: 2 PL AUX ETOILES
Localidad: SAINT-DENIS
Cddigo postal: 93210
Subdivisién del pais (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Pais: Francia
Punto de contacto: Selma Belbeche
Correo electrénico: ext.selma.belbeche@sncf.fr
Teléfono: 00 00 00 00 00
Direccion de internet: http://www.groupe-sncf.com/
Terminal de intercambio de informacion (URL): https://sncf.bravosolution.com/web/login.html
Funciones de esta organizacion:
Organizacion que proporciona acceso fuera de linea a los documentos de la contrataciéon
Organizacion que recibe solicitudes de participacion
Organizacion que tramita ofertas

Informacion del anuncio

Identificador/versién del anuncio: 010fda01-69c6-4a7b-9204-4e6¢c7bd09cc8 - 01

Tipo de formulario: Licitacion

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 17

Fecha de envio del anuncio: 25/09/2026 14:44:56 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental,
GMT

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: francés

Numero de publicacién del anuncio: 667974-2026

Numero de la edicion del DO S: 188/2026

Fecha de publicacion: 29/09/2026
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