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Espaiia — Servicios de mantenimiento de infraestructura de telecomunicaciones — Servicios de
administracion y mantenimiento de la plataforma tecnolégica soporte del servicio 112 de la
Comunidad de Madrid

OJ S 217/2024 07/11/2024

Anuncio de adjudicaciéon de contrato o concesion. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacién oficial: Agencia de Seguridad y Emergencias Madrid 112
Correo electrénico: contratacionasem@madrid.org

Naturaleza juridica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Servicios de administracion y mantenimiento de la plataforma tecnoldgica soporte del
servicio 112 de la Comunidad de Madrid
Descripcion: Servicios de administracion y mantenimiento de la plataforma tecnolégica
soporte del servicio 112 de la Comunidad de Madrid
Identificador del procedimiento: 08724e54-ac77-48ba-a65c-2a8e7e6d1725
Anuncio anterior: 453235-2024
Identificador interno: A/ISER-039391/2023

Tipo de procedimiento: Abierto

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 50332000
Servicios de mantenimiento de infraestructura de telecomunicaciones
Clasificacion adicional (cpv): 64200000 Servicios de telecomunicaciones, 72514000
Servicios de gestion de instalaciones informaticas

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espana

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 12 506 767,55 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE
5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
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Titulo: Servicios de administracion y mantenimiento de la plataforma tecnoldgica soporte del
servicio 112 de la Comunidad de Madrid

Descripcion: Servicios de administracion y mantenimiento de la plataforma tecnolégica
soporte del servicio 112 de la Comunidad de Madrid

Identificador interno: A/SER-039391/2023

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 50332000
Servicios de mantenimiento de infraestructura de telecomunicaciones
Clasificacion adicional (cpv): 64200000 Servicios de telecomunicaciones, 72514000
Servicios de gestion de instalaciones informaticas

5.1.2. Lugar de ejecucion
Localidad: Madrid
Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espana

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 4 Anos

5.1.10. Criterios de adjudicacién
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: El precio no es el unico criterio de adjudicacién, y todos los criterios figuran
unicamente en los pliegos de la contratacién
Ponderacién (puntos, exacto): 50

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Informacion sobre los plazos de revision: Podra interponerse con caracter potestativo recurso
especial en materia de contratacion, anunciandolo previamente al 6rgano de contratacién, en
el plazo de 15 dias habiles contados desde el dia siguiente al de la publicacion en el Perfil del
contratante o, en su caso, a aquel en que se remita la notificacion, ante el mismo érgano que
lo ha dictado o ante el Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de
Madrid, o bien, directamente, recurso contencioso-administrativo en el plazo de 2 meses
contados desde el dia siguiente al de la recepcion de la notificacidon, ante la Sala de lo
Contencioso-Administrativo del Tribunal Superior de Justicia de Madrid, sin perjuicio de
cualquier otro recurso que se estime procedente interponer

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco: Ningun acuerdo marco

Informacion sobre el sistema dinamico de adquisiciéon: Ningun sistema dinamico de adquisicién
Subasta electronica: no

5.1.16. Informacién adicional, mediacién y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal Administrativo de
Contratacién Publica de la Comunidad de Madrid
Organizacion que firma el contrato: Agencia de Seguridad y Emergencias Madrid 112
TED eSender: Publications Office of the European Union

6. Resultados
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Valor de todos los contratos adjudicados en este aviso: 10 894 685,23 EUR

6.1. Resultados: identificador de lotes: LOT-0001
Estado de seleccion del ganador: Se ha escogido al menos un ganador.

6.1.2. Informacion de los ganadores
Ganador:
Denominacion oficial: TELEFONICA SOLUCIONES DE INFORMATICA'Y
COMUNICACIONES DE ESPANA S.A.U.
Oferta:
Identificador de la oferta: Oferta 1
Identificador del lote o el grupo de lotes: LOT-0001
Valor de la licitacion: 10 894 685,23 EUR
La oferta se ha posicionado: si
Clasificacion en la lista de ganadores: 1
Valor de la concesion:
La oferta es una variante: no
Subcontratacion: No
Informacion del contrato:
Identificador del contrato: A/SER-039391/2023C01
Fecha de celebracion del contrato: 05/11/2024
Organizacion que firma el contrato: Agencia de Seguridad y Emergencias Madrid 112

6.1.4. Informacion estadistica:
Ofertas o solicitudes de participacion recibidas:
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas
Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 1

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Agencia de Seguridad y Emergencias Madrid 112
Numero de registro: Q 2802800l
Departamento: Subdireccion General de Gestion Econémica y Contratacion
Direccion postal: calle Alcala, 4, segunda planta
Localidad: Madrid
Caodigo postal: 28014
Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espafia
Punto de contacto: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/
Correo electrénico: contratacionasem@madrid.org
Teléfono: 917208234
Direccidn de internet: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion que firma el contrato

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de
Madrid
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Numero de registro: No aplica

Direccion postal: Plaza de Chamberi, 8

Localidad: MADRID

Caodigo postal: 28010

Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)

Pais: Espana

Correo electrénico: tribunal.contratacion@madrid.org
Teléfono: 917206346

Funciones de esta organizacion:

Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0003
Denominacion oficial: TELEFONICA SOLUCIONES DE INFORMATICA Y
COMUNICACIONES DE ESPANA S.A.U.
Numero de registro: A78053147
Localidad: Madrid
Caddigo postal: 28050
Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Esparfia
Funciones de esta organizacion:
Licitador
Ganador de estos lotes: LOT-0001

8.1. ORG-0000
Denominacion oficial: Publications Office of the European Union
Numero de registro: PUBL
Localidad: Luxembourg
Caodigo postal: 2417
Subdivisién del pais (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Pais: Luxemburgo
Correo electrénico: ted@publications.europa.eu
Teléfono: +352 29291
Direccién de internet: https://op.europa.eu
Funciones de esta organizacion:
TED eSender

11. Informacién del anuncio

11.1. Informacién del anuncio
Identificador/version del anuncio: 06d71b34-6¢c9-460c-bc63-3670bdabae46 - 01
Tipo de formulario: Resultados
Tipo de anuncio: Anuncio de adjudicacion de contrato o concesién. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 29
Fecha de envio del anuncio: 06/11/2024 13:18:02 (UTC)
Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: espafiol

11.2. Informacion de publicacion
Numero de publicacién del anuncio: 677304-2024
Numero de la edicion del DO S: 217/2024
Fecha de publicacion: 07/11/2024
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