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677465-2026 - Licitacion

Paises Bajos — Paquetes de software y sistemas de informacién — Beheer- en
servicemanagementapplicatie ICT en Huisvesting & Facilitair

OJ S 190/2026 01/10/2026

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Suministros

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Stichting Carmelcollege
Correo electrénico: aanbesteding@inkada.nl
Naturaleza juridica del comprador: Organismo de Derecho publico
Actividad del poder adjudicador: Educacion

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Beheer- en servicemanagementapplicatie ICT en Huisvesting & Facilitair
Descripcion: De opdracht betreft één beheer- en servicemanagementapplicatie voor
Huisvesting & Facilitair (H&F) en ICT-processen voor de gehele Stichting Carmelcollege. De
oplossing ondersteunt de volledige dienstverlening en het beheer van ICT-, facilitaire en
huisvestingsdiensten. Medewerkers en leerlingen kunnen via één centrale ingang meldingen
en aanvragen indienen en volgen, terwijl de bedrijfsvoering wordt ondersteund bij het plannen,
uitvoeren, beheren en verbeteren van werkzaamheden. De applicatie biedt inzicht in
afspraken, middelen/assets, voorzieningen en voortgang, automatiseert waar mogelijk
processen en levert managementinformatie voor sturing op kwaliteit, gebruik en
doorlooptijden. Koppelingen met bestaande werkomgevingen zorgen ervoor dat de oplossing
goed aansluit op de dagelijkse praktijk. Zie aanbestedingsdocumenten
Identificador del procedimiento: 08f8a932-3d89-4d45-9a20-5469ba085b07
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificacion principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de informacion

2.1.2. Lugar de ejecucion
Pais: Paises Bajos
En cualquier parte de un pais dado

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento europeo unico de contratacion (DEUC)

5. Lote
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5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Beheer- en servicemanagementapplicatie ICT en Huisvesting & Facilitair
Descripcion: De opdracht betreft één beheer- en servicemanagementapplicatie voor
Huisvesting & Facilitair (H&F) en ICT-processen voor de gehele Stichting Carmelcollege. De
oplossing ondersteunt de volledige dienstverlening en het beheer van ICT-, facilitaire en
huisvestingsdiensten. Medewerkers en leerlingen kunnen via één centrale ingang meldingen
en aanvragen indienen en volgen, terwijl de bedrijfsvoering wordt ondersteund bij het plannen,
uitvoeren, beheren en verbeteren van werkzaamheden. De applicatie biedt inzicht in
afspraken, middelen/assets, voorzieningen en voortgang, automatiseert waar mogelijk
processen en levert managementinformatie voor sturing op kwaliteit, gebruik en
doorlooptijden. Koppelingen met bestaande werkomgevingen zorgen ervoor dat de oplossing
goed aansluit op de dagelijkse praktijk. Zie aanbestedingsdocumenten
Identificador interno: 1

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificacion principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de informacion
Opciones:
Descripcion de las opciones: vier (4) maal twee (2) jaar

5.1.2. Lugar de ejecucion
Pais: Paises Bajos
En cualquier parte de un pais dado

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 01/04/2027
Fecha de finalizacion de la duracion: 31/12/2032

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 4
Mas informacion sobre renovaciones: vier (4) maal twee (2) jaar

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de
ejecutar el contrato: No se requiere
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si

5.1.7. Contratacion estratégica
Objetivo de la contratacion estratégica: Ninguna contratacion estratégica

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccién: Documento europeo unico de contratacién (DEUC)

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Nombre: Prijs
Descripcion: Prijs
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
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Criterio de adjudicacion: numero: 30

Criterio:

Tipo: Calidad

Nombre: Kwaliteit

Descripcion: Kwaliteit

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 70

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1442247

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccidn para la presentacion: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/442247
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: neerlandés
Catélogo electrénico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepcién de ofertas: 11/12/2026 09:00:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central,
hora de verano de Europa Occidental
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 3 Meses
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 11/12/2026 09:15:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora de
verano de Europa Occidental
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electréonicos: no
Se utilizara el pago electrénico: no

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisiciéon

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Stichting Carmelcollege -
Rechtbank Almelo
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Stichting Carmelcollege
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso: Stichting
Carmelcollege
Organizacion que recibe solicitudes de participacion: Stichting Carmelcollege

8. Organizaciones
8.1. ORG-0001

Denominacion oficial: Stichting Carmelcollege
Numero de registro: 30711793
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Direccién postal: Drienerparkweg 16

Localidad: HENGELO

Caodigo postal: 7552EB

Subdivisién del pais (NUTS): Twente (NL213)

Pais: Paises Bajos

Punto de contacto: Inkada Inkoop & Advies

Correo electrénico: aanbesteding@inkada.nl

Teléfono: +31 546455655

Direccién de internet: http://www.carmel.nl

Otros puntos de contacto:

Denominacion oficial: Rechtbank Almelo

Direccion postal: Egbert Gorterstraat 5

Localidad: Almelo

Caodigo postal: 7607 GB

Subdivision del pais (NUTS): Twente (NL213)

Pais: Paises Bajos

Correo electrénico: infobalie.rb.almelo@rechtspraak.nl
Teléfono: +31 883615555

Direccién de internet: http://www.rechtspraak.nl
Funciones de esta organizacion:

Comprador

Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion
Organizacion que recibe solicitudes de participacion
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso

Informacion del anuncio

Identificador/versién del anuncio: 8e46b3a7-4b63-4f61-8076-a524414310c2 - 01

Tipo de formulario: Licitaciéon

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 30/09/2026 10:21:16 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: neerlandés

Numero de publicacion del anuncio: 677465-2026

Numero de la edicion del DO S: 190/2026

Fecha de publicacion: 01/10/2026
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