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679271-2024 - Licitacion

Espaia — Servicios informaticos — Servicio SOC (Centro de Operaciones de Seguridad) para el
Parlamento de Galicia

OJ S 217/2024 07/11/2024

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: PARLAMENTO DE GALICIA
Correo electrénico: contratacion@parlamentodegalicia.es
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Asuntos econdmicos

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Servicio SOC (Centro de Operaciones de Seguridad) para el Parlamento de Galicia
Descripcion: El objeto del contrato es la prestacidn del servicio de SOC para el Parlamento de
Galicia que permita mejorar la capacidad de prevencion, vigilancia y deteccién de amenazas
en los sistemas de informacién y comunicaciones. El objetivo del servicio es proporcionar una
solucion de monitorizacion de seguridad en la modalidad 24 x 7, que el Parlamento de Galicia
no puede conseguir con los recursos humanos de los que dispone.
Identificador del procedimiento: 2fa619d8-b2ad-42be-b520-ef847d2939b1
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no
Principales caracteristicas del procedimiento: El Servicio de Tecnologias de la Informacién se
encarga de la operacion, administracion, configuracion y mantenimiento de los sistemas de la
informacion y la seguridad de la informacién del Parlamento de Galicia (en adelante PG).
Asimismo, se realiza la monitorizacion y gestion de incidentes de los sistemas de la
informacion. Cada vez mas, la monitorizacion y gestion de incidentes requiere de una
vigilancia las veinticuatro (24) horas del dia. Si bien esta vigilancia se puede automatizar, la
revision de los diferentes incidentes requiere de la intervencién humana. El Parlamento de
Galicia cuenta con diferentes herramientas para la vigilancia y monitorizacion de los sistemas
de la informacién. Estas herramientas generan tickets que es preciso tratar y gestionar. A
consecuencia del incremento del numero de ciberataques que se sufren a diario, y el impacto
que puede suponer para el Parlamento de Galicia la materializaciéon de determinadas
amenazas en los sistemas de informacién, tanto econémicamente como a nivel de imagen, se
considera preciso realizar la contratacién de un servicio SOC (Centro de Operaciones de
Seguridad) especializado y dedicado exclusivamente a realizar tareas de prevencion,
vigilancia y respuesta a incidentes de seguridad.

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72500000 Servicios informaticos
Clasificacion adicional (cpv): 72500000 Servicios informaticos

2.1.2. Lugar de ejecucion
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En cualquier lugar

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 335 000,00 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusién
Fuentes de los motivos de exclusion: Anuncio
Activos que estan siendo administrados por un liquidador:
Acuerdos con otros operadores econdmicos destinados a falsear la competencia:
Blanqueo de capitales o financiacién del terrorismo:
Conflicto de intereses debido a su participacion en el procedimiento de contratacion:
Convenio con los acreedores:
Corrupcion:
Fraude:
Incumplimiento de la obligacion de pago de impuestos:
Incumplimiento de la obligacién de pago de cotizaciones a la seguridad social:
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho laboral:
Insolvencia:
Que haya incurrido en falsas declaraciones, le haya ocultado informacion, no esté en
condiciones de facilitar los documentos necesarios y haya obtenido informacion confidencial
sobre este procedimiento:
Quiebra:

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Servicio SOC (Centro de Operaciones de Seguridad) para el Parlamento de Galicia
Descripcion: El objeto del contrato es la prestacion del servicio de SOC para el Parlamento de
Galicia que permita mejorar la capacidad de prevencion, vigilancia y deteccién de amenazas
en los sistemas de informacion y comunicaciones. El objetivo del servicio es proporcionar una
solucion de monitorizacién de seguridad en la modalidad 24 x 7, que el Parlamento de Galicia
no puede conseguir con los recursos humanos de los que dispone.

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72500000 Servicios informaticos

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): A Corufa (ES111)
Pais: Espana

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 5 Afos

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
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La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): si

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: A. Precio (hasta 55 puntos):
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Certificacion ENS (15 puntos). Se valorara con 15 puntos si el licitador cuenta
con certificacion ENS de nivel alto.
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Nivel de adhesion a la Red nacional de SOC (15 puntos): se valorara con 15
puntos si el licitador esta adherido a la Red nacional de SOC con un nivel asignado Oro.
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Criterios cuya cuantificacion depende de juicio de valor

5.1.11. Pliegos de contratacién
Lenguas en las que los pliegos de contratacion estan disponibles oficialmente: gallego,
espafol
Direccion de los pliegos de contratacion: https://silex.conselleriadefacenda.es/sle_internet

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccién para la presentacién: https://silex.conselleriadefacenda.es/sle internet
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafiol
Catalogo electronico: No autorizada
Plazo de recepcion de ofertas: 19/12/2024 23:59:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central,
hora de verano de Europa Occidental
Plazo en el que la oferta debe seguir siendo valida: 6 Meses
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electrénica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electronicos: no
Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion
Subasta electrénica: no

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: PARLAMENTO DE GALICIA
Informacion sobre los plazos de revision: Contra este acuerdo de adjudicacion, que agota la
via administrativa, podra interponerse, en el plazo de dos meses desde el siguiente a esta
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notificacion, recurso contencioso-administrativo ante el Tribunal Superior de Justicia de
Galicia conforme a lo dispuesto en la ley reguladora de dicha jurisdiccion, sin perjuicio de
interponer, potestativamente, recurso especial en materia de contrataciéon, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 44 de la LCSP.

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: PARLAMENTO DE GALICIA
Numero de registro: S1533001B
Localidad: SANTIAGO DE COMPOSTELA
Caddigo postal: 15701
Subdivisién del pais (NUTS): A Corufia (ES111)
Pais: Espana
Correo electrénico: contratacion@parlamentodegalicia.es
Teléfono: 981551300
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0000
Denominacion oficial: Publications Office of the European Union
Numero de registro: PUBL
Localidad: Luxembourg
Caddigo postal: 2417
Subdivisién del pais (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Pais: Luxemburgo
Correo electrénico: ted@publications.europa.eu
Teléfono: +352 29291
Direccién de internet: https://op.europa.eu
Funciones de esta organizacion:
TED eSender

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: 92830799-95f4-4c8f-942e-cf51356b5677 - 01

Tipo de formulario: Licitacion

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 06/11/2024 09:09:53 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental,
GMT

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: espanol

Numero de publicacion del anuncio: 679271-2024

Numero de la edicion del DO S: 217/2024

Fecha de publicacion: 07/11/2024
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