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See the notice on TED website

684136-2026 - Planificación
España – Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, Internet y apoyo – Apoyo a la 
elaboración, actualización y gestión de los contenidos y servicios del Portal del Consumidor de 
la Comunidad de Madrid. 2027-2028. Dos lotes
OJ S 192/2026 05/10/2026
Anuncio de información previa o anuncio periódico indicativo usado para reducir los plazos de 
recepción de las ofertas
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Consejería de Economía, Hacienda y Empleo. Comunidad de Madrid
Correo electrónico: contratacionhacfp@madrid.org
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Asuntos económicos

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Apoyo a la elaboración, actualización y gestión de los contenidos y servicios del Portal 
del Consumidor de la Comunidad de Madrid. 2027-2028. Dos lotes
Descripción: Apoyo a la Administración autonómica para posibilitar la incorporación de 
contenidos en materia de consumo en el Portal del Consumidor, alojado en la web 
institucional de la Comunidad de Madrid
Identificador interno: A/SER-041856/2026

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, 
Internet y apoyo

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 261 289,97 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Lote nº1 Mantenimiento del Portal del Consumidor de la Comunidad de Madrid
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Descripción: Mantenimiento del Portal del Consumidor de la Comunidad de Madrid
Identificador interno: A/SER-041856/2026L01

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, 
Internet y apoyo

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 12 Meses

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 185 685,98 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: español
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal Administrativo de la 
Contratación Pública de la Comunidad de Madrid
Información sobre los plazos de revisión: quince días hábiles contados desde el día siguiente 
a aquel en que se remita la notificación
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Consejería de Economía, Hacienda y Empleo. Comunidad de Madrid
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: Tribunal 
Administrativo de la Contratación Pública de la Comunidad de Madrid
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Organización que tramita ofertas: Consejería de Economía, Hacienda y Empleo. Comunidad 
de Madrid

5.1.  Lote: LOT-0002
Título: Lote 2: Contenidos audiovisuales
Descripción: Contenidos audiovisuales
Identificador interno: A/SER-041856/2026L02

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, 
Internet y apoyo

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España
Información complementaria: No aplica

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 12 Meses

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 75 603,99 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: español
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal Administrativo de la 
Contratación Pública de la Comunidad de Madrid
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Información sobre los plazos de revisión: quince días hábiles contados desde el día siguiente 
a aquel en que se remita la notificación
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Consejería de Economía, Hacienda y Empleo. Comunidad de Madrid
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: Tribunal 
Administrativo de la Contratación Pública de la Comunidad de Madrid
Organización que tramita ofertas: Consejería de Economía, Hacienda y Empleo. Comunidad 
de Madrid

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Consejería de Economía, Hacienda y Empleo. Comunidad de Madrid
Número de registro: S7800001E
Dirección postal: Manuel Cortina 2
Localidad: Madrid
Código postal: 28010
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España
Punto de contacto: Subdirección General de Gestión Económico-Administrativa
Correo electrónico: contratacionhacfp@madrid.org
Teléfono: 915802224
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que tramita ofertas

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Tribunal Administrativo de la Contratación Pública de la Comunidad de 
Madrid
Número de registro: No aplica
Departamento: Calle Manuel Silvela,15. 6ª planta.
Localidad: Madrid
Código postal: 28010
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España
Correo electrónico: tribunal.contratacion@madrid.org
Teléfono: 917206346
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0000
Denominación oficial: Publications Office of the European Union
Número de registro: PUBL
Localidad: Luxembourg
Código postal: 2417
Subdivisión del país (NUTS): Luxembourg (LU000)
País: Luxemburgo
Correo electrónico: ted@publications.europa.eu
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Teléfono: +352 29291
Dirección de internet: https://op.europa.eu
Funciones de esta organización: 
TED eSender

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: da4d5530-6291-43d5-84bf-d8a4f0330a51  -  01
Tipo de formulario: Planificación
Tipo de anuncio: Anuncio de información previa o anuncio periódico indicativo usado para 
reducir los plazos de recepción de las ofertas
Subtipo de anuncio: 7
Fecha de envío del anuncio: 02/10/2026 11:38:34 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: español
Número de publicación del anuncio: 684136-2026
Número de la edición del DO S: 192/2026
Fecha de publicación: 05/10/2026
Fecha prevista de publicación de un anuncio de licitación en el marco del presente 
procedimiento: 20/11/2026
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