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684136-2026 - Planificacion

Espaia — Servicios Tl: consultoria, desarrollo de software, Internet y apoyo — Apoyo a la
elaboracion, actualizacion y gestion de los contenidos y servicios del Portal del Consumidor de
la Comunidad de Madrid. 2027-2028. Dos lotes

OJ S 192/2026 05/10/2026

Anuncio de informacioén previa o anuncio periédico indicativo usado para reducir los plazos de
recepcion de las ofertas

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo. Comunidad de Madrid
Correo electrénico: contratacionhacfp@madrid.org
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Asuntos econdmicos

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Apoyo a la elaboracién, actualizacion y gestion de los contenidos y servicios del Portal
del Consumidor de la Comunidad de Madrid. 2027-2028. Dos lotes
Descripcion: Apoyo a la Administracion autondmica para posibilitar la incorporaciéon de
contenidos en materia de consumo en el Portal del Consumidor, alojado en la web
institucional de la Comunidad de Madrid
Identificador interno: A/SER-041856/2026

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72000000 Servicios Tl: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espana

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 261 289,97 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Lote n°1 Mantenimiento del Portal del Consumidor de la Comunidad de Madrid
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Descripcion: Mantenimiento del Portal del Consumidor de la Comunidad de Madrid
Identificador interno: A/SER-041856/2026L01

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72000000 Servicios Tl: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Esparfia

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 12 Meses

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 185 685,98 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafiol
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal Administrativo de la
Contratacién Publica de la Comunidad de Madrid
Informacion sobre los plazos de revision: quince dias habiles contados desde el dia siguiente
a aquel en que se remita la notificacion
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo. Comunidad de Madrid
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso: Tribunal
Administrativo de la Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid
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Organizacion que tramita ofertas: Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo. Comunidad
de Madrid

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: Lote 2: Contenidos audiovisuales
Descripcion: Contenidos audiovisuales
Identificador interno: A/ISER-041856/2026L02

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espana
Informacion complementaria: No aplica

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 12 Meses

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 75 603,99 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): no
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafiol
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisiciéon

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal Administrativo de la
Contratacién Publica de la Comunidad de Madrid
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Informacion sobre los plazos de revision: quince dias habiles contados desde el dia siguiente
a aquel en que se remita la notificacion

Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo. Comunidad de Madrid

Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso: Tribunal
Administrativo de la Contratacién Publica de la Comunidad de Madrid

Organizacion que tramita ofertas: Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo. Comunidad
de Madrid

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo. Comunidad de Madrid
Numero de registro: S7800001E
Direccion postal: Manuel Cortina 2
Localidad: Madrid
Caodigo postal: 28010
Subdivision del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espafia
Punto de contacto: Subdireccién General de Gestion Econdmico-Administrativa
Correo electrénico: contratacionhacfp@madrid.org
Teléfono: 915802224
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion
Organizacion que tramita ofertas

8.1. ORG-0002
Denominacién oficial: Tribunal Administrativo de la Contratacién Publica de la Comunidad de
Madrid
Numero de registro: No aplica
Departamento: Calle Manuel Silvela,15. 62 planta.
Localidad: Madrid
Cadigo postal: 28010
Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espafa
Correo electrénico: tribunal.contratacion@madrid.org
Teléfono: 917206346
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0000
Denominacion oficial: Publications Office of the European Union
Numero de registro: PUBL
Localidad: Luxembourg
Caddigo postal: 2417
Subdivisién del pais (NUTS): Luxembourg (LUOQQ)
Pais: Luxemburgo
Correo electrénico: ted@publications.europa.eu
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Teléfono: +352 29291

Direccion de internet: https://op.europa.eu
Funciones de esta organizacion:

TED eSender

Informacion del anuncio

Identificador/versién del anuncio: da4d5530-6291-43d5-84bf-d8a4f0330a51 - 01

Tipo de formulario: Planificaciéon

Tipo de anuncio: Anuncio de informacién previa o anuncio periddico indicativo usado para
reducir los plazos de recepcion de las ofertas

Subtipo de anuncio: 7

Fecha de envio del anuncio: 02/10/2026 11:38:34 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental,
GMT

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: espanol

Numero de publicacion del anuncio: 684136-2026

Numero de la edicion del DO S: 192/2026

Fecha de publicacion: 05/10/2026

Fecha prevista de publicacién de un anuncio de licitacién en el marco del presente
procedimiento: 20/11/2026
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