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See the notice on TED website

685155-2026 - Licitación
Francia – Paquetes de software y sistemas de información – Système d'Information de la Gestion 
des Temps et des Absences pour ARTE France et ses filiales
OJ S 192/2026 05/10/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Suministros

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: ARTE FRANCE
Correo electrónico: l-delescluse@artefrance.fr
Naturaleza jurídica del comprador: Empresa pública
Actividad del poder adjudicador: Actividades recreativas, cultura y religión

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Système d'Information de la Gestion des Temps et des Absences pour ARTE France et 
ses filiales
Descripción: Le présent marché a pour objet le renouvellement du Système d'Information 
Ressources Humaines d'ARTE France et ses filiales pour la Gestion des Temps et des 
Absences, au 1er janvier 2028.. Il s'agit du projet de mise en oeuvre d'une solution de gestion 
des temps et des absences en mode Saas (ci-après désignée par le terme la " Solution "), son 
exploitation et sa maintenance, avec : - La phase de mise en oeuvre comprenant l'installation 
de la Solution, la conception et la réalisation des spécifications fonctionnelles et techniques, la 
personnalisation du réglementaire conformément aux fonctionnalités décrites dans le Cahier 
des Clauses Techniques Particulières (ci-après désigné par le terme " CCTP "), le 
développement des interfaces nécessaires à l'intégration de la Solution au sein du SIRH cible 
d'ARTE France, le plan de recette, le pilotage et la coordination de la mise en oeuvre, 
l'assistance à la recette, au déploiement et au démarrage, le plan de réversibilité ; - La 
maintenance technique, logicielle, corrective, évolutive, réglementaire et préventive dans le 
cadre des services récurrents de la Solution en fonction des niveaux de service attendus par 
ARTE France. L'objectif est un déploiement de la Solution au plus tard le 1er janvier 2028.
Identificador del procedimiento: f80db56a-4022-4401-a9ba-59dac7d7a46c
Identificador interno: ARTE France DRH-2026-6
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información

2.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: 10 boulevard des Frères Voisin  
Localidad: Issy-les-Moulineaux
Código postal: 92130
Subdivisión del país (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
País: Francia

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/685155-2026
mailto:l-delescluse@artefrance.fr
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2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Système d'Information de la Gestion des Temps et des Absences pour ARTE France et 
ses filiales
Descripción: Le présent marché a pour objet le renouvellement du Système d'Information 
Ressources Humaines d'ARTE France et ses filiales pour la Gestion des Temps et des 
Absences, au 1er janvier 2028.. Il s'agit du projet de mise en oeuvre d'une solution de gestion 
des temps et des absences en mode Saas (ci-après désignée par le terme la " Solution "), son 
exploitation et sa maintenance, avec : - La phase de mise en oeuvre comprenant l'installation 
de la Solution, la conception et la réalisation des spécifications fonctionnelles et techniques, la 
personnalisation du réglementaire conformément aux fonctionnalités décrites dans le Cahier 
des Clauses Techniques Particulières (ci-après désigné par le terme " CCTP "), le 
développement des interfaces nécessaires à l'intégration de la Solution au sein du SIRH cible 
d'ARTE France, le plan de recette, le pilotage et la coordination de la mise en oeuvre, 
l'assistance à la recette, au déploiement et au démarrage, le plan de réversibilité ; - La 
maintenance technique, logicielle, corrective, évolutive, réglementaire et préventive dans le 
cadre des services récurrents de la Solution en fonction des niveaux de service attendus par 
ARTE France. L'objectif est un déploiement de la Solution au plus tard le 1er janvier 2028.
Identificador interno: ARTE France DRH-2026-6

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información

5.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: 10 BOULEVARD DES FRERES VOISIN  
Localidad: Issy-les-Moulineaux
Código postal: 92130
Subdivisión del país (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
País: Francia

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 9 Años

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.11.  Pliegos de contratación



685155-2026 Page 3/4

Dirección de los pliegos de contratación: https://artefrance.e-marchespublics.com/pack
/annonce_marche_public_9810_1185139.html

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://artefrance.e-marchespublics.com
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: francés
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 09/11/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, 
hora de verano de Europa Occidental
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 200 Días
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: Cf DCE
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización de mediación: Tribunal judiciaire de Nanterre
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal judiciaire de Nanterre
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: Tribunal 
judiciaire de Nanterre

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: ARTE FRANCE
Número de registro: 334 689 122 00078
Dirección postal: 10 boulevard des Frères Voisin CS 60281
Localidad: Issy les Moulineaux Cedex
Código postal: 92785
Subdivisión del país (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
País: Francia
Correo electrónico: l-delescluse@artefrance.fr
Teléfono: +33 155007038
Dirección de internet: https://www.arte.tv/fr/
Perfil de comprador: https://artefrance.e-marchespublics.com
Funciones de esta organización: 
Comprador

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Tribunal judiciaire de Nanterre
Número de registro: 00000000000000

https://artefrance.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_9810_1185139.html
https://artefrance.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_9810_1185139.html
https://artefrance.e-marchespublics.com
mailto:l-delescluse@artefrance.fr
https://www.arte.tv/fr/
https://artefrance.e-marchespublics.com
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Dirección postal: 179-191 AVENUE JOLIOT CURIE
Localidad: NANTERRE CEDEX
Código postal: 92020
Subdivisión del país (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
País: Francia
Correo electrónico: accueil.tj-nanterre@justice.fr
Teléfono: 33 (0)1 40 97 10 10
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso
Organización de mediación

8.1.  ORG-0000
Denominación oficial: DEMATIS
Número de registro: 45072478600030
Localidad: Paris
Código postal: 75015
Subdivisión del país (NUTS): Paris (FR101)
País: Francia
Correo electrónico: contact@dematis.com
Teléfono: +33 172365548
Dirección de internet: www.dematis.com
Funciones de esta organización: 
TED eSender

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 2bc32fff-a6ed-4312-ace7-854e7199f5ba  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 02/10/2026 12:00:05 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: francés
Número de publicación del anuncio: 685155-2026
Número de la edición del DO S: 192/2026
Fecha de publicación: 05/10/2026

mailto:accueil.tj-nanterre@justice.fr
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