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See the notice on TED website

68779-2026 - Licitación
Grecia – "Suites" de paquetes de software – ΔΙΑΚΗΡΥΞΗ
OJ S 21/2026 30/01/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Suministros - Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: ΔΗΜΟΣ ΛΑΓΚΑΔΑ
Correo electrónico: xaroula.mourtazi@lagadas.gr
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: ΔΙΑΚΗΡΥΞΗ
Descripción: ΔΙΑΚΗΡΥΞΗ ΜΕ ΤΙΤΛΟ: ΕΥΦΥΕΙΣ ΕΦΑΡΜΟΓΕΣ ΚΑΙ ΔΡΑΣΕΙΣ ΣΤΟ ΠΛΑΙΣΙΟ 
ΤΟΥ ΨΗΦΙΑΚΟΥ ΜΕΤΑΣΧΗΜΑΤΙΣΜΟΥ ΤΟΥ ΔΗΜΟΥ ΛΑΓΚΑΔΑ
Identificador del procedimiento: ffa9d92f-5ece-46ec-b807-da38abf1a1d1
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Naturaleza complementaria del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 48422000 "Suites" de paquetes de software
Clasificación adicional (cpv): 72212000 Servicios de programación de software de aplicación

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Θεσσαλονίκη (EL522)
País: Grecia

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 881 224,00 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Número máximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 2
Condiciones del contrato: 
Número máximo de lotes por los que se pueden adjudicar contratos a un solo licitador: 2

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Anuncio
Fraude: 

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/68779-2026
mailto:xaroula.mourtazi@lagadas.gr
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Insolvencia: 
Corrupción: 
Participación, directa o indirecta, en la preparación del presente procedimiento de contratación
: 
Las actividades empresariales han sido suspendidas: 
Declaración falsa, ocultación de información, incapacidad de presentar los documentos 
exigidos u obtención de información confidencial del presente procedimiento: 
Situación análoga a la quiebra con arreglo al Derecho nacional: 
Blanqueo de capitales o financiación del terrorismo: 
Trabajo infantil y otras formas de trata de seres humanos: 
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho laboral: 
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho social: 
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho medioambiental: 
Incumplimiento de la obligación de pago de cotizaciones a la seguridad social: 
Incumplimiento de la obligación de pago de impuestos: 
Quiebra: 
Conflicto de intereses debido a su participación en el procedimiento de contratación: 
Participación en una organización delictiva: 
Acuerdos con otros operadores económicos destinados a falsear la competencia: 

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: ΤΜΗΜΑ 1
Descripción: • Δράση 3. Έξυπνο σύστημα διασφάλισης προσβασιμότητας ατόμων με κινητικά 
προβλήματα • Δράση 8. Οργάνωση Γραφείου Κίνησης και Διαχείριση Δημοτικού στόλου 
οχημάτων • Δράση 9. Έξυπνα συστήματα ενεργειακής διαχείρισης δημοτικών και σχολικών 
κτιρίων • Δράση 11. Έξυπνος Οδηγός Πόλης / Δήμου με καταγραφή τοπικών επιχειρήσεων και 
ανάδειξη προσφορών • Δράση 34. Ολοκληρωμένη υποδομή προστασίας από 
κυβερνοεπιθέσεις και παροχή συστήματος τηλεργασίας • Δράση 35. Κεντρική ενιαία 
πλατφόρμα διαχείρισης και συλλογής δεδομένων δράσεων ψηφιακού μετασχηματισμού των 
ΟΤΑ
Identificador interno: ΤΜΗΜΑ 1

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Naturaleza complementaria del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información
Clasificación adicional (cpv): 72210000 Servicios de programación de paquetes de software
Cantidad: 6 piezas

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Θεσσαλονίκη (EL522)
País: Grecia

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 12 Meses

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 724 874,00 EUR

5.1.6.  Información general
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Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública financiado total o parcialmente con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio
Criterio: Inscripción en un registro mercantil
Descripción del criterio de selección: Οι εγκατεστημένοι στην Ελλάδα οικονομικοί φορείς 
απαιτείται να είναι εγγεγραμμένοι στο Βιοτεχνικό ή Εμπορικό ή Βιομηχανικό Επιμελητήριο

Criterio: Volumen de negocios anual medio
Descripción del criterio de selección: Οι οικονομικοί φορείς που συμμετέχουν στη διαδικασία 
σύναψης της παρούσας απαιτείται να έχουν μέσο ετήσιο γενικό κύκλο εργασιών για τις τρεις 
(3) τελευταίες οικονομικές χρήσεις, πριν το έτος διεξαγωγής του διαγωνισμού, ήτοι για τα έτη 
2023, 2024, 2025 ή για τις οικονομικές χρήσεις κατά τις οποίες ο οικονομικός φορέας 
δραστηριοποιείται, αν αυτές είναι λιγότερες από τρεις κατ’ ελάχιστον ίσο με το 100% του 
προϋπολογισμού του υπό ανάθεση τμήματος για το οποίο υποβάλλουν προσφορά, χωρίς 
ΦΠΑ

Criterio: Referencias sobre entregas específicas
Descripción del criterio de selección: Οι οικονομικοί φορείς που συμμετέχουν στη διαδικασία 
σύναψης της παρούσας απαιτείταικατά τη διάρκεια των τριών (3) τελευταίων ετών (2023, 
2024, 2025) και έως την ημερομηνία υποβολής της προσφοράς, να έχουν παραδώσει 
επιτυχώς τουλάχιστον δύο (2) έργα αντίστοιχα ΤΠΕ ή έργα που περιλαμβάνουν εφαρμογές 
έξυπνων πόλεων, προϋπολογισμού αθροιστικά ίσου ή μεγαλύτερου με το 150% του 
προϋπολογισμού χωρίς ΦΠΑ του υπό ανάθεση τμήματος.

Criterio: Certificados por organismos independientes sobre normas de aseguramiento de la 
calidad
Descripción del criterio de selección: Οι οικονομικοί φορείς για την παρούσα διαδικασία 
σύναψης σύμβασης οφείλουν να συμμορφώνονται με σύστημα διαχείρισης ποιότητας κατά 
ISO 9001:2015

Criterio: Certificados por organismos independientes sobre sistemas o normas de gestión 
ambiental
Descripción del criterio de selección: Οι οικονομικοί φορείς για την παρούσα διαδικασία 
σύναψης σύμβασης οφείλουν να συμμορφώνονται με σύστημα διαχείρισης περιβάλλοντος 
κατά ISO 14001:2015

Criterio: Seguridad de la información
Descripción del criterio de selección: Οι οικονομικοί φορείς για την παρούσα διαδικασία 
σύναψης σύμβασης οφείλουν να συμμορφώνονται με σύστημα διαχείρισης ασφάλειας 
πληροφοριών κατά ISO 27001:2022

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Criterio: 
Tipo: Precio
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5.1.11.
 
Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: griego
Dirección de los pliegos de contratación: https://neppssearch.eprocurement.gov.gr/actSearch
/resources/search/390165

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://portal.eprocurement.gov.gr/webcenter/portal/TestPortal
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: griego
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 11/03/2026 16:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 12 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 12/03/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Lugar: Όπως προβλέπεται στη διακήρυξη
Información complementaria: Επιτροπή Διαγωνισμού
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: Ο ανάδοχος τηρεί τις υποχρεώσεις στους 
τομείς του περιβαλλοντικού, κοινωνικοασφαλιστικού και εργατικού δικαίου, που έχουν 
θεσπισθεί με το δίκαιο της Ένωσης, το εθνικό δίκαιο, συλλογικές συμβάσεις ή διεθνείς 
διατάξεις περιβαλλοντικού, κοινωνικοασφαλιστικού και εργατικού δικαίου, οι οποίες 
απαριθμούνται στο Παράρτημα X του Προσαρτήματος Α΄.
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ 
ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Información sobre los plazos de revisión: Η άσκηση προδικαστικής προσφυγής κατά 
διακήρυξης διαγωνισμού επιτρέπεται μέχρι και δεκαπέντε (15) ημέρες από τη δημοσίευσή της 
στο ΚΗΜΔΗΣ και δέκα (10) ημέρες από την κοινοποίηση της προσβαλλόμενης πράξης στον 
ενδιαφερόμενο οικονομικό φορέα.
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
ΔΗΜΟΣ ΛΑΓΚΑΔΑ
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación: 
ΔΗΜΟΣ ΛΑΓΚΑΔΑ

5.1.  Lote: LOT-0002

https://neppssearch.eprocurement.gov.gr/actSearch/resources/search/390165
https://neppssearch.eprocurement.gov.gr/actSearch/resources/search/390165
https://portal.eprocurement.gov.gr/webcenter/portal/TestPortal
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Título: ΤΜΗΜΑ 2
Descripción: • Δράση 13. Πλατφόρμα διαχείρισης παιδικών σταθμών, ενημέρωσης γονέων με 
smart εφαρμογή κλπ. • Δράση 26. Σύστημα διαχείρισης αστικού πρασίνου και κοινοχρήστων 
χώρων • Δράση 30. Ηλεκτρονικό Σύστημα Διαβούλευσης Προϋπολογισμού, Τεχνικού 
Προγράμματος • Δράση 31. Ηλεκτρονικό Σύστημα Διαβούλευσης Κανονιστικών Αποφάσεων • 
Δράση 32. Ηλεκτρονικό σύστημα διαχείρισης και οργάνωσης της Διοίκησης και της 
επιχειρησιακής ικανότητας των ΟΤΑ
Identificador interno: ΤΜΗΜΑ 2

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Naturaleza complementaria del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información
Clasificación adicional (cpv): 72210000 Servicios de programación de paquetes de software
Cantidad: 5 piezas

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Θεσσαλονίκη (EL522)
País: Grecia

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 12 Meses

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 156 350,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública financiado total o parcialmente con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio
Criterio: Inscripción en un registro mercantil
Descripción del criterio de selección: Οι εγκατεστημένοι στην Ελλάδα οικονομικοί φορείς 
απαιτείται να είναι εγγεγραμμένοι στο Βιοτεχνικό ή Εμπορικό ή Βιομηχανικό Επιμελητήριο

Criterio: Volumen de negocios anual medio
Descripción del criterio de selección: Οι οικονομικοί φορείς που συμμετέχουν στη διαδικασία 
σύναψης της παρούσας απαιτείται να έχουν μέσο ετήσιο γενικό κύκλο εργασιών για τις τρεις 
(3) τελευταίες οικονομικές χρήσεις, πριν το έτος διεξαγωγής του διαγωνισμού, ήτοι για τα έτη 
2023, 2024, 2025 ή για τις οικονομικές χρήσεις κατά τις οποίες ο οικονομικός φορέας 
δραστηριοποιείται, αν αυτές είναι λιγότερες από τρεις κατ’ ελάχιστον ίσο με το 100% του 
προϋπολογισμού του υπό ανάθεση τμήματος για το οποίο υποβάλλουν προσφορά, χωρίς 
ΦΠΑ

Criterio: Referencias sobre entregas específicas
Descripción del criterio de selección: Οι οικονομικοί φορείς που συμμετέχουν στη διαδικασία 
σύναψης της παρούσας απαιτείται κατά τη διάρκεια των τριών (3) τελευταίων ετών (2023, 
2024, 2025) και έως την ημερομηνία υποβολής της προσφοράς, να έχουν παραδώσει 
επιτυχώς τουλάχιστον δύο (2) έργα αντίστοιχα ΤΠΕ ή έργα που περιλαμβάνουν εφαρμογές 
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έξυπνων πόλεων, προϋπολογισμού αθροιστικά ίσου ή μεγαλύτερου με το 200% του 
προϋπολογισμού χωρίς ΦΠΑ του υπό ανάθεση τμήματος.

Criterio: Certificados por organismos independientes sobre normas de aseguramiento de la 
calidad
Descripción del criterio de selección: Οι οικονομικοί φορείς για την παρούσα διαδικασία 
σύναψης σύμβασης οφείλουν να συμμορφώνονται με σύστημα διαχείρισης ποιότητας κατά 
ISO 9001:2015

Criterio: Certificados por organismos independientes sobre sistemas o normas de gestión 
ambiental
Descripción del criterio de selección: Οι οικονομικοί φορείς για την παρούσα διαδικασία 
σύναψης σύμβασης οφείλουν να συμμορφώνονται με σύστημα διαχείρισης περιβάλλοντος 
κατά ISO 14001:2015

Criterio: Seguridad de la información
Descripción del criterio de selección: Οι οικονομικοί φορείς για την παρούσα διαδικασία 
σύναψης σύμβασης οφείλουν να συμμορφώνονται με σύστημα διαχείρισης ασφάλειας 
πληροφοριών κατά ISO 27001:2013

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Criterio: 
Tipo: Precio

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: griego
Dirección de los pliegos de contratación: https://neppssearch.eprocurement.gov.gr/actSearch
/resources/search/390178

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://portal.eprocurement.gov.gr/webcenter/portal/TestPortal
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: griego
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 11/03/2026 16:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 12 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 12/03/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Lugar: Όπως προβλέπεται στη διακήρυξη
Información complementaria: Επιτροπή Διαγωνισμού
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: Ο ανάδοχος τηρεί τις υποχρεώσεις στους 
τομείς του περιβαλλοντικού, κοινωνικοασφαλιστικού και εργατικού δικαίου, που έχουν 
θεσπισθεί με το δίκαιο της Ένωσης, το εθνικό δίκαιο, συλλογικές συμβάσεις ή διεθνείς 

https://neppssearch.eprocurement.gov.gr/actSearch/resources/search/390178
https://neppssearch.eprocurement.gov.gr/actSearch/resources/search/390178
https://portal.eprocurement.gov.gr/webcenter/portal/TestPortal
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διατάξεις περιβαλλοντικού, κοινωνικοασφαλιστικού και εργατικού δικαίου, οι οποίες 
απαριθμούνται στο Παράρτημα X του Προσαρτήματος Α΄.
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ 
ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Información sobre los plazos de revisión: Η άσκηση προδικαστικής προσφυγής κατά 
διακήρυξης διαγωνισμού επιτρέπεται μέχρι και δεκαπέντε (15) ημέρες από τη δημοσίευσή της 
στο ΚΗΜΔΗΣ και δέκα (10) ημέρες από την κοινοποίηση της προσβαλλόμενης πράξης στον 
ενδιαφερόμενο οικονομικό φορέα.
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
ΔΗΜΟΣ ΛΑΓΚΑΔΑ
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación: 
ΔΗΜΟΣ ΛΑΓΚΑΔΑ

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: ΔΗΜΟΣ ΛΑΓΚΑΔΑ
Número de registro: 1007.E80709.0001
Dirección postal: Ν. ΠΑΠΑΓΕΩΡΓΙΟΥ 2
Localidad: ΛΑΓΚΑΔΑ
Código postal: 57200
Subdivisión del país (NUTS): Θεσσαλονίκη (EL522)
País: Grecia
Punto de contacto: ΜΟΥΡΤΑΖΗ ΧΑΡΟΥΛΑ
Correo electrónico: xaroula.mourtazi@lagadas.gr
Teléfono: +30 2394330237
Fax: +30 2394020049
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Número de registro: 1000.E00961.0001
Dirección postal: ΔΩΡΟΥ 7-9
Localidad: ΑΘΗΝΑ
Código postal: 10432
Subdivisión del país (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
País: Grecia

mailto:xaroula.mourtazi@lagadas.gr
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Correo electrónico: grafeioproedrou@aepp-procurement.gr
Teléfono: +302132141227
Fax: +302132141227
Dirección de internet: https://www.aepp-procurement.gr/
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0000
Denominación oficial: Publications Office of the European Union
Número de registro: PUBL
Localidad: Luxembourg
Código postal: 2417
Subdivisión del país (NUTS): Luxembourg (LU000)
País: Luxemburgo
Correo electrónico: ted@publications.europa.eu
Teléfono: +352 29291
Dirección de internet: https://op.europa.eu
Funciones de esta organización: 
TED eSender

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 15687395-b68d-44ee-83ba-48a8f0bf0da1  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 29/01/2026 07:28:08 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: griego
Número de publicación del anuncio: 68779-2026
Número de la edición del DO S: 21/2026
Fecha de publicación: 30/01/2026

mailto:grafeioproedrou@aepp-procurement.gr
https://www.aepp-procurement.gr/
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