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688968-2025 - Licitacion

Finlandia — Servicios de consultoria comercial y de gestion y servicios afines — TKIO
asiantuntijapalvelut Keski-Uudenmaan hyvinvointialueelle DPS

OJ S 201/2025 20/10/2025

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Keski-Uudenmaan hyvinvointialue
Correo electrénico: hankintapalvelut@keusote.fi
Naturaleza juridica del comprador: Organismo de Derecho publico
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: TKIO asiantuntijapalvelut Keski-Uudenmaan hyvinvointialueelle DPS
Descripcion: Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen TKIO hankintajarjestelma (jatkossa
hankintajarjestelmd) muodostaa hankintayksikdn tutkimus-, kehitys-, innovaatio- ja osaamisen
kehittdmisen toiminnan keskeisen osan ja hankinta-alustan. Se muodostaa tilaajan ja tutkimus-
, kehittamis- ja innovaatiokumppanien sopimuksella saadellyn yhteistyémallin rakenteen.
Hankintajarjestelmassa kilpailutettavien palvelujen tarkoituksena on tuottaa tuottavat
tutkimustietoa, kehittdmispalveluita ja innovaatioita tilaajan kehittamistoiminnan ja johtamisen
perustaksi. Hankintajarjestelma on jaettu luokkiin seuraavasti: Luokka 1 Innovaatiopalvelut
Luokka 2 Palvelujarjestelmien kehittdminen Luokka 3 Hankepalvelut Luokka 4 Strateginen
kehittdminen Luokka 5 Tiedeyhteisott Liséksi hankinnan kohteena ovat pilotointi- ja
kokeilupalvelut seka jatkuvan kehittamisen ja hallinnoinnin palvelut tilaajan kayttéon.
Hankinnan kohde ja hankintajarjestelman toiminta on kuvattu tarkemmin liitteessa "TKIO
dynaamisen hankintajarjestelman periaatteet”. Kunkin luokan vahimmaisvaatimukset seka
hakijoita koskevat perustamisvaiheen osaamisvaatimukset kuvataan tarkemmin tassa
osallistumispyynndssa. Tilaaja maarittelee kussakin hankintajarjestelman sisaisessa
tarjouspyynnossa tarkemmin hankintajarjestelmassa kilpailutettavien toimeksiantojen kohteen
ja vaatimukset. Hankintajarjestelma on voimassa 31.10.2029 saakka, mina aikana
hankintajarjestelman sisaiset tarjouskilpailut tehdaan. Tilaaja voi jatkaa hankintajarjestelman
voimassaoloa uudella hankintailmoituksella. Toimittajat voivat hakeutua hankintajarjestelmaan
perustamisvaiheessa ja myohemmin sen voimassaoloaikana jattamalla
osallistumishakemuksen osallistumispyynndn mukaisesti. Hankintamenettely on
kaksivaiheinen. Paastakseen jattamaan tarjouksia toimittajan on ensin jatettava
osallistumishakemus ja tultava hyvaksytyksi hankintajarjestelmaan. Taman jalkeen toimittaja
voi tehda tarjouksia vastaamalla hankintayksikon lahettamaan tarjouspyyntoon.
Hankintayksikko toteuttaa jatkossa sisaisia kilpailutuksia hankintajarjestelmassa tarpeen
mukaan. Dynaamiseen hankintajarjestelmaan voi jattaa osallistumishakemuksia koko sen
keston ajan. Dynaamiseen hankintajarjestelmaan otetaan mukaan kaikki
soveltuvuusvaatimukset tayttavat hakijat. Varsinaiset hankinnat tehdaan dynaamisen
hankintajarjestelman sisaisilla kilpailutuksilla, joissa kuvataan ja tarkennetaan hankinnan
kohde. DPS:n sisaisiin tarjouskilpailuihin ei voi osallistua, ellei toimittajaa ole hyvaksytty

688968-2025 Page 1/14


https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/688968-2025
mailto:hankintapalvelut@keusote.fi

hankintajarjestelmaan. Osallistumishakemuksen jattdminen ja hankintajarjestelmaan
hyvaksyminen ei velvoita toimittajaa tekemaan tarjousta, vaan toimittajat voivat tehda
tarjouksia harkintansa mukaan. Hankintayksikké arvioi osallistumispyynnon julkaisuhetkella
dynaamisen hankintajarjestelman kohteena olevien suunniteltujen hankintojen
arvonlisaverottomaksi arvioiduksi maaraksi 5,6 miljoonaa euroa huomioiden kaikki
jarjestelmassa mahdollisesti tehdyt hankinnat. Arvio on alustava ja perustuu talla hetkella
tiedossa olevaan hankintatarpeeseen. Hankintayksikko ei sitoudu mihinkaan hankintamaariin
tai maaraostovelvoitteisiin talla ilmoituksella.

Identificador del procedimiento: 244¢c2204-099a-46da-bda7-d9272e390ef2

Identificador interno: KEUHDnN0-2025-4421

Tipo de procedimiento: Restringido

El procedimiento esta acelerado: no

Principales caracteristicas del procedimiento: Kyseessa on julkisista hankinnoista ja
kayttdoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016, hankintalaki) mukaiset EU-kynnysarvot
ylittava palveluhankinta. Hankintamenettelyna kaytetaan hankintalain 49-52 §:n tarkoittamaa
dynaamista hankintajarjestelmaa. Tilaaja perustaa hankintajarjestelman julkaisemalla siita
rajoitettua menettelya koskevan hankintailmoituksen ja osallistumispyynnon. Toimittajat voivat
hakeutua hankintajarjestelmaan perustamisvaiheessa ja mydbhemmin sen voimassaolon
aikana. Hakeutuminen tapahtuu jattdmalla osallistumishakemus hankintailmoituksen ja
osallistumispyynndn mukaisesti. Osallistumishakemuksen voi jattaa yhteen tai useampaan
hankintajarjestelman luokkaan. Osallistuminen on vapaaehtoista eika siita makseta
korvauksia. Tilaaja hyvaksyy perustamisvaiheessa ja myohemmin hankintavaiheessa
hankintajarjestelmaan kaikki hakijat, jotka tayttavat soveltuvuudelle asetetut luokkakohtaiset
vaatimukset. Tilaaja kasittelee osallistumishakemukset seuraavasti: -hakijoiden soveltuvuuden
tarkastus -soveltuvuustarkastukseen perustuva hakijoiden valinta hankintajarjestelman luokkiin
ja -hankintapaatds hakijan valinnasta ja sen tiedoksiantaminen. Osana tarjousmenettelya
voidaan kayttaa hankintalain 44 - 48 §:n tarkoittamaa sahkdista huutokauppaa. Huutokaupan
kohteena voi olla hinta tai laatu. Sahkoisen huutokaupan ehdot ja kulku kuvataan tarkemmin
hankintajarjestelman sisaisen kilpailutuksen tarjouspyynnossa, jonka osana huutokauppaa on
tarkoitus kayttaa. Hankintajarjestelmaan hyvaksymisen yhtena ehtona on osallistumispyynnén
litteena olevan raamisopimuksen hyvaksyminen. Tilaaja tekee osallistumispyynnon liitteen
TKIO-Raamisopimus mukaisen raamisopimuksen hankintajarjestelmaan hyvaksyttyjen
toimittajien kanssa. Perustamisvaiheen jalkeen osallistumishakemukset kasitellaan 10
tydpaivan kuluessa osallistumishakemuksen vastaanottamisesta tai jos hakemus saapuu
jarjestelman ollessa suljettuna, jarjestelman uudelleen avaamisesta. Hankintayksikko voi
pidentada maaraaikaa 15 tyopaivaan perustellusta syysta. Hankintayksikko voi pidentaa
kasittelyaikaa my0s, jos hankintajarjestelman sisalla ei julkaista uusia tarjouspyyntda ennen
hyvaksymista koskevien paatosten tekemista. Hankintajarjestelma on suljettuna vuosittain
20.6. - 31.7. ja 15.12. — 15.1. vélisen ajan. Tana aikana osallistumishakemuksia ei kasitella
eika uusia tarjouspyyntdja laheteta. Tilaaja voi tilapaisesti sulkea hankintajarjestelman milloin
tahansa hankintajarjestelman keston aikana. Hankintajarjestelman ollessa suljettuna
yksittaisia hankintoja rekisterin sisalla ei tehda. Tilaaja ilmoittaa tilapaisesta sulkemisesta
tiedotteella hankintajarjestelmassa. Hankintajarjestelman ehdot ja kohde on selostettu
tarkemmin osallistumispyynnon liitteessa TKIO dynaamisen hankintajarjestelman periaatteet.
KESKEISIA KASITTEITA Hakija = osallistumishakemuksen jattava toimittaja.
Osallistumishakemus = Toimittajan hakemus tulla hyvaksytyksi dynaamiseen
hankintajarjestelmaan. Osallistumispyynté = Tama asiakirja liitteineen, johon vastaamalla
toimittaja voi jattaa osallistumishakemuksensa. Tarjouspyynto = Tilaaja |ahettaa
hankintajarjestelman sisaiset tarjouspyynnot erikseen jarjestelmaan hyvaksytyille toimittaijille.
Tama tapahtuu jarjestelman perustamisvaiheen jalkeen. Tarjoaja = Hankintajarjestelmaan
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hyvaksytty toimittaja, joka jattaa tarjouksen vastaamalla jarjestelman sisaiseen
tarjouspyyntéon.

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 79400000 Servicios de consultoria comercial y de gestion y
servicios afines

2.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia

2.1.4. Informacién general
Informacion complementaria: Hankintayksikko varaa hankintajarjestelman
perustamisvaiheessa 30.11.2025 klo 10.00 mennessa saapuneiden osallistumishakemusten
kasittelyyn 30 paivaa. Hankintayksikko voi pidentaa edella mainittua aikaa perustellusta
syysta, esimerkiksi hakemusten suuren maaran takia. Ensimmaiset hankintajarjestelman
sisaiset tarjouspyynnot lahetetaan, kun kaikki asetettuun maaraaikaan mennessa saapuneet
hakemukset on kasitelty. Hankinnan kohteena olevien palvelujen jarjestamistavat voivat
muuttua tilaajan strategioiden mukaisesti. Hankintayksikko voi jatkaa hankintajarjestelman
voimassaoloa tai paattaa sen voimassaolon ennenaikaisesti korjaushankintailmoituksella
hankintalain 50 §:n mukaisesti. Jarjestelman sisaisen tarjouskilpailun perusteella solmitut
asiantuntijapalvelujen sopimukset voivat olla voimassa enintaan kolme (3) vuotta
hankintajarjestelman voimassaolon paattymisen jalkeen. Jatkuvia palveluja koskevat
sopimukset voivat olla myds toistaiseksi voimassa olevia.
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.5. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Numero maximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 5
Condiciones del contrato:
Numero maximo de lotes por los que se pueden adjudicar contratos a un solo licitador: 5

2.1.6. Motivos de exclusién
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento europeo Unico de contratacion (DEUC)

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Luokka 1 Innovaatiopalvelut
Descripcion: Luokassa 1 Innovaatiopalveluihin kuuluu innovaatioiden tuottaminen ja
tulevaisuustutkimus. Innovaatiopalveluiden tarkoituksena on tuottaa tilaajalle innovatiivisia
ratkaisuja ja uusia menetelmia palvelujen jarjestamiseksi ja tuottamiseksi vaikuttavalla tavalla.
Innovaatiolla voidaan myds pyrkia esimerkiksi palveluiden kysynnan ja sisallollisten
muutostarpeiden ennakointiin. Innovaatioita ovat esimerkiksi digitaaliset toimintamallit,
teknologian innovatiiviseen hyddyntamiseen liittyvat ratkaisut tai robotiikan ja tekoalyn
hydédyntaminen sosiaali- ja terveyspalveluissa. Innovaatioissa keskeista on
asiakaskokemuksen, laadun, vaikuttavuuden ja kustannusten nakdkulmien huomioiminen.
Innovaatiot voivat liittyd myos toiminnan seurantamalleihin, tulosten mittaamiseen tai
strategiseen tydhon. Innovaation tuloksena voi syntya myoés kaupallistettava tuote tai palvelu.
Luokan 1 Innovaatiopalveluihin sisaltyy lisaksi Pilotointi- ja kokeilupalvelut, joiden
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tarkoituksena on kokeilla uusia, toimeksiantojen tai muun yhteistydn tuloksena syntyneita
innovaatioita ja palveluja kaytannossa. Jatkuva kehittdminen ja hallinnointi, jonka
tarkoituksena on toimeksiantojen tuloksena syntyneiden uusien tai uudelleen muotoiltujen
palveluiden, jarjestelmien tai toimintojen toteutus siten, etta toteutukseen sisaltyy niiden
jatkuva kehittdminen osana palvelutuotantoa tai muuta tilaajan toimintaa. Katso tarkemmin liite
"TKIO dynaamisen hankintajarjestelman periaatteet”.

Identificador interno: 1.-0

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 79400000 Servicios de consultoria comercial y de gestion y
servicios afines
Clasificacion adicional (cpv): 73000000 Servicios de investigacion y desarrollo y servicios de
consultoria conexos

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 48 Meses

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de
ejecutar el contrato: Requisito en oferta
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si
Informaciéon complementaria: Tarjouspyynto tullaan Iahettamaan ns. sisdisena tarjouspyynténa
ainoastaan hankintajarjestelmaan hyvaksytyille toimittajille. Jokaiseen luokkaan lahetetaan
oma erillinen tarjouspyynto.

5.1.7. Contratacion estratégica
Contratacion de innovacion: Las obras, suministros o servicios contratados son novedosos o
mejoran significativamente en comparacion con otras obras, suministros o servicios ya
presentes en el mercado.

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccién: Documento europeo unico de contratacién (DEUC)
Informacion sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases:
Numero minimo de candidatos que seran invitados a la segunda fase del procedimiento: 1

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Nombre: Hinta
Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: Laatu

5.1.11. Pliegos de contratacién
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Plazo para solicitar informacion complementaria: 30/09/2029 07:00:00 (UTC+00:00) Hora de
Europa Occidental, GMT

Direccidn de los pliegos de contratacion: https://tarjouspalvelu.fi/keusote?
id=580376&tpk=b38988ca-7ea9-4f25-b013-b54c936f6639

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://tarjouspalvelu.fi/keusote?id=580376&tpk=b38988ca-
7ea9-4f25-b013-b54c936f6639
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: finés
Catalogo electronico: No autorizada
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: Permitida
Plazo de recepcion de solicitudes de participacion: 31/10/2029 08:00:00 (UTC+00:00) Hora de
Europa Occidental, GMT
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electréonicos: no
Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Sistema dinamico de adquisicién, utilizable unicamente por los compradores que figuren en
este anuncio

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Markkinaoikeus
Informacion sobre los plazos de revision: Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14
paivan kuluessa siita, kun asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta tai
muusta hankintamenettelyssa tehdysta ratkaisusta. Valitus on tehtava kirjallisesti 14 paivan
kuluessa siita, kun asianosainen on saanut tiedon hankintaa koskevasta paatdksesta
valitusosoituksineen.

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: Luokka 2 Palvelujarjestelmien kehittaminen
Descripcion: Luokassa 2 Palvelujarjestelmien kehittdminen on asiantuntijapalvelua, jonka
tarkoituksena on palvelujen, palveluprosessien, palvelujen verkostojen ja palvelujarjestelmien
kehittdminen. Palvelujarjestelmien kehittdmiseen kuuluu tiedon keraaminen ja analyysi
nykytilasta ja tarpeista ja palveluiden vaikuttavuudesta. Tietoa hyddynnetaan
kehittdmistoiminnassa. Palvelujarjestelmien kehittamiseen voi kuulua erilaisten menetelmien ja
tydkalujen tuottaminen tilaajan tarpeisiin muutosten toteuttamisen tueksi. Palveluun voi
sisaltya sidosryhmaosallisuuden toteuttamista esimerkiksi palvelumuotoilun tai vastaavin
keinoin. Palvelujarjestelmien kehittdmiseen voi sisaltya myos valmennuksellista palvelua,
jonka tarkoituksena on tukea tilaajaa kehittdmistoiminnassa ja tulosten vakiinnuttamisessa.
Luokan 2 Palvelujarjestelmien kehittdmiseen sisaltyy lisaksi - Pilotointi- ja kokeilupalvelut,
joiden tarkoituksena on kokeilla uusia, toimeksiantojen tai muun yhteistyon tuloksena
syntyneita innovaatioita ja palveluja kdytannossa. - Jatkuva kehittdminen ja hallinnointi, jonka
tarkoituksena on toimeksiantojen tuloksena syntyneiden uusien tai uudelleen muotoiltujen
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palveluiden, jarjestelmien tai toimintojen toteutus siten, etta toteutukseen sisaltyy niiden
jatkuva kehittdminen osana palvelutuotantoa tai muuta tilaajan toimintaa. Katso tarkemmin liite
"TKIO dynaamisen hankintajarjestelman periaatteet”.

Identificador interno: 2.-1

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 79400000 Servicios de consultoria comercial y de gestion y
servicios afines
Clasificacion adicional (cpv): 79410000 Servicios de consultoria comercial y en gestion,
79411100 Servicios de consultoria en desarrollo comercial, 79415000 Servicios de consultoria
en gestion de la produccién

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 48 Meses

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si
Informaciéon complementaria: Tarjouspyynto tullaan Iahettamaan ns. sisdisena tarjouspyynténa
ainoastaan hankintajarjestelmaan hyvaksytyille toimittajille. Jokaiseen luokkaan lahetetaan
oma erillinen tarjouspyynto.

5.1.7. Contratacion estratégica
Contratacion de innovacion: Las obras, suministros o servicios contratados son novedosos o
mejoran significativamente en comparacion con otras obras, suministros o servicios ya
presentes en el mercado.

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccién: Documento europeo unico de contratacién (DEUC)
Informacion sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases:
Numero minimo de candidatos que seran invitados a la segunda fase del procedimiento: 1

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Nombre: Hinta
Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: Laatu

5.1.11. Pliegos de contratacién
Plazo para solicitar informacion complementaria: 30/09/2029 07:00:00 (UTC+00:00) Hora de
Europa Occidental, GMT
Direccidn de los pliegos de contratacion: https://tarjouspalvelu.fi/keusote?
id=580376&tpk=b38988ca-7ea9-4f25-b013-b54c936f6639
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5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccidn para la presentacion: https://tarjouspalvelu.fi/keusote?id=580376&tpk=b38988ca-
7ea9-4f25-b013-b54c936f6639
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: finés
Catalogo electronico: No autorizada
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: Permitida
Plazo de recepcion de solicitudes de participacion: 31/10/2029 08:00:00 (UTC+00:00) Hora de
Europa Occidental, GMT
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electrénicos: no
Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Sistema dinamico de adquisicion, utilizable unicamente por los compradores que figuren en
este anuncio

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Markkinaoikeus
Informacion sobre los plazos de revision: Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14
paivan kuluessa siita, kun asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta tai
muusta hankintamenettelyssa tehdysta ratkaisusta. Valitus on tehtava kirjallisesti 14 paivan
kuluessa siita, kun asianosainen on saanut tiedon hankintaa koskevasta paatoksesta
valitusosoituksineen.

5.1. Lote: LOT-0003
Titulo: Luokka 3 Hankepalvelut
Descripcion: Luokan 3 Hankepalvelut pitaa sisallaan tilaajan tutkimus-, kehittdmis- ja
innovaatiotoimintaan liittyvien hankkeiden hankeprosessin hallinnoinnin kokonaisuuden.
Hankepalveluihin kuuluvat hankesuunnittelupalvelut, hankejohtopalvelut ja projektipalvelut.
Luokan 3 Hankepalveluihin sisaltyy liséksi - Pilotointi- ja kokeilupalvelut, joiden tarkoituksena
on kokeilla uusia, toimeksiantojen tai muun yhteistyon tuloksena syntyneita innovaatioita ja
palveluja kaytanndssa. - Jatkuva kehittdminen ja hallinnointi, jonka tarkoituksena on
toimeksiantojen tuloksena syntyneiden uusien tai uudelleen muotoiltujen palveluiden,
jarjestelmien tai toimintojen toteutus siten, etta toteutukseen sisaltyy niiden jatkuva
kehittaminen osana palvelutuotantoa tai muuta tilaajan toimintaa. Katso tarkemmin liite "TKIO
dynaamisen hankintajarjestelman periaatteet”.
Identificador interno: 3.-2

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 79400000 Servicios de consultoria comercial y de gestion y
servicios afines
Clasificacion adicional (cpv): 79420000 Servicios relacionados con la gestion
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5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 48 Meses

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si
Informacion complementaria: Tarjouspyynto tullaan Iahettdmaan ns. sisdisena tarjouspyyntona
ainoastaan hankintajarjestelmaan hyvaksytyille toimittajille. Jokaiseen luokkaan lahetetaan
oma erillinen tarjouspyynto.

5.1.7. Contratacion estratégica
Contratacién de innovacion: Las obras, suministros o servicios contratados son novedosos o
mejoran significativamente en comparacion con otras obras, suministros o servicios ya
presentes en el mercado.

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento europeo unico de contratacion (DEUC)
Informacion sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases:
Numero minimo de candidatos que seran invitados a la segunda fase del procedimiento: 1

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Nombre: Hinta
Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: Laatu

5.1.11. Pliegos de contratacién
Plazo para solicitar informaciéon complementaria: 30/09/2029 07:00:00 (UTC+00:00) Hora de
Europa Occidental, GMT
Direccion de los pliegos de contratacion: https://tarjouspalvelu.fi/keusote?
id=580376&tpk=b38988ca-7ea9-4f25-b013-b54c936f6639

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://tarjouspalvelu.fi/keusote?id=580376&tpk=b38988ca-
7ea9-4f25-b013-b54c936f6639
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: finés
Catélogo electrénico: No autorizada
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: Permitida
Plazo de recepcién de solicitudes de participacion: 31/10/2029 08:00:00 (UTC+00:00) Hora de
Europa Occidental, GMT
Condiciones del contrato:
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La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Obligatoria

Se utilizaran pedidos electrénicos: no

Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Sistema dinamico de adquisicion, utilizable unicamente por los compradores que figuren en
este anuncio

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Markkinaoikeus
Informacion sobre los plazos de revision: Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14
paivan kuluessa siita, kun asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta tai
muusta hankintamenettelyssa tehdysta ratkaisusta. Valitus on tehtava kirjallisesti 14 paivan
kuluessa siita, kun asianosainen on saanut tiedon hankintaa koskevasta paatoksesta
valitusosoituksineen.

5.1. Lote: LOT-0004
Titulo: Luokka 4 Strateginen kehittaminen
Descripcion: Luokan 4 Strategisen kehittamisen konsultointi on asiantuntijapalvelua, jonka
tarkoituksena on mahdollistaa tilaajalle kokonaisvaltainen tuki kehittdmistoimintaan ja
muutoshallintaan, jarjestajaohjauksen ja palvelutuotannon nakékulmista. Strategisen
kehittdmisen konsultointi tuottaa monipuolista ja kokonaisvaltaista tietoa, osaamista ja
nakemyksia sosiaali- ja terveyspalveluiden seka erikoissairaanhoidon kehittamisesta ja
laajoista integrointihankkeista. Konsultointi tarjoaa asiantuntijaosaamista sosiaalihuollon,
terveyspalveluiden ja erikoissairaanhoidon innovaatio- ja kehittamistoiminnan vaikuttavuuden,
asiakaslahtdisyyden ja laadun edistamiseen seka uusien toimintamallien ja prosessien
kokonaisuuksien suunnitteluun, analysointiin ja kayttdonottoon. Strategisen kehittamisen
konsultoinnin asiantuntijapalveluun kuuluu monipuolinen osaaminen sosiaali- ja
terveyspalveluiden vaikuttavuuden ja tuottavuuden parantamisesta, rahoitusjarjestelmista,
palveluiden saavutettavuuden parantamisesta, palvelujarjestelmien ja verkostojen
suunnittelusta, tiedolla johtamisen kyvykkyyden kehittamisesta ja tulevaisuuden ennakoinnista.
Strateginen kehittdminen voi sisaltdd myods palvelutuotannon ohjauspalvelua, jonka avulla
voidaan saavuttaa merkittavia kustannussaastoja, kun hankintasopimusten mukaista
palvelutuotantoa ja tuottajakenttaa saadaan ohjattua systemaattisemmin ja tavoitteellisemmin.
Palvelutuotannon ohjauspalvelu voi myos auttaa hankintayksikkda I0ytamaan
palveluntuottajien johtamiseen johdonmukaiset ja monistettavissa olevat toimintaprosessit,
joiden avulla voidaan saavuttaa palvelujen parempaa vaikuttavuutta, asiakastyytyvaisyytta,
laatua ja kustannustehokkuutta. Luokan 4 Strategiseen kehittdmiseen sisaltyy lisaksi -
Pilotointi- ja kokeilupalvelut, joiden tarkoituksena on kokeilla uusia, toimeksiantojen tai muun
yhteistyon tuloksena syntyneita innovaatioita ja palveluja kdytanndssa. - Jatkuva kehittaminen
ja hallinnointi, jonka tarkoituksena on toimeksiantojen tuloksena syntyneiden uusien tai
uudelleen muotoiltujen palveluiden, jarjestelmien tai toimintojen toteutus siten, etta
toteutukseen sisaltyy niiden jatkuva kehittaminen osana palvelutuotantoa tai muuta tilaajan
toimintaa. Katso tarkemmin liite "TKIO dynaamisen hankintajarjestelman periaatteet”.
Identificador interno: 4.-3

5.1.1. Finalidad

688968-2025 Page 9/14



Naturaleza del contrato: Servicios

Clasificacion principal (cpv): 79400000 Servicios de consultoria comercial y de gestion y
servicios afines

Clasificacion adicional (cpv): 79410000 Servicios de consultoria comercial y en gestion,
79411100 Servicios de consultoria en desarrollo comercial

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 48 Meses

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si
Informacion complementaria: Tarjouspyyntd tullaan Iahettdmaan ns. sisdisena tarjouspyyntdna
ainoastaan hankintajarjestelmaan hyvaksytyille toimittajille. Jokaiseen luokkaan lahetetaan
oma erillinen tarjouspyynto.

5.1.7. Contratacion estratégica
Contratacién de innovacion: Las obras, suministros o servicios contratados son novedosos o
mejoran significativamente en comparacion con otras obras, suministros o servicios ya
presentes en el mercado.

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento europeo unico de contratacion (DEUC)
Informacion sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases:
Numero minimo de candidatos que seran invitados a la segunda fase del procedimiento: 1

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Nombre: Hinta
Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: Laatu

5.1.11. Pliegos de contratacion
Plazo para solicitar informacion complementaria: 30/09/2029 07:00:00 (UTC+00:00) Hora de
Europa Occidental, GMT
Direccion de los pliegos de contratacion: https://tarjouspalvelu.fi/keusote?
id=580376&tpk=b38988ca-7ea9-4f25-b013-b54c936f6639

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://tarjouspalvelu.fi/keusote?id=580376&tpk=b38988ca-
7ea9-4f25-b013-b54c936f6639
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: finés
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Catalogo electronico: No autorizada

Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: Permitida

Plazo de recepcién de solicitudes de participacion: 31/10/2029 08:00:00 (UTC+00:00) Hora de
Europa Occidental, GMT

Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electrénica: Obligatoria

Se utilizaran pedidos electronicos: no

Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Sistema dinamico de adquisicion, utilizable unicamente por los compradores que figuren en
este anuncio

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Markkinaoikeus
Informacion sobre los plazos de revisidn: Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14
paivan kuluessa siita, kun asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta tai
muusta hankintamenettelyssa tehdysta ratkaisusta. Valitus on tehtava kirjallisesti 14 paivan
kuluessa siita, kun asianosainen on saanut tiedon hankintaa koskevasta paatoksesta
valitusosoituksineen.

5.1. Lote: LOT-0005
Titulo: Luokka 5 Tiedeyhteisot
Descripcion: Luokan 5 Tiedeyhteisdille hankintajarjestelma toimii yhteistydalustana ja
hankintakanavana tiedeyhteisoihin, kuten yliopistoihin, korkeakouluihin, oppilaitoksiin,
osaamiskeskuksiin ja tutkimuslaitoksiin pain. Hankintajarjestelmassa tiedeyhteiséilta
hankittava palvelu voi pitaa sisallaan tieteelliseksi toiminnaksi katsottavia palveluita, jotka
sisalloltaan taydentavat TKIO yhteistydn puitteissa toteutettavia hankkeita. Tieteellinen
toiminta voi pitaa sisallaan mita tahansa hankintajarjestelman kohteen mukaista
tutkimustoimintaa ja palveluita, mutta naissa palveluissa korostuu aina tieteellinen ja
tutkimuksellinen nakokulma. Palvelut ja tutkimustoiminta voivat olla sellaisia, joista saatava
hyoty koituu muidenkin kuin hankintayksikdn toiminnassa kaytettavaksi. Tiedeyhteiséilta
hankittavat palvelut voivat olla myos sellaisia tutkimus- ja kehittdmispalveluita, joista saatava
hyoty koituu yksinomaan hankintayksikon toiminnassa kaytettavaksi ja hankintayksikko korvaa
suoritetun palvelun kokonaan. Palvelun luonne tasmennetaan kussakin hankintajarjestelman
sisaisessa tarjouskilpailussa. Tiedeyhteisoilta voidaan tilata palveluja myos suoraan ilman
hankintajarjestelman sisaista kilpailutusta, mikali hankintalain tutkimus- ja kehittamispalveluja
koskevan soveltamisalapoikkeuksen (9 § 1 mom. 13-kohta) edellytykset tayttyvat. Luokkaan 5
Tiedeyhteisot sisaltyy lisaksi - Pilotointi- ja kokeilupalvelut, joiden tarkoituksena on kokeilla
uusia, toimeksiantojen tai muun yhteistyon tuloksena syntyneita innovaatioita ja palveluja
kaytanndssa. Katso tarkemmin liite "TKIO dynaamisen hankintajarjestelman periaatteet”.
Identificador interno: 5.-4

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 79400000 Servicios de consultoria comercial y de gestion y
servicios afines
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Clasificacion adicional (cpv): 73000000 Servicios de investigacion y desarrollo y servicios de
consultoria conexos

5.1.2. Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 48 Meses

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si
Informaciéon complementaria: Tarjouspyynto tullaan Iahettamaan ns. sisaisena tarjouspyynténa
ainoastaan hankintajarjestelmaan hyvaksytyille toimittajille. Jokaiseen luokkaan lahetetaan
oma erillinen tarjouspyynto.

5.1.7. Contratacion estratégica
Contratacion de innovacion: Las obras, suministros o servicios contratados son novedosos o
mejoran significativamente en comparacion con otras obras, suministros o servicios ya
presentes en el mercado.

5.1.9. Criterios de seleccién
Fuentes de los criterios de seleccién: Documento europeo unico de contratacién (DEUC)
Informacion sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases:
Numero minimo de candidatos que seran invitados a la segunda fase del procedimiento: 1

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Nombre: Hinta
Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: Laatu

5.1.11. Pliegos de contratacién
Plazo para solicitar informacion complementaria: 30/09/2029 07:00:00 (UTC+00:00) Hora de
Europa Occidental, GMT
Direccion de los pliegos de contratacion: https://tarjouspalvelu.fi/keusote?
id=580376&tpk=b38988ca-7ea9-4f25-b013-b54c936f6639

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccidn para la presentacion: https://tarjouspalvelu.fi/keusote?id=580376&tpk=b38988ca-
7ea9-4f25-b013-b54c93616639
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: finés
Catalogo electronico: No autorizada
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: Permitida
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Plazo de recepcién de solicitudes de participacion: 31/10/2029 08:00:00 (UTC+00:00) Hora de
Europa Occidental, GMT

Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electrénica: Obligatoria

Se utilizaran pedidos electronicos: no

Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Sistema dinamico de adquisicion, utilizable unicamente por los compradores que figuren en
este anuncio

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Markkinaoikeus
Informacion sobre los plazos de revision: Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14
paivan kuluessa siita, kun asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta tai
muusta hankintamenettelyssa tehdysta ratkaisusta. Valitus on tehtava kirjallisesti 14 paivan
kuluessa siita, kun asianosainen on saanut tiedon hankintaa koskevasta paatoksesta
valitusosoituksineen.

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Keski-Uudenmaan hyvinvointialue
Numero de registro: 3221340-6
Direccion postal: PL 46
Localidad: Hyvinkaa
Caddigo postal: 05801
Subdivisién del pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia
Punto de contacto: Hankintapalvelut
Correo electrénico: hankintapalvelut@keusote.fi
Teléfono: +358 197110000
Direccion de internet: http://www.keski-uudenmaansote.fi/
Funciones de esta organizacion:
Comprador

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Markkinaoikeus
Numero de registro: 3006157-6
Direccion postal: Radanrakentajantie 5
Localidad: Helsinki
Caodigo postal: 00520
Subdivision del pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia
Correo electrénico: markkinaoikeus@oikeus.fi
Teléfono: +358 295643300
Direccién de internet: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
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8.1.

Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

ORG-0003

Denominacién oficial: Hansel Oy (Hilma)

Numero de registro: FI09880841

Direccion postal: Mannerheiminaukio 1a

Localidad: Helsinki

Caddigo postal: 00100

Subdivision del pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia

Punto de contacto: eSender

Correo electrénico: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Teléfono: 029 55 636 30

Direccion de internet: http://hankintailmoitukset.fi
Funciones de esta organizacion:

TED eSender

Informacion del anuncio

688968-2025

Identificador/version del anuncio: f860fdc4-590a-4ed1-af7¢c-58d624314b26 - 01

Tipo de formulario: Licitacién

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 17/10/2025 11:49:38 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental,

GMT

Anuncio: fecha de envio (por parte del eSender): 17/10/2025 11:49:51 (UTC+00:00) Hora de

Europa Occidental, GMT

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: finés

Numero de publicacion del anuncio: 688968-2025
Numero de la edicion del DO S: 201/2025
Fecha de publicacion: 20/10/2025
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