See the notice on TED website

690444-2026 - Licitacion

Alemania — Servicios de museos — Besucherbetreuung im Ort der Information und dem
Stelenfeld

OJ S 194/2026 07/10/2026

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Stiftung Denkmal fur die ermordeten Juden Europas
Correo electrénico: vergabe@stiftung-denkmal.de
Naturaleza juridica del comprador: Organismo de Derecho publico bajo el control de una
autoridad estatal
Actividad del poder adjudicador: Educacion

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Besucherbetreuung im Ort der Information und dem Stelenfeld
Descripcion: Die Besucherbetreuer und Kassenkrafte betreuen die Besucher auf
unterschiedlichen Positionen unmittelbar vor Ort, angeleitet von der Schichtleitung. Sie
verstehen sich als serviceorientierte Mitarbeiter, die aktiv auf die internationalen Besucher
zugehen und sich der Bedeutung des Orts bewusst sind.
Identificador del procedimiento: 1c9599a8-8f80-412e-8572-8f06581a0a65
Identificador interno: 2026-000000168
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 92521000 Servicios de museos

2.1.2. Lugar de ejecucion
Direccidn postal: Cora-Berliner-Stral3e 1
Localidad: Berlin
Caddigo postal: 10117
Subdivisién del pais (NUTS): Berlin (DE300)
Pais: Alemania

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 3 000 000,00 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE
vgv -

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Anuncio
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Corrupcion:
5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Besucherbetreuung Ort der Information und Stelenfeld
Descripcion: Die Besucherbetreuer und Kassenkrafte betreuen die Besucher auf
unterschiedlichen Positionen unmittelbar vor Ort, angeleitet von der Schichtleitung. Sie
verstehen sich als serviceorientierte Mitarbeiter, die aktiv auf die internationalen Besucher
zugehen und sich der Bedeutung des Orts bewusst sind.
Identificador interno: 2026-00000168

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 92521000 Servicios de museos

5.1.2. Lugar de ejecucién
Localidad: Berlin
Subdivisién del pais (NUTS): Berlin (DE300)
Pais: Alemania

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 01/02/2027
Fecha de finalizacion de la duracion: 31/01/2031

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 3 000 000,00 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de
ejecutar el contrato: No se requiere
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si
Informacion complementaria: #Besonders auch geeignet fur:other-sme#

5.1.7. Contratacion estratégica
Objetivo de la contratacion estratégica: Ninguna contratacion estratégica

5.1.9. Criterios de seleccién
Fuentes de los criterios de seleccién: Anuncio
Criterio: Otros requisitos econémicos o financieros
Descripcion del criterio de seleccion: siehe Vergabeunterlagen

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Descripcion del método que debe utilizarse si la ponderacion no puede expresarse mediante
criterios: siehe Vergabeunterlagen
Justificacion de la no indicacion de la ponderacion de los criterios de adjudicacion: siehe
Vergabeunterlagen

5.1.11. Pliegos de contratacién
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Lenguas en las que los pliegos de contratacion estan disponibles oficialmente: aleman
Plazo para solicitar informaciéon complementaria: 12/10/2026

Direccién de los pliegos de contratacion: https://www.evergabe-online.de/tenderdocuments.
html?id=897100

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones del procedimiento:
Se requiere una habilitacion de seguridad
Descripcion: Es findet eine Uberpriifung des gesamten eingesetzten Personals durch das LKA
Berlin statt.
Plazo para la obtencion de la habilitacion de seguridad: 04/01/2027
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://www.evergabe-online.de/tenderdetails.html?id=897100
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: aleman
Catalogo electronico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: No autorizada
Plazo de recepcion de ofertas: 09/11/2026 14:00:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central,
hora de verano de Europa Occidental
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 35 Dias
Informacion que puede completarse finalizado el plazo de presentacion:
A discrecién del comprador, podran presentarse posteriormente todos los documentos
relacionados con el licitador que falten.
Informacion complementaria: siehe Ausschreibungsunterlagen
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 09/11/2026 14:30:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora de
verano de Europa Occidental
Lugar: Geschéftsstelle - Stiftung Denkmal fur die ermordeten Juden Europas
Informacion complementaria: Verwaltungsleitung, Verwaltungsmitarbeiter
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electronicos: no
Se utilizara el pago electronico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Stiftung Denkmal fur die
ermordeten Juden Europas
Informacion sobre los plazos de revisiéon: VgV

8. Organizaciones

8.1. ORG-0000
Denominacion oficial: Stiftung Denkmal fur die ermordeten Juden Europas
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Numero de registro: Leitweg-ID 992-13201-48
Departamento: Vergabestelle

Direccién postal: Georgenstraflte 23, 10117 Berlin
Localidad: Berlin

Caddigo postal: 10117

Subdivisién del pais (NUTS): Berlin (DE300)
Pais: Alemania

Punto de contacto: Vergabestelle

Correo electrénico: vergabe@stiftung-denkmal.de
Teléfono: 000

Direccion de internet: www.stiftung-denkmal.de
Perfil de comprador: www.evergabe-online.de
Funciones de esta organizacion:

Comprador

Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0001
Denominacién oficial: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)
Numero de registro: 0204:994-DOEVD-83
Localidad: Bonn
Caddigo postal: 53119
Subdivisién del pais (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pais: Alemania
Correo electrénico: noreply.esender _hub@bescha.bund.de
Teléfono: +49228996100
Funciones de esta organizacion:
TED eSender

Informacion del anuncio

Identificador/versién del anuncio: 2ed2d927-8043-4622-9c6f-4eca2a93254e - 01

Tipo de formulario: Licitacién

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 05/10/2026 15:55:58 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: aleman

Numero de publicacién del anuncio: 690444-2026

Numero de la edicion del DO S: 194/2026

Fecha de publicacion: 07/10/2026
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