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See the notice on TED website

695309-2026 - Licitación
Francia – Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, Internet y apoyo – Solution SaaS - 
Programmation et optimisation des flux entrants du processus logistique
OJ S 195/2026 08/10/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Enedis SA
Correo electrónico: antoine.courtat@enedis.fr
Naturaleza jurídica del comprador: Empresa pública
Actividad de la entidad adjudicadora: Actividades relacionadas con la electricidad

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Solution SaaS - Programmation et optimisation des flux entrants du processus 
logistique
Descripción: Le centre de services Logistique Industrielle (LI), rattaché à la Direction des 
Services Supports (DIR2S) d’Enedis souhaite se doter d'une solution SaaS clé en main, 
permettant la planification, l’optimisation, le pilotage et la traçabilité des flux de livraison en 
entrée des sites logistiques, au service de la performance opérationnelle des sites logistiques 
et de la chaîne d’approvisionnement. Au-delà des fonctions de planification, la solution devra 
constituer un véritable outil de pilotage de l’activité, en intégrant des capacités avancées d’
analyse, de reporting et de valorisation des données. Elle doit permettre une vision 
consolidée, fiable et exploitable des flux de livraison fournisseur, à la fois à la maille de 
chaque site logistique et au niveau national, afin de faciliter la prise de décision, l’anticipation 
des charges et l’amélioration continue des processus. Montant maximum du marché : 869 000 
€ HT. Le présent marché est mono attributaire. 5 candidats maximum seront retenues pour 
participer à la phase de consultation. Durée ferme du marché: 3 ans. reconduction : 5 fois un 
an. La date de début du marché est estimée au : 26/04/2027.
Identificador del procedimiento: 9f28de45-f579-4736-8334-2d374b6cb9db
Identificador interno: AVIS028384
Tipo de procedimiento: Negociado con publicación previa de un anuncio de licitación / 
licitación con negociación
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, 
Internet y apoyo

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (FRZZZ)
País: Francia
Información complementaria: Les informations complémentaires sur le lieu d’exécution du 
marché seront précisées le cas échéant, dans la(es) rubrique(s) 5.1.2 Lieu d’exécution.

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/695309-2026
mailto:antoine.courtat@enedis.fr
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2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 869 000,00 EUR

2.1.4.  Información general
Información complementaria: Pour répondre au présent avis de marché, les candidats doivent 
se manifester sur le Portail Achats d'Enedis - Demande d'information n° AVIS028384 - et 
rattacher les documents demandés au présent avis de marché. Les candidats intéressés, non 
encore inscrits, s'auto-référenceront depuis la page d'accueil du Portail Achats sur le site 

 à l'aide du lien placé dans l'encart : « Nouveau Fournisseur ? Se https://pha2.enedis.fr/
référencer ». Le cas échéant, un document intitulé « ENEDIS - Identification des membres 
d'un Groupement Momentané d'Entreprises» est disponible dans l'espace collaboratif dédié 
aux fournisseurs dans le Portail Achats. La consultation sera effectuée via le Portail Achats 
électronique d’Enedis «  » Enedis se réserve la possibilité d’attribuer le <https://pha2.enedis.fr/
marché sur la base des offres initiales sans négociation. Dans le cadre de la dématérialisation 
de ses procédures, Enedis informe l'ensemble des candidats que la signature électronique 
des marchés est privilégiée, que ceux-ci soient attribués à une seule entreprise ou à un 
groupement d'entreprises. En cas de groupement momentané d’entreprises, l’un des 
membres du groupement est désigné comme mandataire. Celui-ci coordonne les prestations 
de chacun des membres du groupement, représente ceux-ci auprès d’Enedis, et est solidaire 
des obligations contractuelles de chacun d’entre eux. Enedis accepte des groupements 
conjoints. En cas de groupement conjoint, le mandataire est solidaire. Sans préjudice de 
l'article L. 2141-13 du code de la commande publique, la composition du groupement ne peut 
pas être modifiée entre la date de remise des candidatures et la date de signature du marché, 
sauf exceptions, notamment dans les 2 cas suivants (et après avoir obtenu l’accord de l’
Entreprise) : Restructuration d'un membre du GME Impossibilité pour un des membres de 
réaliser les prestations pour des raisons qui ne sont pas de son fait. Par ailleurs, un candidat, 
qui proposera une candidature au titre d'un groupement d'entreprises, ne pourra pas remettre 
de candidatures à titre individuel ou au titre d'un autre groupement. Dans le cadre d'une 
candidature en Groupement Momentané d'Entreprises (GME) le nombre de co-traitant est 
limité à 2 co-traitants (1 mandataire + 2 co traitants) maximum. Le mandataire doit justifier de 
la pertinence du GME proposé. Enedis se réserve le droit de refuser la candidature du GME si 
la justification du Groupement n'est pas pertinente (exemple: les activités des cotraitants ne 
sont pas en lien direct avec l’objet du marché)
Base jurídica: 
Directiva 2014/25/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Anuncio
Incumplimiento de obligaciones basadas en motivos de exclusión puramente nacionales: 
Conformément aux réglementations relatives au devoir de vigilance et aux législations 
nationales ou locales relatives à la lutte contre la corruption, le blanchiment et le financement 
du terrorisme applicables à la relation d’affaires avec le groupe EDF, chaque candidat doit 
déclarer et signer un engagement au titre des exigences en matière de conformité (déclaration 
disponible sur le portail achat, dans l'onglet "documents" de l'appel à candidature). Cette 
déclaration est à transmettre par les candidats individuels et par chacun des membres d'un 
groupement candidat et, le cas échéant, par les sous-traitants présentés. Chaque candidat 
doit fournir une déclaration sur l'honneur pour justifier qu'il n'entre dans aucun des cas 
mentionnés aux articles L. 2141-1 à L. 2141-5 (exclusions de plein droit) et L. 2141-7 à L. 
2141-11 du CCP (exclusions à l'appréciation de l'acheteur). Cette déclaration est à produire 
par les candidats individuels et par chacun des membres d'un groupement candidat et, le cas 

https://pha2.enedis.fr/
https://pha2.enedis.fr/
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échéant, par les sous-traitants présentés. Chaque candidat doit attester ne pas être dans l’un 
des cas prévus par le règlement n°2022/576 du 8 avril 2022 du Conseil de l’Union européenne 
concernant les mesures restrictives eu égard aux actions de la Russie déstabilisant la 
situation en Ukraine (attestation disponible sur le portail achat, dans l'onglet "documents" de 
l'appel à candidature). Cette attestation est à transmettre par les candidats individuels et par 
chacun des membres d'un groupement candidat et, le cas échéant, par les sous-traitants 
présentés.

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Solution SaaS - Programmation et optimisation des flux entrants du processus 
logistique
Descripción: Le centre de services Logistique Industrielle (LI), rattaché à la Direction des 
Services Supports (DIR2S) d’Enedis souhaite se doter d'une solution SaaS clé en main, 
permettant la planification, l’optimisation, le pilotage et la traçabilité des flux de livraison en 
entrée des sites logistiques, au service de la performance opérationnelle des sites logistiques 
et de la chaîne d’approvisionnement. Au-delà des fonctions de planification, la solution devra 
constituer un véritable outil de pilotage de l’activité, en intégrant des capacités avancées d’
analyse, de reporting et de valorisation des données. Elle doit permettre une vision 
consolidée, fiable et exploitable des flux de livraison fournisseur, à la fois à la maille de 
chaque site logistique et au niveau national, afin de faciliter la prise de décision, l’anticipation 
des charges et l’amélioration continue des processus. Dans ce cadre, les principales 
fonctionnalités attendues sont : - La possibilité de paramétrer et d’administrer les sites 
logistiques, notamment via la gestion des plages horaires de rendez-vous et des capacités de 
réception (en volume ou en nombre de rendez-vous) ; - La prise de rendez-vous 
dématérialisée sur un planning pour les transporteurs et fournisseurs, en fonction de créneaux 
horaires et de capacités disponibles, avec contrôle des commandes attendues (en interface 
avec l’ERP Enedis), intégrant les caractéristiques des livraisons attendues (volumes, type de 
matériel, …) ; - La consultation en temps réel des plannings et des états d’avancement ou 
statuts des rendez-vous ainsi que le suivi du respect des rendez-vous (date, heure d’arrivée, 
volume et nombre de palettes livrées, …) ; - Le recensement et la qualification des anomalies 
ou non-conformités, selon des catégories structurées (non-respect des horaires, matériel 
endommagé, …) permettant leur analyse ; - Des capacités étendues d’extraction, de 
structuration et d’exploitation des données (référentiels, plannings, historiques, non-
conformités) ; - La mise à disposition de tableaux de bord, indicateurs de performance et outils 
de reporting, permettant le pilotage opérationnel et stratégique de l’activité ; - La capacité à 
analyser les tendances, identifier les irritants et alimenter les démarches d’amélioration 
continue, tant au niveau local que national. Le détail des prestations attendues est décrit dans 
le CCTP provisoire disponible dans l'onglet "documents" du portail achat de l'appel à 
candidature.
Identificador interno: AVIS028384

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, 
Internet y apoyo
Opciones: 
Descripción de las opciones: La durée du marché est de 96 mois et comprend cinq options de 
durée de 12 mois.
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5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (FRZZZ)
País: Francia

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 26/04/2027
Duración: 8 Años

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 0

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 869 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: No se sabe aún
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio
Criterio: Otros requisitos económicos o financieros
Descripción del criterio de selección: Aptitude à exercer l'activité professionnelle (Critères 
d'aptitude éliminatoire): P01: Le candidat doit fournir une déclaration sur l'honneur pour 
justifier qu'il n'entre dans aucun des cas mentionnés aux articles L. 2141-1 à L. 2141-5 et L. 
2141-7 à L. 2141-11 du code de la commande publique notamment qu'il satisfait aux 
obligations concernant l'emploi des travailleurs handicapés définies aux articles L. 5212-1 à L. 
5212-11 du code du travail. Cette déclaration est à produire par les candidats individuels et 
par chacun des membres d'un groupement candidat et, le cas échéant, par les sous-traitants 
présentés. P02: Le candidat doit transmettre son numéro unique d’identification (SIREN) 
délivré par l’INSEE ou à défaut un document équivalent permettant de vous identifier.Cette 
information ou ce document est à fournir par les candidats individuels et par chacun des 
membres d'un groupement candidat et, le cas échéant, par les sous-traitants présentés. P03: 
Le candidat doit complèter et transmettre une attestation d'absence de lien avec la Russie. 
Cette attestation est à produire par les candidats individuels et par chacun des membres d'un 
groupement candidat et, le cas échéant, par les sous-traitants présentés. (document 
disponible sur le portail achat, dans l'onglet "documents" de l'appel à candidature) P04: 
Conformément aux réglementations relatives au devoir de vigilance et aux législations 
nationales ou locales relatives à la lutte contre la corruption, le blanchiment et le financement 
du terrorisme applicables à la relation d’affaires avec le groupe EDF, le candidat doit déclarer 
et signer un engagement au titre des exigences en matière de conformité. Cette déclaration 
est à transmettre par les candidats individuels et par chacun des membres d'un groupement 
candidat et, le cas échéant, par les sous-traitants présentés.(déclaration disponible sur le 
portail Achats dans l'onglet document de l'appel à candidature). P05: Dans le cadre d'une 
candidature en Groupement Momentané d'Entreprises (GME) le nombre de co-traitant est 
limité à 2 co-traitants (1 mandataire + 2 co traitants) maximum. Le mandataire doit justifier de 
la pertinence du GME proposé. Enedis se réserve le droit de refuser la candidature du GME si 
la justification du Groupement n'est pas pertinente (exemple: les activités des cotraitants ne 
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sont pas en lien direct avec l’objet du marché) Le candidat doit compléter et signer 
l'habilitation du mandataire et déclaration de groupement momentane d'entreprises solidaire 
ou conjoint (document disponible sur le portail achat, dans l'onglet "documents" de l'appel à 
candidature "AVIS028384 Annexe_X_des_CPA_-_Habilitation_du_mandataire_et_déc")
Los criterios se utilizarán para seleccionar a los candidatos que serán invitados a la segunda 
fase del procedimiento

Criterio: Otros requisitos económicos o financieros
Descripción del criterio de selección: Capacité économique et financière (Critère d'aptitude 
éliminatoire): P06: Le candidat doit fournir les états financiers (bilans et comptes de résultats) 
des trois derniers exercices disponibles attestant de sa pérennité financière. Si, compte tenu 
de la date de création de son entreprise, le candidat ne dispose pas de l'ensemble des 
informations, remettre des justificatifs équivalents. Les états financiers sont à fournir par les 
candidats individuels et par chacun des membres d'un groupement candidat et, le cas 
échéant, par les sous-traitants présentés. Le candidat doit disposer d'un chiffre d'affaires 
annuel moyen sur les trois derniers exercices disponibles supérieur à deux cent mille euros 
(200 000 €).
Los criterios se utilizarán para seleccionar a los candidatos que serán invitados a la segunda 
fase del procedimiento

Criterio: Otros requisitos económicos o financieros
Descripción del criterio de selección: Capacité technique et professionnelle (Critères d'aptitude 
éliminatoire): Q1: Le candidat doit proposer une solution en mode SaaS. Q2: Le candidat doit 
garantir un front-office situé en France et l'ensemble des échanges avec Enedis en langue 
française. Q3: L'intégralité de la solution du candidat doit être en langue française. Q4: Le 
candidat doit garantir que les fonctionnalités de sa solution destinées aux utilisateurs externes 
à Enedis (fournisseurs et transporteurs) sont à minima dans les langues française, anglaise et 
espagnole. Q5: Le candidat doit garantir que les données sont traitées et hébergées dans un 
pays membre de l'Union Européenne excepté l'Irlande.
Los criterios se utilizarán para seleccionar a los candidatos que serán invitados a la segunda 
fase del procedimiento

Criterio: Otros requisitos económicos o financieros
Descripción del criterio de selección: Capacité technique et professionnelle (Critères de 
notation) note sur 10 pondéré à 100% : Q6: Le candidat doit présenter la démarche de 
déploiement type de sa solution. Dans ce cadre, le candidat devra fournir à minima les 
éléments suivants : Macro-planning et macro-description de la démarche et du dispositif 
associé incluant les grandes phases de mise en oeuvre.(Note sur 10 pondéré à 25%) Q7: Le 
candidat doit présenter 3 références de moins de 3 ans de sa solution déployée en lien avec 
l'objet du marché. (Note sur 10 pondéré à 25%) Q8: Le candidat doit décrire les fonctionnalités 
standards disponibles de sa solution. (Note sur 10 pondéré à 30%) Q9: Le candidat doit 
exposer sa politique de sécurité informatique dans le cadre de prestations informatiques 
(politique de sécurité,cyber, RGPD, existence d'un DPO…). (Note sur 10 pondéré à 20%)
Los criterios se utilizarán para seleccionar a los candidatos que serán invitados a la segunda 
fase del procedimiento
Información sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases: 
Número mínimo de candidatos que serán invitados a la segunda fase del procedimiento: 1
Número máximo de candidatos que serán invitados a la segunda fase del procedimiento: 5
El procedimiento se desarrollará en fases sucesivas. En cada fase, pueden eliminarse 
algunos participantes
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5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Le prix n’est pas le seul critère d’attribution.

5.1.11.  Pliegos de contratación
El acceso a determinados documentos de contratación está restringido
Justificación de la restricción del acceso a determinados pliegos de contratación: Aspectos 
relativos a los derechos de propiedad intelectual e industrial
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: francés
La información sobre los documentos restringidos está disponible en: https://pha2.enedis.fr/

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://pha2.enedis.fr/
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: francés
Catálogo electrónico: No autorizada
Son necesarios el sello o la firma electrónicos avanzados o cualificados [como se definen en 
el Reglamento (UE) nº 910/2014]
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: No autorizada
Plazo de recepción de solicitudes de participación: 06/11/2026 17:00:00 (UTC+01:00) Hora de 
Europa Central, hora de verano de Europa Occidental
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: Néant
Es necesario un acuerdo de confidencialidad: sí
Información adicional sobre el acuerdo de confidencialidad: Chaque candidat s'engage à ne 
pas divulguer, sans l’accord écrit et préalable de l’Entreprise, les informations confidentielles 
qui seront portées à sa connaissance du fait ou à l'occasion du déroulement de la présente 
affaire sur le Portail Achats Enedis et à n’utiliser ces informations que dans le cadre de l’
affaire. Le candidat sera invité à signer un accord de confidentialité sur le portail achat Enedis.
Facturación electrónica: Permitida
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: no
Forma jurídica que deba adoptar un grupo de licitadores que resulte adjudicatario de un 
contrato: En cas de groupement momentané d’entreprises, l’un des membres du groupement 
est désigné comme mandataire. Celui-ci coordonne les prestations de chacun des membres 
du groupement, représente ceux-ci auprès d’Enedis, et est solidaire des obligations 
contractuelles de chacun d’entre eux. Enedis accepte des groupements conjoint. En cas de 
groupement conjoint, le mandataire est solidaire.
Estructura financiera: Financement sur ressources propres. Paiement à 60 jours à compter de 
la date d émission de la facture.

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

https://pha2.enedis.fr/
https://pha2.enedis.fr/
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5.1.16.
 
Información adicional, mediación y recurso
Organización de mediación: Médiateur Relation Fournisseur d'Enedis
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal Judiciaire de Nanterre
Información sobre los plazos de revisión: Ces procédures de recours applicables sont : - Le 
référé précontractuel (CPC, art 1441-1 et 1441-2) qui peut être exercé jusqu’à la signature du 
marché ; - Le référé contractuel (CPC, art 1441-3 et 1441-3-1) qui peut être exercé dans un 
délai de : 31 jours à compter de la publication d’un avis d’attribution au JOUE ou, pour les 
marchés fondés sur un accord cadre, à compter de la notification de la conclusion du contrat ;
ou 6 mois à compter du lendemain du jour de la conclusion du contrat si aucun avis d’
attribution n’a été publié.
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Enedis SA
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación: 
Enedis SA
Organización que recibe solicitudes de participación: Enedis SA
Organización que tramita ofertas: Enedis SA

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Enedis SA
Número de registro: 444 608 442
Departamento: Direction des Achats
Dirección postal: 4 place de la Pyramide - TSA 25001
Localidad: Paris La Défense cedex
Código postal: 92030
Subdivisión del país (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
País: Francia
Punto de contacto: Enedis – Direction des Achats – Pôle Achats Informatique et Telecom – 4 
place de la Pyramide – 92800 Puteaux – Antoine COURTAT
Correo electrónico: antoine.courtat@enedis.fr
Teléfono: 06 86 43 78 95
Dirección de internet: www.enedis.fr
Terminal de intercambio de información (URL): https://pha2.enedis.fr/
Perfil de comprador: https://pha2.enedis.fr/
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación
Organización que recibe solicitudes de participación
Organización que tramita ofertas

8.1.  ORG-0003
Denominación oficial: Tribunal Judiciaire de Nanterre
Número de registro: 17780111500151
Dirección postal: 179-191 avenue Joliot Curie
Localidad: Nanterre
Código postal: 92020
Subdivisión del país (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)

mailto:antoine.courtat@enedis.fr
http://www.enedis.fr
https://pha2.enedis.fr/
https://pha2.enedis.fr/
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País: Francia
Punto de contacto: Tribunal Judiciaire de Nanterre
Correo electrónico: accueil.tj-nanterre@justice.fr
Teléfono: +33140971010
Dirección de internet: http://www.cours-appel.justice.fr/versailles/tribunal-judiciaire-de-nanterre
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0004
Denominación oficial: Médiateur Relation Fournisseur d'Enedis
Número de registro: 444608442
Dirección postal: 4 place de la Pyramide – TSA 25001
Localidad: Paris La Défense Cedex
Código postal: 92030
Subdivisión del país (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
País: Francia
Punto de contacto: Médiateur Relation Fournisseur d’Enedis
Correo electrónico: mediation-achats@enedis.fr
Funciones de esta organización: 
Organización de mediación

8.1.  ORG-0000
Denominación oficial: Publications Office of the European Union
Número de registro: PUBL
Localidad: Luxembourg
Código postal: 2417
Subdivisión del país (NUTS): Luxembourg (LU000)
País: Luxemburgo
Correo electrónico: ted@publications.europa.eu
Teléfono: +352 29291
Dirección de internet: https://op.europa.eu
Funciones de esta organización: 
TED eSender

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 7dcdb4e0-7e2a-40d0-8bc1-338cc1ca3e48  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 17
Fecha de envío del anuncio: 06/10/2026 15:30:50 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: francés
Número de publicación del anuncio: 695309-2026
Número de la edición del DO S: 195/2026
Fecha de publicación: 08/10/2026

mailto:accueil.tj-nanterre@justice.fr
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