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See the notice on TED website

695979-2026 - Licitación
Países Bajos – Servicios de salud y asistencia social – Ondersteuning en opvang van 
slachtoffers bij huiselijk geweld
OJ S 195/2026 08/10/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Gemeente Amsterdam
Correo electrónico: y.bomba@amsterdam.nl
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Ondersteuning en opvang van slachtoffers bij huiselijk geweld
Descripción: In het kader van deze aanbesteding is de gemeente voornemens Opvang en 
ondersteuning voor slachtoffers bij huiselijk geweld (OOHG) in het kader van de Wet 
maatschappelijke ondersteuning (Wmo) in te kopen voor cliënten in de regio Amsterdam- 
Amstelland. De residentiele opvang wordt ingekocht voor de 6 regiogemeenten in de regio 
Amsterdam-Amstelland (Amsterdam, Amstelveen, Aalsmeer, Diemen, Ouder-Amstel en 
Uithoorn) en de ambulante ondersteuning wordt alleen voor de gemeente Amsterdam 
ingekocht. De opdracht voor OOHG is erop gericht om huiselijk geweld te voorkomen, te 
stoppen en duurzaam op te lossen, zodat iedereen in Amsterdam-Amstelland de kans krijgt 
om zich te ontwikkelen, te kunnen meedoen en eigen keuzes te kunnen maken, nu en in de 
toekomst. De aanbieder biedt daarvoor: I. residentiële opvang; II. ambulante ondersteuning. 
De bijbehorende dienstverlening betreft: • deelname en bijdragen aan overleggen met partners 
regionaal, stedelijk en lokaal; en • uitvoering van de halfjaarlijkse afspraken voortkomend uit 
het Regionaal Beleidskader OOHG in het kader van de ontwikkeling richting 
Toekomstscenario kind- en gezinsbescherming.
Identificador del procedimiento: df39f56e-dd0c-4419-a769-281b34296368
Identificador interno: e0ba0efb-0826-4a70-a23b-b2fa39c60f4d
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 85000000 Servicios de salud y asistencia social
Clasificación adicional (cpv): 85100000 Servicios de salud, 85300000 Servicios de asistencia 
social y servicios conexos, 85310000 Servicios de asistencia social, 85311000 Servicios de 
asistencia social con alojamiento, 85312000 Servicios de asistencia social sin alojamiento

2.1.2.  Lugar de ejecución
País: Países Bajos
En cualquier parte de un país dado
Información complementaria: Zie documentatie

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/695979-2026
mailto:y.bomba@amsterdam.nl


695979-2026 Page 2/4

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 112 000 000,00 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento europeo único de contratación (DEUC)

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Ondersteuning en opvang van slachtoffers bij huiselijk geweld
Descripción: In het kader van deze aanbesteding is de gemeente voornemens Opvang en 
ondersteuning voor slachtoffers bij huiselijk geweld (OOHG) in het kader van de Wet 
maatschappelijke ondersteuning (Wmo) in te kopen voor cliënten in de regio Amsterdam- 
Amstelland. De residentiele opvang wordt ingekocht voor de 6 regiogemeenten in de regio 
Amsterdam-Amstelland (Amsterdam, Amstelveen, Aalsmeer, Diemen, Ouder-Amstel en 
Uithoorn) en de ambulante ondersteuning wordt alleen voor de gemeente Amsterdam 
ingekocht. De opdracht voor OOHG is erop gericht om huiselijk geweld te voorkomen, te 
stoppen en duurzaam op te lossen, zodat iedereen in Amsterdam-Amstelland de kans krijgt 
om zich te ontwikkelen, te kunnen meedoen en eigen keuzes te kunnen maken, nu en in de 
toekomst. De aanbieder biedt daarvoor: I. residentiële opvang; II. ambulante ondersteuning. 
De bijbehorende dienstverlening betreft: • deelname en bijdragen aan overleggen met partners 
regionaal, stedelijk en lokaal; en • uitvoering van de halfjaarlijkse afspraken voortkomend uit 
het Regionaal Beleidskader OOHG in het kader van de ontwikkeling richting 
Toekomstscenario kind- en gezinsbescherming.
Identificador interno: 9258b283-b42a-4f6e-9fa2-9203c16f4190

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 85000000 Servicios de salud y asistencia social
Clasificación adicional (cpv): 85100000 Servicios de salud, 85300000 Servicios de asistencia 
social y servicios conexos, 85310000 Servicios de asistencia social, 85311000 Servicios de 
asistencia social con alojamiento, 85312000 Servicios de asistencia social sin alojamiento

5.1.2.  Lugar de ejecución
País: Países Bajos
En cualquier parte de un país dado
Información complementaria: Zie documentatie

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 01/04/2027
Fecha de finalización de la duración: 01/04/2031

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 2
Más información sobre renovaciones: twee keer twee jaar

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 112 000 000,00 EUR
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5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento europeo único de contratación (DEUC)

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://s2c.mercell.com/today/216462

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Permitida
Dirección para la presentación: https://s2c.mercell.com/today/216462
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: neerlandés
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 02/12/2026 12:00:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 90 Días
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No 
se sabe aún
Facturación electrónica: Permitida
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Rechtbank Amsterdam
Información sobre los plazos de revisión: 20 dagen
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Rechtbank Amsterdam

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Gemeente Amsterdam
Número de registro: 34366966
Dirección postal: Weesperstraat 432
Localidad: Amsterdam
Código postal: 1018DN
Subdivisión del país (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
País: Países Bajos
Punto de contacto: Yesim Bomba

https://s2c.mercell.com/today/216462
https://s2c.mercell.com/today/216462
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Correo electrónico: y.bomba@amsterdam.nl
Teléfono: +31622054114
Dirección de internet: https://www.amsterdam.nl/
Perfil de comprador: https://s2c.mercell.com/buyer/21718
Funciones de esta organización: 
Comprador

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Rechtbank Amsterdam
Número de registro: 82951462
Dirección postal: Parnassusweg 220
Localidad: Amsterdam
Código postal: 1076 AV
Subdivisión del país (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
País: Países Bajos
Correo electrónico: inkoop@amsterdam.nl
Teléfono: 0031206241111
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 66ad49aa-4944-4b70-b08a-71fa19d6b043  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 07/10/2026 08:55:57 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Anuncio: fecha de envío (por parte del eSender): 07/10/2026 08:57:00 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: neerlandés
Número de publicación del anuncio: 695979-2026
Número de la edición del DO S: 195/2026
Fecha de publicación: 08/10/2026

mailto:y.bomba@amsterdam.nl
https://www.amsterdam.nl/
https://s2c.mercell.com/buyer/21718
mailto:inkoop@amsterdam.nl
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