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696136-2026 - Licitacion

Portugal — Servicios de suministro de software — 2326000215 - Aquisi¢cao da subscricao da
plataforma de observabilidade Dynatrace, ou equivalente, e servigos conexos (intercalar)
OJ S 195/2026 08/10/2026

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Instituto de Informatica, IP
Correo electronico: ii-contratacao@seg-social.pt
Naturaleza juridica del comprador: Organismo de Derecho publico
Actividad del poder adjudicador: Proteccién social

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: 2326000215 - Aquisi¢ao da subscri¢gao da plataforma de observabilidade Dynatrace, ou
equivalente, e servigos conexos (intercalar)
Descripcion: 2326000215 - Aquisi¢ao da subscrigdo da plataforma de observabilidade
Dynatrace, ou equivalente, e servigos conexos (intercalar)
Identificador del procedimiento: 599af1a0-f3a3-48fe-a240-b4ee9b446ef8
Identificador interno: 2326000215
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no
Principales caracteristicas del procedimiento: Conforme pegas do procedimento.

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72268000 Servicios de suministro de software

2.1.2. Lugar de ejecucion
Localidad: Porto Salvo
Subdivisién del pais (NUTS): Grande Lisboa (PT1AQ0)
Pais: Portugal

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 473 406,94 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion, Solicitud de documento
europeo unico de contratacién

5. Lote
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5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: 2326000215 - Aquisi¢cao da subscrigao da plataforma de observabilidade Dynatrace, ou
equivalente, e servigos conexos (intercalar)
Descripcion: 2326000215 - Aquisicao da subscricao da plataforma de observabilidade
Dynatrace, ou equivalente, e servigos conexos (intercalar)
Identificador interno: 2326000215

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72268000 Servicios de suministro de software

5.1.2. Lugar de ejecucién
Localidad: Porto Salvo
Subdivision del pais (NUTS): Grande Lisboa (PT1AQ0)
Pais: Portugal

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 6 Meses

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 0

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 473 406,94 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de
ejecutar el contrato: No se requiere
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Nombre: Preco
Descripcion: Preco

5.1.11. Pliegos de contratacién
Lenguas en las que los pliegos de contratacion estan disponibles oficialmente: portugués
Direccion de los pliegos de contratacion: https://www.acingov.pt/acingovprod/2/zonaPublica
/zona publica c/donwloadProcedurePiece/MTEOOTM1NA

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://www.acingov.pt
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: portugués
Catalogo electronico: No autorizada
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Son necesarios el sello o la firma electronicos avanzados o cualificados [como se definen en
el Reglamento (UE) n°® 910/2014]

Variantes: No autorizada

Plazo de recepcion de ofertas: 05/11/2026 23:59:59 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental,
GMT

Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 66 Dias

Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
se sabe aun

Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: Conforme pegas do procedimento.
Facturacion electrénica: Obligatoria

Se utilizaran pedidos electronicos: no

Se utilizara el pago electrénico: si

Estructura financiera: Conforme pegas do procedimento.

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Instituto de Informatica, IP
Informacion sobre los plazos de revisidon: Cinco dias.

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Instituto de Informatica, IP
Numero de registro: 504322915
Departamento: Unidade de Contratagcéo Publica
Direccion postal: Avenida Professor Dr. Cavaco Silva, n.° 17, Edificio Ciéncia |
Localidad: Porto Salvo
Caodigo postal: 2740-120
Subdivisién del pais (NUTS): Grande Lisboa (PT1A0)
Pais: Portugal
Punto de contacto: Unidade de Contratacao Publica
Correo electrénico: ii-contratacao@seg-social.pt
Teléfono: 214230000
Fax: 214230000
Direccion de internet: http://www.seg-social.pt
Terminal de intercambio de informacion (URL): https://www.acingov.pt
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Imprensa Nacional-Casa da Moeda, S. A. (INCM)
Numero de registro: 500792887
Departamento: Unidade do Diario da Republica
Direccién postal: Avenida Antdnio José de Almeida
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Localidad: Lisboa

Caodigo postal: 1000-042

Subdivisién del pais (NUTS): Grande Lisboa (PT1AQ0)
Pais: Portugal

Punto de contacto: Ponto de contacto

Correo electrénico: 2serie@diariodarepublica.pt
Teléfono: +351 217810870

Fax: +351 213945716

Direccién de internet: https://diariodarepublica.pt
Funciones de esta organizacion:

TED eSender

Informacion del anuncio

Identificador/versién del anuncio: c5cd620a-3522-4381-a2e5-32991f093207 - 01

Tipo de formulario: Licitaciéon

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 06/10/2026 19:13:15 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora
de verano de Europa Occidental

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: portugués

Numero de publicacion del anuncio: 696136-2026

Numero de la edicion del DO S: 195/2026

Fecha de publicacion: 08/10/2026
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