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696415-2026 - Licitacion

Croacia — Sistemas de informacion — SAP LICENCE ZA HCM-HR MODUL
OJ S 195/2026 08/10/2026

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal

Suministros

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: HRVATSKE SUME d.o.o.
Correo electrénico: tomislava.kuricek@hrsume.hr
Naturaleza juridica del comprador: Organismo de Derecho publico
Actividad del poder adjudicador: Asuntos economicos

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: SAP LICENCE ZA HCM-HR MODUL
Descripcion: Predmet nabave obuhvaca isporuku i aktivaciju SAP licenci iz stavaka 1-3
troSkovnika najkasnije do 31. prosinca 2026. te osiguranje SAP Enterprise Support podrske za
te licence od 1. sije€nja do 31. prosinca 2027.
Identificador del procedimiento: e68a62a9-00d3-4bb7-90a6-0b1dcc074c6a
Identificador interno: DIR-2026-156
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no
Principales caracteristicas del procedimiento: Otvoreni postupak

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificacion principal (cpv): 48810000 Sistemas de informacion

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pais: Croacia
Informacion complementaria: Hrvatske Sume d.o.o. Zagreb

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 395 000,00 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusién
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion, Anuncio
Participacion en una organizacion delictiva: Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji
Corrupcion: Korupcija
Fraude: Prijevara
Delitos de terrorismo o delitos ligados a las actividades terroristas: Kaznena djela terorizma ili
kaznena djela povezana s teroristiCkim aktivnostima
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Blanqueo de capitales o financiacion del terrorismo: Pranje novca ili financiranje terorizma
Trabajo infantil y otras formas de trata de seres humanos: Rad djece i drugi oblici trgovanja
ljudima

Motivos de exclusion puramente nacionales: Neisplata place

Incumplimiento de obligaciones basadas en motivos de exclusion puramente nacionales:
Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog natjecanja
Incumplimiento de la obligacién de pago de impuestos: Plaéanje poreza

Incumplimiento de la obligacion de pago de cotizaciones a la seguridad social: Placanje
obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: SAP LICENCE ZA HCM-HR MODUL
Descripcion: Predmet nabave je isporuka dodatnih softverskih licenci SAP Core Human
Capital Management for SAP S/4HANA i SAP Payroll Processing for SAP S/4HANA, s
pripadaju¢im SAP HANA runtime licenciranjem, te osiguranje SAP Enterprise Support podrske
za licence koje su predmet ove nabave. Nabavom se dopunjuju postojeca licencna prava
Naruditelja Hrvatske Sume d.o.0. za upravljanje ljudskim potencijalima i obracun pla¢a u
postoje¢em SAP sustavu. Licence iz stavaka 1-3 troSkovnika isporu€uju se i aktiviraju
najkasnije do 31. prosinca 2026. Podrska iz stavke 4 troSkovnika osigurava se od 1. sije€nja
do 31. prosinca 2027. Vrste i koli€ine licenci te zahtjevi za isporuku i podrSku odredeni su
troSkovnikom i tehni¢kim specifikacijama koje €ine sastavni dio dokumentacije o nabavi.
Identificador interno: DIR-2026-156

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificacion principal (cpv): 48810000 Sistemas de informacion

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pais: Croacia
Informacion complementaria: Hrvatske Sume d.o.o0. Zagreb

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 23/11/2026
Fecha de finalizacion de la duracion: 31/12/2027

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 0

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 395 000,00 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si

5.1.8. Criterios de accesibilidad
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No se incluyen criterios de accesibilidad para las personas con discapacidad porque la
contratacion no esta destinada a ser utilizada por personas fisicas

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccidon: Anuncio, Documento de contratacion
Criterio: Inscripcion en un registro mercantil
Descripcion del criterio de seleccion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Certificados por organismos independientes sobre normas de aseguramiento de la
calidad
Descripcion del criterio de seleccion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Técnicos o entidades técnicas para el control de calidad
Descripcion del criterio de seleccion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Referencias sobre servicios especificos
Descripcion del criterio de seleccion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Nombre: Cijena ponude
Descripcion: Cijena ponude
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 50
Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: Iskustvo klju€nih stru€njaka iz projektnog tima
Descripcion: Boduje se dodatno specifiéno iskustvo klju€nih struénjaka 1—4 prema prilogu
,Kriteriji za odabir ponude”. Ukupno je po ovom kriteriju moguce ostvariti najvise 50 bodova.
Elementi, njihove definicije i dokazi odredeni su navedenim prilogom. Struénjak 5 ne boduje
se. Ista osoba moze biti predloZzena za viSe uloga, uz zasebno dokazivanje relevantnog
dodatnog iskustva za svaku ulogu. Ponuditelj u EOJN RH upisuje ukupan broj bodova K
prema objavljenoj skali, u rasponu od 0 do 50, uz dopustene decimalne vrijednosti. K je
apsolutni zbroj bodova za Cetiri uloge i ne preraCunava se u odnosu na bodove drugih ponuda.
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 50

5.1.11. Pliegos de contratacion
Direccidn de los pliegos de contratacion: https://eojn.hr/tender-eo/104173
Canal de comunicacion ad hoc:

Nombre: https://eojn.hr/

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://eojn.hr/tender-eo/104173
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: croata
Catalogo electronico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: No autorizada
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Descripcion de la garantia financiera: Gospodarski subjekt je obvezan u ponudi priloZiti
jamstvo za ozbiljnost ponude u jednom od oblika jamstva: 1. u obliku bankarske garancije
plative "na prvi poziv" i "bez prigovora" Bankarska garancija mora biti izdana u korist Hrvatskih
Suma d.o.o., bezuvjetna, neopoziva, naplativa na prvi pisani poziv i bez prigovora, za
slu€ajeve naplate jamstva za ozbiljnost ponude odredene ovom to¢kom dokumentacije
sukladno ¢lanku 214. stavku 1. toc¢ki 1. ZJN-a 2016. i/ili 2. u obliku zaduznice ili bjanko
zaduznice potpisane od ovlaStene osobe za zastupanje i ovjerene kod javnog biljeznika
Narucitelj ¢e naplatiti jamstvo za ozbiljnost ponude u smislu ¢lanka 214. stavak 1. to¢ka 1. ZJN
2016, u slijede¢im slu€ajevima: odustajanja gospodarskog subjekta od svoje ponude u roku
njezine valjanosti, nedostavljanja azuriranih popratnih dokumenata sukladno Clanku 263. ZJN
2016, neprihvaéanja ispravka racunske greSke, dostavljanja neistinitih podataka,
nedostavljanje trazenih dokaza za posebne uvjete izvrSenja te zahtjeve prema posebnim
propisima ili stru¢nim pravilima. odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, nedostavljanja
jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi. Trajanje jamstva za ozbiljnost ponude
mora biti najmanje sukladno roku valjanosti ponude, a gospodarski subjekt mozZe dostaviti
jamstvo koje je duZe od roka valjanosti ponude. U slucaju isteka roka valjanosti ponude i
jamstva za ozbiljnost ponude, narucitelj ¢e prije odabira zatraZiti produzZenje roka valjanosti
ponude i jamstva od gospodarskog subjekta koji je podnio ekonomski najpovoljniju ponudu u
primjerenom roku ne kracem od pet dana. Ukoliko se, iz bilo kojeg razloga, produljuje rok za
dostavu ponuda potrebno je sukladno tome uskladiti i vazenje jamstva za ozbiljnost ponude
obzirom da isti ne smije biti kraci od roka valjanosti ponude. Ponuditelj moZe dostaviti jamstvo
koje je duzZe od roka valjanosti ponude. Jamstvo za ozbiljnost ponude u slucaju zajednice
ponuditelja Ako ponudu podnosi zajednica gospodarskih subjekata, jamstvo mora osiguravati
ponudu zajednice u cjelini i obuhvatiti sve njezine ¢lanove. Jamstvo moze dostaviti jedan ili
viSe €lanova, uz jasno navodenje da se odnosi na zajedni¢ku ponudu i sve ¢lanove zajednice.
Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od elektronicke ponude, u
papirnatom obliku, u zatvorenoj omotnici na kojoj su navedeni podaci o ponuditelju, do isteka
roka za dostavu ponude.

Plazo de recepcién de ofertas: 10/11/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central

Duracién durante la cual la oferta debe permanecer valida: 120 Dias

Informacion sobre la apertura publica:

Fecha de apertura: 10/11/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central

Lugar: Hrvatske Sume d.o.0. Ulica kneza Branimira 1, 10000 Zagreb

Informaciéon complementaria: Javnom otvaranju ponuda smiju prisustvovati ovlasteni
predstavnici ponuditelja i druge osobe. Pravo aktivhog sudjelovanja na javnhom otvaranju
ponuda imaju samo ¢lanovi stru¢nog povjerenstva za javnu nabavu i ovlasteni predstavnici
ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja duzni su svoje pisano ovlastenje predati
¢lanovima Stru¢nog povjerenstva za javnu nabavu neposredno prije javnog otvaranja ponuda.
Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: <strong>1.Komunikacija na hrvatskom
jeziku</strong> Ugovaratelj je tijekom izvrSenja ugovora obvezan osigurati nesmetanu
usmenu i pisanu komunikaciju s Naruciteljem na hrvatskom jeziku. Sastanci te izvjeS¢a i druga
dokumentacija koju ugovaratelj izraduje za Narucitelja u okviru ugovora provode se odnosno
izraduju na hrvatskom jeziku. Ako pojedini angaZzirani stru¢njak ne poznaje hrvatski jezik,
ugovaratelj je obvezan o vlastitom troSku osigurati odgovarajuéu jezicnu podrsku, bez
dodatnog troSka za Narucitelja i bez utjecaja na ugovorene rokove i kvalitetu izvr8enja. Izvorna
tehniCka dokumentacija proizvodaca moze se dostaviti na engleskom jeziku. <strong>2.
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Angazman i zamjena struénjaka</strong> Ugovaratelj je obvezan za izvr8enje ugovorenih
poslova angazirati struCnjake navedene u odabranoj ponudi i dokumentaciji kojom je
dokazana sposobnost te osigurati njihovu raspolozivost sukladno preuzetim ulogama i
ugovorenim rokovima. Zamjena strucnjaka ...

Facturacion electrénica: Obligatoria

Se utilizaran pedidos electronicos: no

Se utilizara el pago electrénico: no

Estructura financiera: Za licence iz stavaka 1-3 troSkovnika ugovaratelj izdaje e-racun nakon
uredne isporuke i aktivacije te potpisa zapisnika o primopredaji. Za godi$nje pravo na SAP
Enterprise Support iz stavke 4 izdaje se jedan e-racun nakon potvrdene uspostave tog prava i
potpisa pripadajuceg zapisnika, ne prije poCetka ugovorenog razdoblja podrske. Placanje ne
oslobada ugovaratelja izvrSavanja ugovorenih obveza podrske do isteka ugovorenog
razdoblja. Narucitelj ¢e pla¢anje izvrSiti u roku od 60 dana od dana zaprimanja e-Racuna.
Placanje se vrsi putem transakcijskog racuna.

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Drzavna komisija za kontrolu
postupaka javne nabave
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
HRVATSKE SUME d.o.o.
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso:
HRVATSKE SUME d.o.o.

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: HRVATSKE SUME d.o.o.
Numero de registro: 69693144506
Direccion postal: Ulica Kneza Branimira 1
Localidad: Grad Zagreb
Cddigo postal: 10000
Subdivisién del pais (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pais: Croacia
Punto de contacto: Tomislava Kuricek
Correo electronico: tomislava.kuricek@hrsume.hr
Teléfono: +385 0913150024
Direccion de internet: https://hrsume.hr
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Numero de registro: 95857869241
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Direccién postal: Ulica grada Vukovara 23/V
Localidad: Zagreb

Caddigo postal: 10000

Subdivisién del pais (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pais: Croacia

Punto de contacto: Kontakt

Correo electrénico: dkom@dkom.hr

Teléfono: +385 14559 930

Direccién de internet: https://www.dkom.hr/
Funciones de esta organizacion:

Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0003
Denominacion oficial: Narodne novine d.d.
Numero de registro: TED94
Numero de registro: HR64546066176
Direccion postal: Savski gaj XIII. 6
Localidad: Zagreb
Cadigo postal: 10020
Subdivisién del pais (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pais: Croacia
Punto de contacto: EOJN Helpdesk
Correo electrénico: eojn@nn.hr
Teléfono: +385 16652889
Direccién de internet: https://www.nn.hr/
Funciones de esta organizacion:
TED eSender

Informacion del anuncio

Identificador/versién del anuncio: €5847623-ab13-470b-938b-712661a8ae7e - 01

Tipo de formulario: Licitaciéon

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 07/10/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: croata

Numero de publicacion del anuncio: 696415-2026

Numero de la edicion del DO S: 195/2026

Fecha de publicacion: 08/10/2026
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