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See the notice on TED website

709402-2026 - Licitación
Alemania – Paquetes de software específico de un sector económico – Bereitstellung und 
webbasierte Nutzung eines Vergleichtools für gesetzliche Krankenkassen
OJ S 199/2026 14/10/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Suministros

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: DAK-Gesundheit
Correo electrónico: vergabestelle@dak.de
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público bajo el control de una 
autoridad estatal
Actividad del poder adjudicador: Salud

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Bereitstellung und webbasierte Nutzung eines Vergleichtools für gesetzliche 
Krankenkassen
Descripción: Beschaffung einer SaaS-Lösung zum webbasierten Vergleich gesetzlicher 
Krankenkassen für interne und externe Nutzende der DAK-Gesundheit. Umfang: 
Implementierung, Betrieb, Wartung, Datenpflege, Support.
Identificador del procedimiento: d279a470-f1fb-437d-b97a-d0506b93a55f
Identificador interno: 1004520
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 48100000 Paquetes de software específico de un sector 
económico
Clasificación adicional (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información, 
48210000 Paquetes de software de conexión en red

2.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: Nagelsweg 27-31  
Localidad: Hamburg
Código postal: 20097
Subdivisión del país (NUTS): Hamburg (DE600)
País: Alemania

2.1.4.  Información general
Información complementaria: #Bekanntmachungs-ID: CXS0YRXYT1HEQMXP# Unabhängig 
von dieser Ausschreibung würden wir uns freuen, wenn wir Ihnen und Ihren Beschäftigten 
unser Leistungs- bzw. Serviceangebot vermitteln dürften. Sofern Sie hieran Interesse haben, 
senden Sie uns bitte die anliegende Erklärung "Freiwillige Einverständniserklärung Vertrieb" 
zu. WICHTIG! Die Entscheidung, ob Sie uns die Möglichkeit der Information hinsichtlich 
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unseres Leistungs- bzw. Serviceangebotes geben möchten, hat keinerlei Auswirkung auf die 
Ausschreibung, d. h. auch wenn Sie uns die Erklärung "Freiwillige Einverständniserklärung 
Serviceangebot" nicht übermitteln, wird Ihr Angebot, wie jedes andere Angebot, geprüft und 
gewertet!
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE
vgv -

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Anuncio
Incumplimiento de obligaciones basadas en motivos de exclusión puramente nacionales: 
Participación en una organización delictiva: 
Delitos de terrorismo o delitos ligados a las actividades terroristas: 
Blanqueo de capitales o financiación del terrorismo: 
Fraude: 
Corrupción: 
Trabajo infantil y otras formas de trata de seres humanos: 
Incumplimiento de la obligación de pago de impuestos: 
Incumplimiento de la obligación de pago de cotizaciones a la seguridad social: 
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho medioambiental: 
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho social: 
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho laboral: 
Insolvencia: 
Activos que están siendo administrados por un liquidador: 
Las actividades empresariales han sido suspendidas: 
Situación análoga a la quiebra con arreglo al Derecho nacional: 
Falta profesional grave: 
Acuerdos con otros operadores económicos destinados a falsear la competencia: 
Conflicto de intereses debido a su participación en el procedimiento de contratación: 
Participación, directa o indirecta, en la preparación del presente procedimiento de contratación
: 
Rescisión anticipada, imposición de daños y perjuicios u otras sanciones comparables: 
Declaración falsa, ocultación de información, incapacidad de presentar los documentos 
exigidos u obtención de información confidencial del presente procedimiento: 

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Bereitstellung und webbasierte Nutzung eines Vergleichtools für gesetzliche 
Krankenkassen
Descripción: Gegenstand der Ausschreibung ist die zeitlich befristete Überlassung einer 
Standardsoftware (Miete) zur Nutzung durch die Auftraggeberin sowie durch dritte 
Kooperationspartner:innen der Auftraggeberin, die Implementierung, der Betrieb einschließlich 
Wartung und Pflege inkl. der Bereitstellung und Installation neuer Programmstände im 
Rahmen eines sog. Software as a Service - Modell (SaaS). Die Administrationsaufwände 
sowie die fortlaufende Aktualisierung des Contents der Anwendung werden ebenfalls vom 
Auftragnehmenden übernommen. Das System soll interne Beratungs-, Vertriebs- und 
Rückgewinnungsprozesse unterstützen. Gleichzeitig muss es allen rechtlichen, 
vergaberechtlichen, datenschutzrechtlichen und IT-sicherheitsrelevanten Anforderungen einer 
öffentlichen Körperschaft entsprechen.
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Identificador interno: 1004520

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 48100000 Paquetes de software específico de un sector 
económico
Clasificación adicional (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información, 
48210000 Paquetes de software de conexión en red

5.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: Nagelsweg 27-31  
Localidad: Hamburg
Código postal: 20097
Subdivisión del país (NUTS): Hamburg (DE600)
País: Alemania

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 24 Meses

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 2
Más información sobre renovaciones: 24 Monate (Grundlaufzeit) + 2 × 12 Monate Option

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: No se requiere
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí
Información complementaria: #Besonders auch geeignet für:other-sme#

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio
Criterio: Otros requisitos económicos o financieros
Descripción del criterio de selección: Persönliche Lage - "1.1 Eigenerklärung zur 
Zuverlässigkeit: Abgabe einer Eigenerklärung vom Bieter/jedem Mitglied einer 
Bietergemeinschaft zur Zuverlässigkeit gemäß §§ 123, 124 GWB (Nachzuweisen durch 
Eigenerklärung: Anlage A2, Ziffer 1.1). || " "1.2 Eigenerklärung Mindestlohn und Tariftreue: 
Abgabe einer Eigenerklärung vom Bieter/jedem Mitglied einer Bietergemeinschaft zur 
Einhaltung der Pflicht zur Zahlung des Mindestlohns und zur Tariftreue (Nachzuweisen durch 
Eigenerklärung: Anlage A2, Ziffer 1.2). || " "1.3 Eigenerklärung zu Russlandsanktionen: 
Abgabe einer Eigenerklärung vom Bieter/jedem Mitglied einer Bietergemeinschaft, von jedem 
benannten Nachunternehmer, dass die Art. 5k Abs. 1 VO (EU) 833/2014 genannten 
Sachverhalte zu Russlandsanktionen eingehalten werden (Nachzuweisen durch 
Eigenerklärung: Anlage A2, Ziffer 1.3). || "

Criterio: Seguro de indemnización por riesgos profesionales
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Descripción del criterio de selección: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit - "2.1 
Nachweis einer Berufs-/Betriebshaftpflichtversicherung: Abgabe einer Eigenerklärung des 
Bieters, dass eine Berufs- oder Betriebshaftpflichtversicherung vorhanden ist, bzw. im 
Auftragsfall abgeschlossen wird und diese während der gesamten Vertragslaufzeit aufrecht 
erhalten wird (Nachzuweisen durch Eigenerklärung: Anlage A2, Ziffer 2.1) Im Fall einer 
Bietergemeinschaft muss eine entsprechende Versicherung von mindestens einem Mitglied 
oder alternativ von der Bietergemeinschaft selbst vorhanden sein. Inhaltliche 
Mindestanforderung: Mindestens 1 Mio. EUR pro Schadensfall " "2.2 Eigenerklärung zu den 
Unternehmensumsätzen: Abgabe einer Eigenerklärung des Bieters/von jedem Mitglied einer 
Bietergemeinschaft über seine Gesamt- sowie tätigkeitsbezogenen Umsatzerlöse der letzten 
drei abgeschlossenen Geschäftsjahre (Nachzuweisen durch Eigenerklärung: Anlage A2, Ziffer 
2.2). Inhaltliche Mindestanforderung: Die Umsätze sind informatorisch."

Criterio: Certificados por organismos independientes sobre normas de aseguramiento de la 
calidad
Descripción del criterio de selección: Technische und berufliche Leistungsfähgkeit - "3.1 
Eigenerklärung zu den Mitarbeitern: Abgabe einer Eigenerklärung des Bieters/von jedem 
Mitglied einer Bietergemeinschaft über die Anzahl der Mitarbeiter gesamt sowie über die 
Anzahl fachlicher Mitarbeiter in den letzten drei abgeschlossenen Geschäftsjahren sowie über 
die Anzahl der fachlichen Mitarbeiter, die im Zusammenhang mit der Leistungserbringung 
eingesetzt werden sollen. (Nachzuweisen durch Eigenerklärung: Anlage A2, Ziffer 3.1). 
Inhaltliche Mindestanforderung: " "3.2 Zertifikat IT-SicherheitIT-Sicherheit (ISO 27001 oder 
gleichwertig) Gültige Zertifizierung des Rechenzentrums / der Betriebsumgebung nach ISO 
27001, BSI C5 oder SOC 2 Typ II. Das Zertifikat darf zum Zeitpunkt der Angebotsabgabe nicht 
älter als 24 Monate sein. (Nachzuweisen durch Eigenerklärung: Anlage A2, Ziffer 3.2 in 
Verbindung mit der Einreichung eines entsprechenden Zertifikats). Inhaltliche 
Mindestanforderung: Eigenerklärung (Anlage A2) + Angabe der RZ-Standorte 
Zertifizierungskopie (max. 24 Monate alt) beilegen (Anlage A2) "

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: alemán
Plazo para solicitar información complementaria: 04/11/2026 23:59:59 (UTC+01:00) Hora de 
Europa Central, hora de verano de Europa Occidental
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.dtvp.de/Satellite/notice
/CXS0YRXYT1HEQMXP/documents
Canal de comunicación ad hoc: 
Dirección web: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0YRXYT1HEQMXP

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://satellite.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0YRXYT1HEQMXP
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: alemán
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 13/11/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, 
hora de verano de Europa Occidental
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 59 Días
Información que puede completarse finalizado el plazo de presentación: 

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0YRXYT1HEQMXP/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0YRXYT1HEQMXP/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0YRXYT1HEQMXP
https://satellite.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0YRXYT1HEQMXP
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Ningún documento puede presentarse más tarde.
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: keine
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Vergabekammern des Bundes
Información sobre los plazos de revisión: Die Bieter können sich zur Nachprüfung behaupteter 
Verstöße gegen Vergabebestimmungen an die Vergabekammer des Bundes beim 
Bundeskartellamt, Bundeskanzlerplatz 2, Haus 1, 53113 Bonn, Telefon: 0228 9499-0, Telefax: 
0228 9499-163, E-Mail:  wenden. Auf die Vorgaben zur vk@bundeskartellamt.bund.de
fristgerechten Einlegung von Nachprüfungsanträgen in § 160 Abs. 3 GWB wird hingewiesen.
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
DAK-Gesundheit
Organización que recibe solicitudes de participación: DAK-Gesundheit

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: DAK-Gesundheit
Número de registro: DE811462382
Dirección postal: Nagelsweg 27-31
Localidad: Hamburg
Código postal: 20097
Subdivisión del país (NUTS): Hamburg (DE600)
País: Alemania
Correo electrónico: vergabestelle@dak.de
Teléfono: +49 000
Dirección de internet: http://www.dak.de
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que recibe solicitudes de participación

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Vergabekammern des Bundes
Número de registro: 000
Dirección postal: Bundeskanzlerplatz 2
Localidad: Bonn
Código postal: 53113
Subdivisión del país (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
País: Alemania

mailto:vk@bundeskartellamt.bund.de
mailto:vergabestelle@dak.de
http://www.dak.de
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Correo electrónico: vk@bundeskartellamt.bund.de
Teléfono: +49 22894990
Dirección de internet: https://www.bundeskartellamt.de
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0003
Denominación oficial: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des 
Beschaffungsamts des BMI)
Número de registro: 0204:994-DOEVD-83
Localidad: Bonn
Código postal: 53119
Subdivisión del país (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
País: Alemania
Correo electrónico: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Teléfono: +49228996100
Funciones de esta organización: 
TED eSender

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: f411476f-d056-4848-a971-3b486e349135  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 13/10/2026 13:23:01 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: alemán
Número de publicación del anuncio: 709402-2026
Número de la edición del DO S: 199/2026
Fecha de publicación: 14/10/2026

mailto:vk@bundeskartellamt.bund.de
https://www.bundeskartellamt.de
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