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711972-2026 - Resultados

Espaina — Servicios de bienestar social proporcionados a ancianos — CONTRATO DE SERVICIOS
POR LA SUSTITUCION DE TERMINALES DOMICILIARIOS DEL SERVICIO DE TELEASISTENCIA
MUNICIPAL DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE SERVICIOS SOCIALES, CON MEDIDAS DE
CONTRATACION PUBLICA SOSTENIBLE.

OJ S 200/2026 15/10/2026

Anuncio de adjudicaciéon de contrato o concesion. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: INSTITUTO MUNICIPAL DE SERVICIOS SOCIALES
Correo electrénico: contractacioimss@bcn.cat
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Proteccién social

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: CONTRATO DE SERVICIOS POR LA SUSTITUCION DE TERMINALES
DOMICILIARIOS DEL SERVICIO DE TELEASISTENCIA MUNICIPAL DEL INSTITUTO
MUNICIPAL DE SERVICIOS SOCIALES, CON MEDIDAS DE CONTRATACION PUBLICA
SOSTENIBLE.
Descripcion: El objeto del contrato es la contratacion de los servicios de instalacion, activacion
y puesta en marcha de hasta 36.586 terminales que deben sustituir a equipos defectuosos
suministrados por la anterior adjudicataria del contrato de Teleasistencia, la empresa
TELEVIDA SERVICIOS SOCIOSANITARIOS SLU.
Identificador del procedimiento: 23d0a64d-e066-4101-b5c8-f41117a86a1f
Tipo de procedimiento: Negociado sin convocatoria de licitacion previa

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 85311100 Servicios de bienestar social proporcionados a
ancianos

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Barcelona (ES511)
Pais: Espana

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: CONTRATO DE SERVICIOS POR LA SUSTITUCION DE TERMINALES
DOMICILIARIOS DEL SERVICIO DE TELEASISTENCIA MUNICIPAL DEL INSTITUTO
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MUNICIPAL DE SERVICIOS SOCIALES, CON MEDIDAS DE CONTRATACION PUBLICA
SOSTENIBLE.

Descripcion: El objeto del contrato es la contratacién de los servicios de instalacién, activacion
y puesta en marcha de hasta 36.586 terminales que deben sustituir a equipos defectuosos
suministrados por la anterior adjudicataria del contrato de Teleasistencia, la empresa
TELEVIDA SERVICIOS SOCIOSANITARIOS SLU.

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 85311100 Servicios de bienestar social proporcionados a
ancianos

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Barcelona (ES511)
Pais: Esparfia

5.1.6. Informacién general
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: Precio
Descripcion del método que debe utilizarse si la ponderacion no puede expresarse mediante
criterios: Precio

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal Catala de Contractes del
Sector Public
Informacién sobre los plazos de revisién: PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS
PARTICULARES

6. Resultados

Valor de todos los contratos adjudicados en este aviso: 765 380,39 EUR

Adjudicacién directa:

Justificacion de la adjudicacion directa: Contrato de servicios que debe adjudicarse al ganador
0 a uno de los ganadores con arreglo a las normas de un concurso de proyectos

Otra justificacion: A efectos de lo establecido en el articulo 116.4.a de la LCSP, se justifica a
continuacion que éste contrato se adjudicara por el procedimiento negociado sin publicidad,
dado lo que prevé el articulo 131.2 LCSP, por encontrarnos en el supuesto del articulo 168.a.
2° LCSP. Este establece que se podra utilizar este procedimiento en los contratos de servicios
cuando solo se puedan encomendar a uno empresario determinado cuando no exista
competencia por razones técnicas, es decir, “cuando no exista una alternativa o sustituto
razonable” para llevar a cabo la prestacién encomendada, como en este caso.

711972-2026 Page 2/4



6.1. Resultados: identificador de lotes: LOT-0001
Estado de seleccién del ganador: Se ha escogido al menos un ganador.

6.1.2. Informacién de los ganadores
Ganador:
Denominacién oficial: UTE ASISPA-SUARA TELEASSISTENCIA
Oferta:
Identificador de la oferta: UTE ASISPA-SUARA TELEASSISTENCIA
Identificador del lote o el grupo de lotes: LOT-0001
Valor de la licitacion: 765 380,39 EUR
Subcontratacion: No se sabe aun
Informacion del contrato:
Identificador del contrato: 26000152

6.1.4. Informacion estadistica
Ofertas o solicitudes de participacion recibidas:
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas
Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 1
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas presentadas electronicamente
Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 1
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores registrados en otros paises del
Espacio Econémico Europeo distintos del pais del comprador
Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 0
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores registrados fuera del Espacio
Econdmico Europeo
Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 0
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores que son microempresas, pequenas o
medianas empresas
Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 0

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: INSTITUTO MUNICIPAL DE SERVICIOS SOCIALES
Numero de registro: P0800234G
Localidad: BARCELONA
Caodigo postal: 08009
Subdivisién del pais (NUTS): Barcelona (ES511)
Pais: Espana
Correo electrénico: contractacioimss@bcn.cat
Teléfono: 932918801
Funciones de esta organizacion:
Comprador

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Tribunal Catala de Contractes del Sector Public
Numero de registro: *
Localidad: BARCELONA
Caodigo postal: 08038
Subdivisién del pais (NUTS): Barcelona (ES511)
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Pais: Espana

Correo electrénico: contractacioimss@bcn.cat

Teléfono: 932918801

Funciones de esta organizacion:

Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0003
Denominacion oficial: UTE ASISPA-SUARA TELEASSISTENCIA
Tamano del operador econémico: Gran empresa
Numero de registro: U56926645
Localidad: BARCELONA
Caddigo postal: 28026
Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espafia
Correo electrénico: contractacioimss@bcn.cat
Teléfono: 932918801
Funciones de esta organizacion:
Licitador
Ganador de estos lotes: LOT-0001

8.1. ORG-0000
Denominacion oficial: Publications Office of the European Union
Numero de registro: PUBL
Localidad: Luxembourg
Caodigo postal: 2417
Subdivisién del pais (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Pais: Luxemburgo
Correo electrénico: ted@publications.europa.eu
Teléfono: +352 29291
Direccion de internet: https://op.europa.eu
Funciones de esta organizacion:
TED eSender

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: fdf97bc7-aac0-48d0-a609-9759284d8d81 - 01

Tipo de formulario: Resultados

Tipo de anuncio: Anuncio de adjudicacién de contrato o concesién. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 29

Fecha de envio del anuncio: 14/10/2026 10:36:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental,
GMT

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: espafiol

Numero de publicacién del anuncio: 711972-2026

Numero de la edicion del DO S: 200/2026

Fecha de publicacion: 15/10/2026
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