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713298-2026 - Licitacion

Hungria — Servicios relacionados con el software — DMS tamogatasi szolgaltatas beszerzése
OJ S 200/2026 15/10/2026

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsag
Correo electrénico: bazsa.peter@naih.hu
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: DMS tamogatasi szolgaltatas beszerzése
Descripcion: Az ajanlatkéré 3/2018. (1l. 21.) BM rendelet alapjan érvényes tanusitvannyal
rendelkez6 DMS ONE iratkezel6 Ugyviteli rendszerének a hosszu tavu fenntartdsahoz és
biztonsagos lzemeltetéséhez, hibainak kezeléséhez és jogszabalykdvetéshez tamogatasi
szolgaltatasok beszerzése 150 felhasznaldi licencre vonatkoztatva.
Identificador del procedimiento: 58dac774-1298-4c4d-ac56-6d4e570a7875
Identificador interno: EKR001919062026
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72260000 Servicios relacionados con el software

2.1.2. Lugar de ejecucion
Direccién postal: Falk Miksa utca 9.
Localidad: Budapest
Cddigo postal: 1055
Subdivisién del pais (NUTS): Budapest (HU110)
Pais: Hungria

2.1.4. Informacién general
Informacion complementaria: Ajanlatkéré a Kbt. 81. § (5) bekezdését alkalmazza.: Igen 1. Az
ajanlatkérd a jelen eljarast a kdzbeszerzésekért felelés miniszter altal Uzemeltetett
elektronikus kézbeszerzési rendszerben (EKR) folytatja le. Minden kommunikacié és az
ajanlatok benyujtasa is az EKR-ben torténik figyelemmel a Kbt. 40. §-aban foglaltakra.
Utmutato elérhetd: https://ekr.gov.hu/portal/tamogatas. Az EKR hasznalataval kapcsolatos
barminem( segitséget és tajékoztatast az Uj Vilag Nonprofit Szolgaltatd Kft. helpdesk-je
biztositja. Az EKR Uzemzavaraval kapcsolatos telefonhivasok fogadasara fenntartott
hivoszam az EKR-t Uzemeltet6 szervezet honlapjan érheté el. (https://ujvilag.gov.hu/ekr) Az
ajanlatkérd felhivja a figyelmet a 424/2017. (XIl. 19.) Korm.rendelet (tovabbiakban: EKRr.) 6. §-
anak (1), és (6a)-(9) bekezdéseiben, valamint a 16. § és 17. §-aiban, tovabba a Kbt. 41/A §-
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aban és 55. § (7) bekezdésében foglaltakra. Az ajanlatkéré az EKR-ben elektronikus uton tett
nyilatkozat képviseleti joganak és a k6zds ajanlattevékre vonatkoz6 képviseleti jog
megfelel6ségét a Kbt. 41/A (4) bek., 35. § (2a) bek. és 65. § (12) bek. alapjan vizsgalja. 2.
Ajanlatkéré a hianypétlasra a Kbt. 71. §-a szerint biztosit lehetéséget, figyelemmel az EKRr.
11. § (2) és (3) bekezdéseire. Ajanlatkérd nem rendel el ujabb hianypdtlast arra vonatkozoéan,
ha a hianypotlassal az ajanlattevé az ajanlatban korabban nem szereplé gazdasagi szereplét
von be az eljarasba, és e gazdasagi szereplbre tekintettel lenne szikséges az ujabb
hianypétlas. 3. A benyujtandé elektronikus dokumentumokkal kapcsolatos részletes miszaki,
tartalmi és formai kdvetelményeket a kdzbeszerzési dokumentumok tartalmazzak. 4. Kozdos
ajanlattétel esetén az ajanlattételnek meg kell felelnie a Kbt. 35. §-aban foglalt feltételeknek,
kulonds figyelemmel a (2)-(3) bekezdésekre. Az ajanlathoz csatolni kell a konzorciumi
megallapodast, mely tartalmazza a k6zds egyetemleges felelésségvallalasrol szo6lo
megallapodast, a hataskorok bemutatasat és megnevezi azt az ajanlattevét, aki a kozos
ajanlattevék képviseletét ellatja és neviikben hatalyos jognyilatkozatot tehet. A
megallapodasnak ki kell terjednie arra, hogy a k6zds ajanlattevék képviseletére jogosult
gazdasagi szerepl6é az EKR-ben elektronikus uton teendd nyilatkozatok megtételekor az egyes
k6z0s ajanlattevék képviseletében eljarhat. 5. Ajanlatkéré a Kbt. 140. §-ban foglaltakkal
kapcsolatban rogziti, hogy nem kdveteli meg és nem teszi lehetévé gazdalkodo szervezet
(projekttarsasag) létrehozasat, sem 6nalld, sem kdzos ajanlattevék tekintetében. 6. Az
ajanlathoz csatolni kell az ajanlattevl és a kapacitast biztositd szervezet cégjegyzésre jogosult
azon képvisel6éjének/inek alairasi cimpéldanyat vagy alairas-mintajat a 2006. évi V. torvény 9.
§ (1)-(3a) bekezdéseire figyelemmel, aki alairasaval ellatta az ajanlatot, tovabba az ajanlattevé
tekintetében nyertesség esetén a szerz6dést alairé cégjegyzésre jogosult cimpéldanyat vagy
alairasmintajat. Ha az ajanlatban szerepl6 barmely iratot nem a cégjegyzésre jogosultak irtak
ala, az altaluk alairt és a meghatalmazott alairasat is tartalmazé meghatalmazast is csatolni
kell. Természetes személy ill. egyéni vallalkozé esetében alairasi cimpéldany/minta helyett
részukrél két tanu elétt tett alairas-minta csatolandé. 7. Ajanlattevének (k6zdos
ajanlattevéknek) az ajanlatba a Kbt. 66.§ (2) bekezdése szerinti nyilatkozatot, valamint a 66. §
(5) bekezdése szerinti felolvasdlapot az EKR-ben biztositott Grlap kitoltésével kotelezb
csatolni. 8. Amennyiben a felhivas vagy a dokumentacié barmely pontjaban a kdzbeszerzés
targyanak egyértelm( és kozértheté meghatarozasa szukségessé tette meghatarozott
gyartmanyu, eredet(, tipusu dologra, eljarasra, tevékenységre, személyre, illetbleg
szabadalomra vagy védjegyre val6 hivatkozast, azt minden esetben ugy kell értelmezni, hogy
a megnevezeés csak a targy jellegének egyértelmli meghatarozasa érdekében tortént, és ugy
értelmezendé, hogy a ,vagy azzal egyenérték(” kifejezés is szerepel mellette. 9. Az
ajanlatkérd a jelen eljarasban alkalmazza a Kbt. 75. § (2) bek. e) pontjaban foglalt
eredménytelenségi okot. 10. Az eljaras lefolytatdsahoz igénybe vett figgetlen felel6s
akkreditalt kdzbeszerzési szaktanacsado (név/lajstromszam): Bodorics Istvan/00374. 11. A
TED karakterkorlatozasa miatt a dokumentacio tovabbi elirasokat tartalmaz, figyelmen kivul
hagyasuk az ajanlat érvénytelenségét okozhatja. 12. Ajanlattevének a Kbt. 66. § (6) bek. a)-b)
pontjai alapjan az ajanlatban meg kell jeldini a kozbeszerzésnek azt a részét (részeit),
amelynek teljesitéséhez alvallalkozoét kivan igénybe venni, tovabba az ezen részek
tekintetében igénybe venni kivant és az ajanlat benyujtasakor mar ismert alvallalkozokat,
valamint az ajanlattevéi teljesitésen belll az alvallalkozoi teljesités tervezett szazalékos
aranyat. A nyilatkozatot nemleges tartalom esetén is kifejezetten meg kell tenni. 13. Az
eljarassal kapcsolatos minden informaciokérést kizardlag irasban lehet benyujtani elektronikus
uton az EKR-ben. A valaszadasra a Kbt. 56. §-aban foglalt rendelkezések az iranyaddk. 14.
Ajanlatkérd elbirja a Kbt. 67. § (4) bekezdése szerinti nyilatkozat, tovabba az Uzleti titokra
vonatkozé nyilatkozat ajanlat részeként torténd benyujtasat. 15. Az ajanlatban minden
iratanyagnak magyar nyelviinek kell lennie. Az idegen nyelvi iratokat magyar forditasban is
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csatolni kell az ajanlathoz. 16. Ajanlatkérd alkalmazza a Kbt. 81. § (4) és (5) bekezdésében
foglaltakat. 17. Az eljarasban nem lehet ajanlattevé, alvallalkozd, és nem vehet részt
alkalmassag igazolasaban olyan gazdasagi szerepld, akivel szemben a Kbt. 62. § (1)-(2)
bekezdéseiben felsorolt kizard okok barmelyike fennall. A Kbt. 74. § (1) bekezdés alapjan az
ajanlatkérének ki kell zarnia az eljarasbol azt az ajanlattevét, alvallalkozot vagy az
alkalmassag igazolasaban részt vevé szervezetet, aki a) a kizardé okok hatalya ala tartozik; b)
részeérdl a kizaro ok az eljaras soran kovetkezett be. 18. A 321/2015. (X.30.) Korm. rendelet 1.
§ (9) bekezdésben foglaltaknak megfeleléen ajanlattevének az ajanlataban nyilatkoznia kell
arrol, hogy ajanlata tekintetében fennall-e az ukrajnai helyzetet destabilizalé orosz
intézkedések miatt hozott korlatozo intézkedésekrél szolo, 2014. julius 31-i 833/2014/EU
tanacsi rendelet 5k. cikk (1) bekezdésében meghatarozott, a kdzbeszerzési szerz6dés
odaitélésére vonatkozo tilalom. 19. Ajanlatkér6 az ajanlattevé miszaki, illetve szakmai
alkalmassaganak feltételeit és igazolasat a minésitett ajanlattevék jegyzékéhez képest
szigorubban hatarozza meg: M.1.alkalmassagi kdvetelmény a Kézbeszerzési Hatésag ,bronz”
fokozatu minésitéséhez képest a referenciakdvetelmény targyat és meértékét tekintve
szigorubb. Erre valo tekintettel, az ajanlattevének a kdvetelményeknek térténd megfelelést a
mindsitett ajanlattevdk jegyzékén szereplés igazolasan tulmutatdéan igazolnia szikséges. 20.
Ajanlatkéré részérél a kozbeszerzési eljaras soran a tiszta jarmivekrél sz6lo6 iranyelv nem
kerul alkalmazasra. 21. Ajanlatkéré a 235/2024. (VIIl. 8.) Korm. rendelet 14/A. §-a alapjan az
eljaras el6készitése soran megvizsgalta a beszerzés targyahoz kapcsolddo
energiahatékonysagi szempontokat és az alkalmazhaté energiahatékonysagi megoldasokat. A
beszerzés targya meglévé DMS ONE elektronikus iratkezel® és Ugyviteli rendszerhez
kapcsoldédd tdmogatasi, hibajavitasi, verzié- és jogszabalykdvetési szolgaltatas. A beszerzés
targya bnmagaban nem foglal magaban energiafogyaszt6 informatikai vagy egyéb, a 235
12024. (VIII. 8.) Korm. rendelet 14/B. §-aban meghatarozott termék beszerzését, ezért
ajanlatkérd a szolgaltatas targyara 6nallo energiahatékonysagi miiszaki kdvetelményt nem
hataroz meg. Amennyiben azonban a nyertes ajanlattevé a szerz6dés teljesitése érdekében a
235/2024. (VIII. 8.) Korm. rendelet 14/B. §-anak hatalya ala tartoz6 terméket szerez be, az
ilyen termék tekintetében a rendeletben meghatarozott alkalmazandé energiahatékonysagi
kovetelményeket a szerz6dés teljesitése soran biztositani koteles.

Base juridica:

Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusiéon
Fuentes de los motivos de exclusion: Anuncio
Situacién analoga a la quiebra con arreglo al Derecho nacional: Az eljarasban nem lehet
ajanlattevd, alvallalkozo, és nem vehet részt alkalmassag igazolasaban olyan gazdasagi
szerepld, akivel szemben a Kbt. 62. § (1)-(2) bekezdéseiben felsorolt kizard okok barmelyike
fennall. A Kbt. 74. § (1) bekezdés alapjan az ajanlatkérének ki kell zarnia az eljarasbol azt az
ajanlattevét, részvételre jelentkezét, alvallalkozot vagy az alkalmassag igazolasaban részt
vevd szervezetet, aki a) a kizar6 okok hatalya ala tartozik; b) részérél a kizard ok az eljaras
soran kovetkezett be. Az igazolasi médok felsorolasa és rovid leirasa: Az ajanlattevének és a
Kbt. 65. § (7) bekezdése szerinti alkalmassagot igazol6 szervezetnek/személynek az ajanlat
benyujtasakor a 321/2015. (X.30.) Korm. rendelet (KR) Il. Fejezetnek megfeleléen, az
egységes europai kdzbeszerzési dokumentumban (tovabbiakban: formanyomtatvany)
foglaltak szerinti nyilatkozatanak a benyujtasaval kell elézetesen igazolnia, hogy nem tartozik
a Kbt. 62. § (1) és (2) bekezdésének hatalya ala. Az alkalmassagot igazolo szervezetek
/személyek képviseletében a formanyomtatvanyt az ajanlattevé vagy részvételre jelentkezd
nyujtja be. (KR 3. § (3) bekezdés). Az ajanlattevé nyilatkozni kdteles arrdl, hogy a szerzédés
teljesitéséhez nem vesz igénybe a 62. § (1) és (2) bekezdés szerinti kizaroé okok hatalya ala
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es6 alvallalkozét. Amennyiben az ajanlatkérd a Kbt. 69. § (11) bekezdésében foglaltaknak
megfeleléen kdzvetlenll hozzafér a kizard okok hianyat igazolé adatbazisokhoz, a gazdasagi
szerepléknek ezen adatbazisok elérhetéségét is fel kell tintetnilk a formanyomtatvanyban.
Kbdz0s ajanlattétel esetén a k6zos ajanlattevék képviseletében a nyilatkozatot az ajanlatot
benyujté gazdasagi szerepld teszi meg. Ajanlatkérd rogziti a Kbt. 64. § (1) és (2) bekezdése
szerinti Ontisztazas lehetéségét. A nem magyarorszagi letelepedési ajanlattevének az
ajanlataban nyilatkoznia kell arrdl, hogy a letelepedése szerinti orszag jogrendszerében a Kbt.
62. § (1) és (2) bekezdésében foglalt egyes kizard okok hianyanak igazolasara mely
igazolasok felelnek meg és azokat mely birosagok, hatdosagok bocsatjak ki, ill. arrdl, ha
valamely kizard okra vonatkozoan a letelepedése szerinti orszag jogrendszerében birésag
vagy hatésag nem bocsat ki kivonatot vagy igazolast. Az ajanlatkérd altal a Kbt. 69. § (4)-(7)
bekezdése alapjan a kizard okokra és az alkalmassagi kovetelményekre vonatkozo igazolasok
benyujtasara felhivott gazdasagi szereplé(k)nek a KR 8-16. §-aiban foglaltaknak megfelel6en
kell igazolnia, hogy nem tartozik az eljarasban eldirt kizard okok hatalya ala. A kizaré okok
fenn nem allasanak igazolasara a KR 1. § (3)-(5) bekezdései is megfelel6en alkalmazanddak.
Folyamatban Iévé valtozasbejegyzési eljaras esetében az ajanlattevd az ajanlathoz koteles
csatolni a cégbirdsaghoz benyujtott valtozasbejegyzési kérelmet és az annak érkezésérél a
cégbirdsag altal megkuldott igazolast. Amennyiben az ajanlattevd tekintetében nincs
folyamatban valtozasbejegyzési eljaras, ugy erre vonatkozdé nemleges nyilatkozat benyujtasa
szukséges az EKR altal biztositott Grlapon. A kizar6é okok és az alkalmassag igazolasara
benyujtott dokumentumoknak alkalmasnak kell lennitk az igazolni kivant tény, adat
igazolasara. Ajanlatkérd a kizar6 okok tekintetében kifejezetten hivatkozik a KR 1-16. §-aira. A
Kbt. 69. § (11a) bekezdés alapjan ajanlattevé nyilatkozhat ajanlatkéré egy korabbi
kézbeszerzési eljarasaban az EKR-ben elektronikus uton mar benyuijtott igazolas
figyelembevételérdl a kizard okok és az alkalmassagi kovetelményeknek torténd megfelelés
tekintetében. A kizardé okokra és az alkalmassagi kdvetelményekre vonatkozéan a
kézbeszerzés megkezdését megeldzben kiallitott igazolasok is benyujthatdak
(felhasznalhatéak) mindaddig, ameddig az igazolasokban foglalt tény, illetve adat tartalma
valos. Az ajanlatkérd — ellenkezd bizonyitasig — az adat valosagtartalmat az ajanlattevé erre
vonatkozé kilon nyilatkozata nélkul vélelmezi.

Quiebra: A Kbt. 62. § (1) és (2) bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § -
16. §-aiban rogzitettek szerint.

Corrupcion: A Kbt. 62. § (1) és (2) bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § -
16. §-aiban rogzitettek szerint.

Convenio con los acreedores: A Kbt. 62. § (1) és (2) bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.)
Korm. rendelet 1. § - 16. §-aiban rogzitettek szerint.

Participacién en una organizacion delictiva: A Kbt. 62. § (1) és (2) bekezdéseiben és a 321
/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § - 16. §-aiban rogzitettek szerint.

Acuerdos con otros operadores econdmicos destinados a falsear la competencia: A Kbt. 62. §
(1) és (2) bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § - 16. §-aiban rogzitettek
szerint.

Blanqueo de capitales o financiacion del terrorismo: A Kbt. 62. § (1) és (2) bekezdéseiben és
a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § - 16. §-aiban rogzitettek szerint.

Fraude: A Kbt. 62. § (1) és (2) bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § - 16.
§-aiban rogzitettek szerint.

Trabajo infantil y otras formas de trata de seres humanos: A Kbt. 62. § (1) és (2)
bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § - 16. §-aiban rogzitettek szerint.
Insolvencia: A Kbt. 62. § (1) és (2) bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. §
- 16. §-aiban rogzitettek szerint.
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Activos que estan siendo administrados por un liquidador: A Kbt. 62. § (1) és (2)
bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § - 16. §-aiban rogzitettek szerint.
Motivos de exclusion puramente nacionales: A Kbt. 62. § (1) és (2) bekezdéseiben és a 321
/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § - 16. §-aiban rogzitettek szerint.

Conflicto de intereses debido a su participacion en el procedimiento de contratacion: A Kbt.
62. § (1) és (2) bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § - 16. §-aiban
rogzitettek szerint.

Incumplimiento de la obligacion de pago de cotizaciones a la seguridad social: A Kbt. 62. § (1)
és (2) bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § - 16. §-aiban rogzitettek
szerint.

Las actividades empresariales han sido suspendidas: A Kbt. 62. § (1) és (2) bekezdéseiben és
a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § - 16. §-aiban rogzitettek szerint.

Motivos referidos al pago de impuestos o de cotizaciones a la seguridad social: A Kbt. 62. §
(1) és (2) bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § - 16. §-aiban rogzitettek
szerint.

Delitos de terrorismo o delitos ligados a las actividades terroristas: A Kbt. 62. § (1) és (2)
bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § - 16. §-aiban rogzitettek szerint.
Declaracion falsa, ocultacion de informacion, incapacidad de presentar los documentos
exigidos u obtencién de informacién confidencial del presente procedimiento: A Kbt. 62. § (1)
és (2) bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § - 16. §-aiban rogzitettek
szerint.

Participacién, directa o indirecta, en la preparacion del presente procedimiento de contratacion
: AKbt. 62. § (1) és (2) bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § - 16. §-
aiban rogzitettek szerint.

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: DMS tamogatasi szolgaltatas beszerzése
Descripcion: Az ajanlatkérd 3/2018. (ll. 21.) BM rendelet alapjan érvényes tanusitvannyal
rendelkezd DMS ONE iratkezel6 Ugyviteli rendszerének a hosszu tavu fenntartasahoz és
biztonsagos uUzemeltetéséhez, hibainak kezeléséhez és jogszabalykdvetéshez tamogatasi
szolgaltatasok beszerzése 150 felhasznaloi licencre vonatkoztatva. Ajanlatkéré minimalisan az
alabbi tamogatasi szolgaltatasok nyujtasat varja el a teljesités soran: « Verzio- és
jogszabalykovetési szolgaltatas * Incidensbejelentés - hiba- és problémakezelés « Ajanlatkérd
az egyes hibakategoriak esetében minimumrendelkezésre allasi szolgaltatasi szinteket var el
a miszaki leirasban meghatarozottak szerint munkanapokon és munkaidében ¢
Kapcsolattartashoz bejelentési kommunikacids csatornakat és elérhetéségeket kell
Ajanlattevének biztositania. Ajanlatkérd minimum telefonos, e-mail és ,ticketing” rendszerhez
biztositott hozzaférési kapcsolattartast ir el6. A 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 46. § (3)
bek. alapjan, amennyiben a dokumentacio (kbzbeszerzési miszaki leiras) meghatarozott
szabvanyra, miszaki engedélyre, miszaki eldirasokra, midszaki ajanlasra, illetve gyartmanyra,
eredet( vagy tipusu dologra, eljarasra, tevékenységre, személyre, szabadalomra vagy
védjegyre hivatkozik, ugy a megnevezés csak a targy jellegének egyértelmli meghatarozasa
érdekében tortént, és a megnevezés mellett a ,vagy azzal egyenértékl” kifejezést is érteni
kell, mely alapjan az Ajanlatkér6 koteles elfogadni az egyenértéki vagy a dokumentaciéban
rogzitetteknél jobb megoldast is. Ajanlattevé - amennyiben a hivatkozassal érintett miszaki
tartalom helyett egyenértéki eszkdzt, megoldast, stb. kivan megajanlani ajanlataban - a
szakmai ajanlataban koteles benyujtani az egyenértékliség alatamasztasara szolgalo
dokumentumo(ka)t. Ajanlatkéré felhivja az ajanlattevék figyelmét, hogy az egyenértékiiség
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alatdmasztasara szolgalé dokumentum lehet kilondsen (de nem kizardlagosan) a gyartétoél
szarmazo miszaki dokumentacio vagy valamely fliggetlen, szakmailag elismert szervezet
minésitése. Ajanlatkér6 a részekre torténd ajanlattételt nem biztositja, tekintettel arra, hogy a
kdzbeszerzés targyat képez6 irat- és dokumentumkezeld rendszer tamogatasa keretében
elvégzend6 feladatok egy miszaki-gazdasagi egységet képeznek. A jelen eljarasban
beszerezni kivant szolgaltatas természete nem teszi lehetévé, sem indokoltta a részekre
bontast. Ezzel parhuzamosan az Ajanlatkérd érvényesiteni kivanja a koltséghatékony
gazdalkodasbdl és a kdzpénzek észszer(l, eredményes felhasznalasanak biztositasabodl eredd
hatast. Ajanlatkéré a Kbt. 120. § (4) bekezdésében foglaltakra tekintettel rogziti, hogy részérél
a miszaki leiras ugy kerilt 6sszeallitasra, hogy az ne tartalmazzon indokolatlanul sz{ikité,
konkrét szolgaltatora, gyartéra vagy termékre utald elbirasokat, ezaltal biztositva a lehetd
legszélesebb piaci versenyt.

Identificador interno: EKR001919062026/1

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72260000 Servicios relacionados con el software
Clasificacion adicional (cpv): 72250000 Servicios de sistemas y apoyo

5.1.2. Lugar de ejecucién
Direccién postal: Falk Miksa utca 9.
Localidad: Budapest
Caodigo postal: 1055
Subdivisién del pais (NUTS): Budapest (HU110)
Pais: Hungria

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 01/01/2027
Fecha de finalizacion de la duracion: 31/12/2028

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de
ejecutar el contrato: No se requiere
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si
Informacién complementaria: ERTEKELESRE VONATKOZO
INFORMACIOK Ajanlatkéré értékelési szempontként a Kbt. 76. § (5)
bekezdése alapjan a legalacsonyabb arat hatarozza meg, mert igényeinek a miszaki
dokumentacidéban konkrétan meghatarozott minéségi és miszaki kovetelményeknek
megfeleld szolgaltatas felel meg és a gazdasagilag legelénydsebb ajanlat kivalasztasat
tovabbi min&ségi jellemzdk nem, csak a legalacsonyabb ar értékelése szolgalja.

5.1.7. Contratacion estratégica
Contratacioén ecolégica: criterios: Criterios de contratacion publica no ecolégica

5.1.9. Criterios de seleccidon
Fuentes de los criterios de seleccion: Anuncio
Criterio: Referencias sobre servicios especificos
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Descripcion del criterio de seleccion: M.1. Az ajanlattevé a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet
(tovabbiakban: KR.) 21. § (3) bekezdés a) pontja szerint ismertesse az ajanlati felhivas
feladasanak datumatdl visszaszamitott megel6z6 36 honap beszerzés targya szerinti
(iratkezeld és/vagy dokumentumkezeld rendszerhez tamogatasi szolgaltatas) teljesitéseit a
teljesités ideje (megkezdés és befejezés idépontja év, ho, nap pontossaggal), a szerzédést
koté masik fél neve, cime, kapcsolattartéjanak (telefonos vagy e-mail) elérhetésége, a
szallitas targya és mennyisége megadasaval, valamint arra vonatkozo nyilatkozataval, hogy a
teljesités az eléirasoknak és a szerz6désnek megfeleléen tértént-e. Amennyiben a teljesités
nem a szerz8désnek megfeleléen tortént, ismertetni kell az igazolasban vagy nyilatkozatban
az eltérés okat és mertékét, valamint a gazdasagi szerepld szerz6désszegése esetéen annak
tényét, hogy a gazdasagi szerepl6 szerz6désszegéseért valé feleléssége fennall-e. Ha az
alkalmassag igazolasa az ajanlattevé vagy az alkalmassag igazolasaban részt vevdé mas
szervezet nyilatkozataval torténik, a nyilatkozat tartalmazza azt is, hogy a szerzédést kotd
masik fél vitatja-e a teljesités szerz6désszerliségét vagy — amennyiben a gazdasagi szerepl6
errél nyilatkozott — azt a kdrilményt, hogy a gazdasagi szerepld szerzédésszegésért valo
feleléssége nem all fenn. Amennyiben az alkalmassagot igazolni kivano a teljesitést kozos
ajanlattevéként végezte, a referenciaigazolasban szerepelnie kell, hogy a teljesitésben milyen
aranyban (%-ban) vett részt. Csatolni kell a teljesitésekkel kapcsolatos, a KR. 22. § szerinti
referenciaigazolasokat vagy nyilatkozatokat. Ajanlatkéré a korabbi teljesitések bemutatasanal
a KR. 21. § (3a) bekezdés a) pontja szerinti teljesitéseket veszi figyelembe. Ajanlatkéré a
teljesités igazolasaként a KR. 21/A § alapjan elfogadja annak igazolasat is, ha a referencia a
szerz6dés reszteljesitéseként valosult meg. Ajanlattevé az eldirt alkalmassagi
kovetelményeknek a Kbt. 65. § (7) bekezdésében foglaltaknak megfeleléen barmely mas
szervezet (szemeély) kapacitasara tamaszkodva is megfelelhet. Kapacitast biztosité bevonasa
esetén meg kell jeldlni az ajanlatban ezt a szervezetet és azon alkalmassagi kdvetelményt,
amelynek igazolasa érdekében az ajanlattevé ezen szervezet eréforrasara vagy arra is
tamaszkodik. A kapacitasait rendelkezésre bocsatd az elbirt igazolasi médokkal azonos
modon koteles igazolni az adott alkalmassagi feltételnek torténd megfelelést, tovabba koteles
nyilatkozni, hogy a szerz6dés teljesitéséhez szikséges erdforrasok rendelkezésre allnak majd
a szerzddeés teljesitésenek idétartama alatt. Az alkalmassag igazolasahoz igénybe vett, az
ajanlattevén kivili mas szervezet részérdl a Kbt. 65. § (7) bekezdése szerint csatolando,
kotelezettségvallalast tartalmazo okiratnak tartalmaznia kell - a Kbt. 65. § (8) bekezdése
szerinti szervezet részérél az ajanlatban csatolni kell - az ajanlattevé részére sz6lo
meghatalmazast arra, hogy az EKR-ben elektronikus uton teendd nyilatkozatok megtételekor
az adott szervezet képviseletében eljarhat. Amennyiben az ajanlattevd, alvallalkoz6 vagy az
alkalmassag igazolasaban résztvevé gazdasagi szerepld valamely elbirt igazolas helyett a
Kbt. 69. § (11) bekezdése szerint kivan tényt vagy adatot igazolni, nyilatkozatban koteles
megadni, hogy melyik tényt vagy adatot kivanja a Kbt. 69. § (11) bekezdése szerint igazolni,
és hogy mi az e tényt vagy adatot tartalmazoé ingyenes, a kdzbeszerzési eljaras nyelvén
rendelkezésre allo, elektronikus, hatdsagi nyilvantartas elektronikus elérhetésége. Az
ajanlattevének az ajanlat benyujtasakor — az elézetes ellen6rzés kdorében — a Kbt. 69. § (2)
bekezdésének megfeleléen, a formanyomtatvany benyujtasaval kell az alkalmassagi
kovetelményeknek valé megfelelést igazolnia. Ajanlatkéré az alkalmassagi kdvetelmények
elézetes igazolasara nem kéri a formanyomtatvany IV. részében Iévd részletes informaciok
megadasat. Ajanlattevének a IV. rész alfa szakaszat kell kitdltenie, a IV. rész tovabbi (A-D)
szakaszait nem. Az alkalmassagi kovetelménynek valé megfelelést a Kbt. 69. § (4) bekezdése
szerinti vizsgalat soran — az ajanlatkérd felhivasara — a gazdasagi szereplének az ebben a
pontban meghatarozott dokumentumok benyujtasaval kell igazolnia. K6zds ajanlattétel esetén
a Kbt. 65. § (6) bekezdése alapjan az elbirt alkalmassagi kdvetelmények tekintetében az
alkalmassagot igazolé gazdasagi szereplék egyuttesen is megfelelhetnek. Az alkalmassag
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minimumkovetelménye(i): M.1. Alkalmatlan az Ajanlattevé (k6z6s ajanlattevd) a szerz6dés
teljesitésére, amennyiben nem rendelkezik az eljarast megindité felhivas feladasatol
visszafelé szamitott 72 honapban megkezdett és 36 hdnapon beldl teljesitett 6sszesen
legalabb 10 felhasznald részére biztositott, a 3/2018. (II. 21.) BM rendelet alapjan érvényes
tanusitvannyal rendelkezd iratkezel6 és/vagy dokumentumkezel6 rendszerhez tamogatasi
szolgaltatas teljesitésére vonatkozo referenciaval. Az 6sszesen legalabb 10 f6 felhasznaloi
létszamnak torténé megfelelés érdekében tobb korabbi teljesités is bemutathatd. Az
ajanlatkérd a vizsgalt idészak alatt befejezett, de legfeljebb hat éven belll megkezdett
szolgaltatasokat veszi figyelembe. Folyamatban 1évé szerz6dés akkor mutathato be
referenciaként, ha abbdl egyértelmiien megallapithatd, hogy a fent megadott teljesitésre az
ajanlati felhivas feladasanak idépontjatol visszafelé szamitott 3 évben (36 honapban) kertlt
sor. Ajanlatkér6 az eljaras soran a Kbt. 69. § (4)-(7) bekezdéseiben foglaltak szerint jar el.

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: Egydsszegi netté ajanlati ar (netté HUF)

5.1.11. Pliegos de contratacién
Lenguas en las que los pliegos de contratacion estan disponibles oficialmente: hungaro
Direccion de los pliegos de contratacion: https://ekr.gov.hu/eljarastar/eljaras
/EKR001919062026

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://ekr.gov.hu/eljarastar/eljaras/EKR001919062026
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: hungaro
Catalogo electronico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepcion de ofertas: 16/11/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 30 Dias
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 16/11/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central
Lugar: Az ajanlatok felbontasa elektronikusan torténik az Elektronikus Kézbeszerzési
Rendszerben (EKR).
Informaciéon complementaria: Az elektronikus bontas szabalyait a Kbt. 68. §-a és az
elektronikus k6zbeszerzés részletes szabalyairdl szold 424/2017. (XI1.19.) Korm. rendelet 15.
§-a tartalmazza.
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: A szolgaltatas teljesitése egy meghatarozott
szakmahoz (képzettséghez) van kotve: Nem A vonatkozé torvényi, rendeleti vagy
kozigazgatasi rendelkezésre torténd hivatkozas, és/vagy a szerz6dés teljesitésével
kapcsolatos feltételek: Késedelmi, hibas teljesitési és meghiusulasi kdtbér a kozbeszerzési
dokumentumok részét képez6 szerz6déstervezetben meghatarozottak szerint.
Es necesario un acuerdo de confidencialidad: no
Facturacion electrénica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electronicos: no
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Se utilizara el pago electrénico: si

Forma juridica que deba adoptar un grupo de licitadores que resulte adjudicatario de un
contrato: Ajanlatkér6 az ajanlattevétdl és a kozds ajanlatot tevd nyertesektél gazdalkodo
szervezet létrehozasat nem kdveteli meg, tovabba nem teszi lehetbvé.

Estructura financiera: Az ajanlattétel, a teljesités és a kifizetés pénzneme magyar forint (HUF).
A Vallalkozai dijra nyertes ajanlattevé a Kbt. 135. § (1), (5)-(6) bekezdések alapjan, a
szamvitelrél szolé 2000. évi C. torvény 167. § (3) bekezdésében foglaltak alapjan, cégszertien
kiallitott szamla ellenében jogosult. A kifizetésre a Ptk. 6:130. § (1)-(2) bekezdéseiben, a
késedelmes fizetés esetére a Ptk. 6:155. §-a bekezdésében foglaltak az iranyadoak.
Ajanlatkéré a Kbt. 27/A. §-aban foglaltakra tekintettel elfogadja elektronikus szamla
benyujtasat. A részletes fizetési feltételeket a kdzbeszerzési dokumentumok részét képez6
szerzOdéstervezet tartalmazza.

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Kdzbeszerzési Hatdsag
Kdzbeszerzési Dontdbizottsag
Informacion sobre los plazos de revision: Kbt. 148. §-aban foglaltak szerint.
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
APEX-MM Tanacsado, Szolgaltato és Kereskedé Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso:
Kdzbeszerzési Hatésag Kozbeszerzési Dontébizottsag
Organizacion que recibe solicitudes de participacion: Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatésag
Organizacion que tramita ofertas: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatésag

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsag
Numero de registro: 15795771141
Direccién postal: Falk Miksa Utca 9-11
Localidad: Budapest
Caddigo postal: 1055
Subdivisién del pais (NUTS): Budapest (HU110)
Pais: Hungria
Punto de contacto: Bazsa Péter
Correo electronico: bazsa.peter@naih.hu
Teléfono: +36 13911405
Fax: +36 13911410
Direccion de internet: https://naih.hu/
Perfil de comprador: https://naih.hu/
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion que recibe solicitudes de participacion
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8.1.

8.1.

8.1.

Organizacion que tramita ofertas

ORG-0002

Denominacion oficial: APEX-MM Tanacsadd, Szolgaltaté és Keresked6 Korlatolt Felel6sségl

Tarsasag

Numero de registro: 12107685241

Direccion postal: F6 Utca 92. 2. em. 3. ajto
Localidad: Budapest

Cadigo postal: 1027

Subdivisién del pais (NUTS): Budapest (HU110)
Pais: Hungria

Punto de contacto: Bodorics Istvan

Correo electrénico: apex@apex-mm.hu
Teléfono: +36 14010808

Fax: +36 14010806

Direccion de internet: http://www.apex-mm.hu/
Funciones de esta organizacion:

Proveedor de servicios de contratacion publica

Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion

ORG-0004

Denominacion oficial: Kézbeszerzési Hatésag Kozbeszerzési Dontébizottsag
Numero de registro: EKRSZ_ 40664534 2

Direccion postal: Riad6 u. 5

Localidad: Budapest

Cddigo postal: 1026

Subdivisién del pais (NUTS): Budapest (HU110)

Pais: Hungria

Correo electrénico: dontobizottsag@kt.hu

Teléfono: +36 18828592

Fax: +36 18828593

Direccion de internet: https://kozbeszerzes.hu

Funciones de esta organizacion:

Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso

ORG-0003

Denominacion oficial: Kézbeszerzési Hatdésag
Numero de registro: EKRSZ_40664534
Direccién postal: Riado utca 5.

Localidad: Budapest

Caddigo postal: 1026

Subdivisién del pais (NUTS): Budapest (HU110)
Pais: Hungria

Correo electrénico: hirdetmeny@kt.hu
Teléfono: +36 18828635

Direccion de internet: https://kozbeszerzes.hu
Funciones de esta organizacion:

TED eSender

Informacion del anuncio
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Identificador/version del anuncio: 77a9f3ad-e94a-431a-b256-0bfdc4ccf4f9 - 02

Tipo de formulario: Licitacion

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 14/10/2026 10:19:41 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Anuncio: fecha de envio (por parte del eSender): 12/10/2026 10:03:50 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: hungaro

Numero de publicacion del anuncio: 713298-2026

Numero de la edicion del DO S: 200/2026

Fecha de publicacion: 15/10/2026
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