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See the notice on TED website

713882-2026 - Licitación
España – Servicios de correo electrónico – Servicio de correo electrónico, calendario, espacio 
de almacenamiento, inteligencia artificial y entorno de trabajo colaborativo en la nube 
incluyendo la migración, implantación, soporte y formación.
OJ S 200/2026 15/10/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Huelva
Correo electrónico: contrata@huelva.es
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Servicio de correo electrónico, calendario, espacio de almacenamiento, inteligencia 
artificial y entorno de trabajo colaborativo en la nube incluyendo la migración, implantación, 
soporte y formación.
Descripción: El presente contrato tiene por objeto la prestación de un servicio de correo 
electrónico, calendario, espacio de almacenamiento, inteligencia artificial y entorno de trabajo 
colaborativo en la nube en modalidad SaaS (Software as a Service), incluyendo la migración, 
implantación, soporte y formación, abarcando, dicho objeto, las siguientes prestaciones: - Dar 
cobertura a un máximo de 1.600 licencias de servicio de correo y colaboración en la nube 
dividas en 3 perfiles técnicos diferenciados. - Servicios de implantación, integración y 
migración desde el actual entorno alojado en Zoho. - Servicios de migración desde el actual 
entorno alojado en Google, si procede. - Soporte técnico y resolución de incidencias. - 
Formación y gestión del cambio para empleados municipales.
Identificador del procedimiento: 1b0f809d-8628-42b1-93d0-3a15f5a7c405
Identificador interno: 95/2026
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 64216120 Servicios de correo electrónico

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Huelva (ES615)
País: España

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 1 053 527,60 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
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2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Anuncio
Incumplimiento de obligaciones basadas en motivos de exclusión puramente nacionales: 
Además de los motivos exclusivamente nacionales, todas las prohibiciones para contratar.

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Servicio de correo electrónico, calendario, espacio de almacenamiento, inteligencia 
artificial y entorno de trabajo colaborativo en la nube incluyendo la migración, implantación, 
soporte y formación.
Descripción: El presente contrato tiene por objeto la prestación de un servicio de correo 
electrónico, calendario, espacio de almacenamiento, inteligencia artificial y entorno de trabajo 
colaborativo en la nube en modalidad SaaS (Software as a Service), incluyendo la migración, 
implantación, soporte y formación, abarcando, dicho objeto, las siguientes prestaciones: - Dar 
cobertura a un máximo de 1.600 licencias de servicio de correo y colaboración en la nube 
dividas en 3 perfiles técnicos diferenciados. - Servicios de implantación, integración y 
migración desde el actual entorno alojado en Zoho. - Servicios de migración desde el actual 
entorno alojado en Google, si procede. - Soporte técnico y resolución de incidencias. - 
Formación y gestión del cambio para empleados municipales.
Identificador interno: 95/2026

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 64216120 Servicios de correo electrónico

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Huelva (ES615)
País: España

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 3 Años

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 2
Más información sobre renovaciones: Con posibilidad de dos prórrogas, de un año de 
duración cada una de ellas.

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio
Criterio: Volumen de negocios anual general
Descripción del criterio de selección: Cifra anual de negocio

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
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Tipo: Calidad
Descripción: Mejora: movimiento entre los distintos tipos de cuentas.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 15
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Oferta económica.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 40
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Memoria Técnica.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 45

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=f4Yg%2F%2FwlvgWFQ%2FlhRK79lA%3D%3D

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=f4Yg%2F%2FwlvgWFQ%2FlhRK79lA%3D%3D
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: español
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 12/11/2026 23:59:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, 
hora de verano de Europa Occidental
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 2 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 13/11/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora de 
verano de Europa Occidental
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: El contratista deberá realizar acciones de 
formación, dirigidas al personal adscrito a la ejecución del contrato, referente a la obligación 
del contratista y su personal de someterse a la normativa nacional y de la Unión Europea en 
materia de protección de datos..
Facturación electrónica: Permitida
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Junta de Gobierno del 
Ayuntamiento de Huelva - AYUNTAMIENTO DE HUELVA

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=f4Yg%2F%2FwlvgWFQ%2FlhRK79lA%3D%3D
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Información sobre los plazos de revisión: Recurso especial en materia de contratación 
previsto en el Art. 44 de la Ley de Contratos del Sector Público, como previo al 
correspondiente recurso contencioso-administrativo, en el plazo de 15 días hábiles contados a 
partir del siguiente a aquel en que se remita la notificación del acto impugnado, y en la forma 
prevista en el Art. 51 de dicha norma, o bien directamente recurso contencioso-administrativo 
en el plazo de 2 meses a contar desde la notificación del Acuerdo.

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Huelva
Número de registro: 30668810110641
Número de registro: P2104100I
Localidad: Huelva
Código postal: 21003
Subdivisión del país (NUTS): Huelva (ES615)
País: España
Punto de contacto: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Huelva
Correo electrónico: contrata@huelva.es
Teléfono: 959210174
Fax: 959210296
Dirección de internet: http://www.huelva.es
Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=QmMG0PggRZ0QK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: AYUNTAMIENTO DE HUELVA
Localidad: HUELVA
Código postal: 21003
Subdivisión del país (NUTS): Huelva (ES615)
País: España
Correo electrónico: contrata@huelva.es
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización encargada de los procedimientos de recurso

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: fa184fbc-c0fe-4774-9a29-7863b24234f0  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 14/10/2026 12:21:02 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: español
Número de publicación del anuncio: 713882-2026
Número de la edición del DO S: 200/2026
Fecha de publicación: 15/10/2026
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