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Espaiia — Servicios de apoyo informatico — Servicio de mantenimiento de equipos informaticos y
asistencia técnica al area de explotaciéon y calidad en la Secretaria General del Tesoro y
Financiacion Internacional (SGTFI)

OJ S 209/2025 30/10/2025

Anuncio de adjudicaciéon de contrato o concesion. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Junta de Contratacidon del Ministerio de Economia, Comercio y Empresa
Correo electrénico: junta.contratacion@economia.gob.es
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad estatal
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Servicio de mantenimiento de equipos informaticos y asistencia técnica al area de
explotacion y calidad en la Secretaria General del Tesoro y Financiacion Internacional (SGTFI)
Descripcion: Los trabajos objeto de la presente licitacion incluyen el servicio de mantenimiento
de equipos informaticos y el apoyo al area de Explotacion y Calidad de la Secretaria General
del Tesoro y Financiacion Internacional: - Servicio de atencion personalizado a los usuarios -
Apoyo al Servicio del Puesto de Usuario y Ofimatica - Servicio de Soporte Informatico al
personal directivo - Apoyo a la transicién a la telefonia IP - Apoyo a la videoconferencia -
Apoyo a la gestion y servicio de certificados - Servicio de Operacién y Administracion de
Sistemas - Servicio de apoyo al mantenimiento de los servicios y de la plataforma de
desarrollo de servicios - Servicio de gestion de la continuidad y la seguridad
Identificador del procedimiento: d5f1d387-c1b7-4a83-8a53-1595eba7d479
Anuncio anterior: ab968194-74d3-4d5a-9181-1ecOb13c404c-01
Identificador interno: 202500000018
Tipo de procedimiento: Abierto

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72610000 Servicios de apoyo informatico
Clasificacion adicional (cpv): 72246000 Servicios de consultoria en sistemas, 72253000
Servicios de unidad de asistencia y de apoyo, 72267100 Mantenimiento de software de
tecnologia de la informacién

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Esparfa

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

5. Lote
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5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Servicio de mantenimiento de equipos informaticos y asistencia técnica al area de
explotacion y calidad en la Secretaria General del Tesoro y Financiacion Internacional (SGTFI)
Descripcion: Los trabajos objeto de la presente licitacién incluyen el servicio de mantenimiento
de equipos informaticos y el apoyo al area de Explotacién y Calidad de la Secretaria General
del Tesoro y Financiacion Internacional: - Servicio de atencion personalizado a los usuarios -
Apoyo al Servicio del Puesto de Usuario y Ofimatica - Servicio de Soporte Informatico al
personal directivo - Apoyo a la transicién a la telefonia IP - Apoyo a la videoconferencia -
Apoyo a la gestion y servicio de certificados - Servicio de Operacién y Administracion de
Sistemas - Servicio de apoyo al mantenimiento de los servicios y de la plataforma de
desarrollo de servicios - Servicio de gestion de la continuidad y la seguridad
Identificador interno: 202500000018

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72610000 Servicios de apoyo informatico
Clasificacion adicional (cpv): 72246000 Servicios de consultoria en sistemas, 72253000
Servicios de unidad de asistencia y de apoyo, 72267100
Mantenimiento de software de tecnologia de la informacion

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espafa

5.1.6. Informacién general
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no

5.1.10. Criterios de adjudicaciéon
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: Oferta econdmica.
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 49,00
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Plan de calidad.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 51,00
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Solucién técnica ofertada.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 51,00

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:

Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:

Ningun sistema dinamico de adquisiciéon
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5.1.16.

Subasta electronica: no

Informacion adicional, mediacién y recurso

Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Junta de Contratacion del
Ministerio de Economia, Comercio y Empresa - Registro Electronico del Tribunal
Administrativo Central de Recursos Contractuales

Informacion sobre los plazos de revision: Se seguira el procedimiento contemplado en el
articulo 44 y siguientes de la LCSP.

6. Resultados

6.1.

6.1.2.

6.1.4.

Valor de todos los contratos adjudicados en este aviso: 144 067,61 EUR

Resultados: identificador de lotes: LOT-0000
Estado de seleccién del ganador: Se ha escogido al menos un ganador.

Informacion de los ganadores
Ganador:

Denominacién oficial: ALTEN SOLUCIONES PRODUCTOS AUDITORIA E INGENIERIA. S.A.

U

Oferta:

Identificador de la oferta: REF TEN-0001/LOT-0000
Identificador del lote o el grupo de lotes: LOT-0000
Valor de la licitacion: 144 067,61 EUR

La oferta se ha posicionado: no

Subcontratacion: No

Informacion del contrato:

Identificador del contrato: 1

Fecha de eleccion del ganador: 18/09/2025

Fecha de celebracion del contrato: 20/10/2025

Informacion estadistica
Ofertas o solicitudes de participacion recibidas:

Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores que son microempresas, pequefas o

medianas empresas

Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 1
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas

Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 2
Gama de ofertas:

Valor de la oferta mas baja admisible: 144 067,61 EUR
Valor de la oferta mas alta admisible: 172 080,00 EUR

8. Organizaciones

8.1.

719619-2025

ORG-0001

Denominacion oficial: Junta de Contratacién del Ministerio de Economia, Comercio y Empresa

Numero de registro: 11711430214903
Numero de registro: S2800568D

Localidad: Madrid

Cadigo postal: 28071

Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)
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Pais: Espana

Punto de contacto: Junta de Contratacion del Ministerio de Economia, Comercio y Empresa
Correo electrénico: junta.contratacion@economia.gob.es

Teléfono: +034 916038350

Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=krT20vOYLRA%2FbjW6njtWLw%3D%3D

Otros puntos de contacto:

Denominacion oficial: Registro Electronico del Tribunal Administrativo Central de Recursos
Contractuales

Localidad: Madrid

Caodigo postal: 28020

Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)

Pais: Espana

Funciones de esta organizacion:

Comprador

Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: ALTEN SOLUCIONES PRODUCTOS AUDITORIA E INGENIERIA. S.A.
U
Tamano del operador econémico: Gran empresa
Numero de registro: A79153920
Localidad: Madrid
Caddigo postal: 28033
Subdivision del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Esparfa
Correo electronico: notificacionesalten@alten.es
Teléfono: +34 917910000
Funciones de esta organizacion:
Licitador
Propietario beneficiario:
Nacionalidad del titular: Espaia
Ganador de estos lotes: LOT-0000

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: cfed0971-832e-45de-8e36-57991ccfd38e - 01

Tipo de formulario: Resultados

Tipo de anuncio: Anuncio de adjudicacién de contrato o concesién. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 29

Fecha de envio del anuncio: 29/10/2025 12:39:50 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora
de verano de Europa Occidental

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: espanol

Numero de publicacion del anuncio: 719619-2025

Numero de la edicion del DO S: 209/2025

Fecha de publicacion: 30/10/2025
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