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729170-2025 - Licitacion

Espaia — Servicios de mantenimiento y reparaciéon de software — Servicios de mantenimiento
correctivo, evolutivo, adaptativo, preventivo y perfectivo sobre los sistemas informaticos de
informacioén estructural e identidad digital de la Consejeria de Educacion.

OJ S 212/2025 04/11/2025

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Consejeria de Educacion de la Junta de Castilla y Ledn
Correo electrénico: contratacion.educacion@)jcyl.es
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Servicios de mantenimiento correctivo, evolutivo, adaptativo, preventivo y perfectivo
sobre los sistemas informaticos de informacion estructural e identidad digital de la Consejeria
de Educacion.
Descripcion: La Consejeria de Educacion actualmente tiene desarrolladas y en
funcionamiento un conjunto de aplicaciones, componentes y bases de datos que conforman
las infraestructuras de software basicas que dan soporte a la aplicacién de gestién académica
de los centros educativos centralizada (STILUS) y de informacion a las familias (STILUS-
Familias), a las principales plataformas educativas que dan soporte en Internet a la
comunidad educativa (Portal de Educacion, Aulas Virtuales, Microsoft Office 365) y a
diferentes procesos de gestidon de la Consejeria. Estas infraestructuras son: « Nucleo de
informacion estructural de base de datos. « Infraestructura de identidad digital (Autenticaciéon y
Seguridad). * Entornos web de trabajo unificados. Estas infraestructuras son indispensables
para que la operacién en los multiples ambitos de la gestion de ensefianza no universitaria
sea viable, para tener capacidad de ofrecer servicios en Internet a las familias a través de
diferentes plataformas, automatizar la asignacion de permisos de usuario y acceso a las
aplicaciones, asi como para desplegar servicios corporativos TIC en los centros educativos
publicos (Navegacion en Internet, WIFI corporativo, gestion del puesto cliente, gestion de la
seguridad, CAU educativo. En la actualidad la Consejeria de Educacion dispone de un
contrato en vigor para contar con el apoyo externo de empresas especializadas en el
desarrollo de estas tareas de mantenimiento (A2022/000230) que finaliza el proximo mes de
abril de 2026. Dado el gran numero de aplicaciones y componentes software que forman
estas infraestructuras, el elevado volumen de los trabajos estimados para las tareas de
mantenimiento sobre el conjunto de ellas, y que el servicio de informatica no dispone de
personal interno suficiente para acometerlos con garantias en los tiempos solicitados por los
organos directivos propietarios de los sistemas, se hace necesario celebrar un nuevo contrato
que asegure la continuidad de los desarrollos comenzados y la viabilidad para afrontar las
correcciones, evoluciones y adaptaciones a los cambios normativos y legislativos que puedan
surgir asi como mantener el soporte técnico a la operacién diaria de todos los procesos
implicados.
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Identificador del procedimiento: a8521a05-600f-4932-b31f-5a48b8dcce94
Identificador interno: A2026/000188

Tipo de procedimiento: Abierto

El procedimiento esta acelerado: no

21.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72267000 Servicios de mantenimiento y reparacion de software

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Valladolid (ES418)
Pais: Espana

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 1 540 229,34 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.5. Condiciones de la contratacién publica
Condiciones de presentacion:
Numero maximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 3
Condiciones del contrato:
Numero maximo de lotes por los que se pueden adjudicar contratos a un solo licitador: 3

2.1.6. Motivos de exclusién
Fuentes de los motivos de exclusion: Anuncio
Incumplimiento de la obligacién de pago de cotizaciones a la seguridad social: No hallarse el
licitador al corriente en el cumplimiento de las obligaciones de Seguridad Social impuestas por
las disposiciones vigentes, en los términos sefalados en el articulo 14 del Real Decreto 1098
/2001 de 12 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento general de la Ley de Contratos
de las Administraciones Publicas.
Incumplimiento de obligaciones basadas en motivos de exclusion puramente nacionales:
Estar incurso el licitador en alguna prohibicion de contratar, inscrita en el Registro Oficial de
Licitadores y Empresas clasificadas del Sector Publico o el equivalente en el ambito de las
Comunidades Autonomas en funcién del ambito de la prohibicion para contratar y el érgano
que la haya declarado.
Incumplimiento de la obligacién de pago de impuestos: No hallarse el licitador al corriente en
el cumplimiento de las obligaciones tributarias impuestas por las disposiciones vigentes, en
los términos sefalados en el articulo 13 del Real Decreto 1098/2001 de 12 de octubre, por el
que se aprueba el Reglamento general de la Ley de Contratos de las Administraciones
Publicas. Y cualquier otro motivo indicado en este pliego.

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Identidad y Nucleo estructural .NET
Descripcion: Identidad y Nucleo estructural .NET
Identificador interno: 001

5.1.1. Finalidad
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5.1.2.

5.1.3.

5.1.5.

5.1.6.

5.1.7.

5.1.9.

5.1.10.

5.1.11.

5.1.12.

729170-2025

Naturaleza del contrato: Servicios

Clasificacion principal (cpv): 72267000 Servicios de mantenimiento y reparacion de software

Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Valladolid (ES418)
Pais: Espafia

Duracion estimada
Duracion: 24 Meses

Valor
Valor estimado, IVA excluido: 262 453,06 EUR

Informacién general

Participacion reservada:

La participacion no esta reservada.

Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE

La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si

Contratacion estratégica

Objetivo de la contratacion estratégica: Cumplimiento de objetivos sociales
Descripcion: Cumplimiento de objetivos sociales

Objetivo social promovido: Otros

Criterios de seleccién

Fuentes de los criterios de seleccion: Anuncio

Criterio: Volumen de negocios anual general

Descripcion del criterio de seleccion: Cifra anual de negocio

Criterio: Referencias sobre servicios especificos
Descripcion del criterio de seleccion: Trabajos realizados

Criterios de adjudicacién

Criterio:

Tipo: Precio

Descripcion: Precio u oferta econdmica. Lote 1..

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 50

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Adecuacién del equipo de trabajo. Lote 1..

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 50

Pliegos de contratacion
Direccion de los pliegos de contratacion: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvI=pEHjOLhQmMSszjChw4z%2F Xvw%3D%3D

Condiciones de la contrataciéon publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria

Direccidn para la presentacién: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:

detalle_licitacion&idEvi=pEHjOLhQmMSszjChw4z%2F Xvw%3D%3D
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Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafiol
Catalogo electronico: No autorizada

Plazo de recepcién de ofertas: 02/12/2025 23:59:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central,
hora de verano de Europa Occidental

Duracién durante la cual la oferta debe permanecer valida: 2 Meses

Informacion sobre la apertura publica:

Fecha de apertura: 04/12/2025 09:30:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora de
verano de Europa Occidental

Lugar: Consejeria de Educacion de la Junta de Castilla y Ledn

Lugar: CONSEJERIA DE EDUCACION

Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: Incorpora clausulas sociales..
Facturacion electronica: Obligatoria

Se utilizaran pedidos electrénicos: no

Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Consejeria de Educacion de la
Junta de Castilla y Ledn - Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de Castilla 'y
Leon.
Informacion sobre los plazos de revision: El plazo para interponer el recurso especial a que se
refiere articulo 50 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico (en
adelante LCSP), sera de quince dias habiles y su cédmputo se realizara en funcién del tipo de
acto objeto del curso. No obstante, el plazo para interponer el recurso especial contra la
adjudicacion sera de diez dias naturales a computar en la forma prevista en la letra d) del
articulo 50 aparado 1 de la LCSP, cuando los contratos se vayan a financiar con fondos
europeos procedentes del Instrumento Europeo de Recuperacion, Fondo Europeo de
Desarrollo Regional, Fondo Social Europeo Plus, Fondo Europeo Agricola de Desarrollo Rural
y Fondo Europeo Maritimo y de Pesca conforme al articulo 58 del Real Decreto-ley 36/2020,
de 30 de diciembre, por el que se aprueban medidas urgentes para la modernizacion de la
Administracién Publica y para la ejecucion del Plan de Recuperacion, Transformacion y
Resiliencia.

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: Nucleo estructural Java
Descripcion: Nucleo estructural Java
Identificador interno: 002

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72267000 Servicios de mantenimiento y reparacion de software

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Valladolid (ES418)
Pais: Esparfia
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5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 24 Meses

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 513 409,78 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si

5.1.7. Contratacion estratégica
Objetivo de la contratacion estratégica: Cumplimiento de objetivos sociales
Descripcion: Cumplimiento de objetivos sociales
Obijetivo social promovido: Otros

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Anuncio
Criterio: Volumen de negocios anual general
Descripcion del criterio de seleccion: Cifra anual de negocio

Criterio: Referencias sobre servicios especificos
Descripcion del criterio de seleccion: Trabajos realizados

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: Precio u oferta econdmica. Lote 2..
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 50
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Adecuacion del equipo de trabajo. Lote 2..
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 50

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=pEHjOLhQmMSszjChw4z%2FXvw%3D%3D

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=pEHjOLhQmMSszjChw4z%2FXvw%3D%3D
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafol
Catélogo electrénico: No autorizada
Plazo de recepcion de ofertas: 02/12/2025 23:59:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central,
hora de verano de Europa Occidental
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 2 Meses
Informacion sobre la apertura publica:
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Fecha de apertura: 04/12/2025 09:30:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora de
verano de Europa Occidental

Lugar: Consejeria de Educacion de la Junta de Castilla y Ledn

Lugar: CONSEJERIA DE EDUCACION

Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: Incorpora clausulas sociales..

Facturacion electronica: Obligatoria

Se utilizaran pedidos electrénicos: no

Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Consejeria de Educacion de la
Junta de Castilla y Ledn - Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de Castilla 'y
Leon.
Informacion sobre los plazos de revision: El plazo para interponer el recurso especial a que se
refiere articulo 50 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico (en
adelante LCSP), sera de quince dias habiles y su cédmputo se realizara en funcion del tipo de
acto objeto del curso. No obstante, el plazo para interponer el recurso especial contra la
adjudicacion sera de diez dias naturales a computar en la forma prevista en la letra d) del
articulo 50 aparado 1 de la LCSP, cuando los contratos se vayan a financiar con fondos
europeos procedentes del Instrumento Europeo de Recuperacion, Fondo Europeo de
Desarrollo Regional, Fondo Social Europeo Plus, Fondo Europeo Agricola de Desarrollo Rural
y Fondo Europeo Maritimo y de Pesca conforme al articulo 58 del Real Decreto-ley 36/2020,
de 30 de diciembre, por el que se aprueban medidas urgentes para la modernizacion de la
Administracién Publica y para la ejecucion del Plan de Recuperacion, Transformacion y
Resiliencia.

5.1. Lote: LOT-0003
Titulo: Gestidn y provisiéon del alumnado
Descripcion: Gestidn y provision del alumnado
Identificador interno: 003

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72267000 Servicios de mantenimiento y reparacion de software

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Valladolid (ES418)
Pais: Esparfa

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 24 Meses

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 764 366,50 EUR
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5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): si

5.1.7. Contratacion estratégica
Objetivo de la contratacion estratégica: Cumplimiento de objetivos sociales
Descripcion: Cumplimiento de objetivos sociales
Objetivo social promovido: Otros

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Anuncio
Criterio: Volumen de negocios anual general
Descripcion del criterio de seleccion: Cifra anual de negocio

Criterio: Referencias sobre servicios especificos
Descripcion del criterio de seleccion: Trabajos realizados

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: Precio u oferta econémica. Lote 3..
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 50
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Adecuacién del equipo de trabajo. Lote 3..
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 50

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvI=pEHjOLhQmMSszjChw4z%2FXvw%3D%3D

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccidn para la presentacion: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=pEHjOLhQmMSszjChw4z%2FXvw%3D%3D
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafiol
Catalogo electronico: No autorizada
Plazo de recepcién de ofertas: 02/12/2025 23:59:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central,
hora de verano de Europa Occidental
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 2 Meses
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 04/12/2025 09:30:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora de
verano de Europa Occidental
Lugar: Consejeria de Educacion de la Junta de Castillay Ledn
Lugar: CONSEJERIA DE EDUCACION
Condiciones del contrato:
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La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: Incorpora clausulas sociales..

Facturacion electrénica: Obligatoria

Se utilizaran pedidos electronicos: no

Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Consejeria de Educacion de la
Junta de Castilla y Ledn - Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de Castilla 'y
Ledn.
Informacion sobre los plazos de revision: El plazo para interponer el recurso especial a que se
refiere articulo 50 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico (en
adelante LCSP), sera de quince dias habiles y su cédmputo se realizara en funcién del tipo de
acto objeto del curso. No obstante, el plazo para interponer el recurso especial contra la
adjudicacion sera de diez dias naturales a computar en la forma prevista en la letra d) del
articulo 50 aparado 1 de la LCSP, cuando los contratos se vayan a financiar con fondos
europeos procedentes del Instrumento Europeo de Recuperacion, Fondo Europeo de
Desarrollo Regional, Fondo Social Europeo Plus, Fondo Europeo Agricola de Desarrollo Rural
y Fondo Europeo Maritimo y de Pesca conforme al articulo 58 del Real Decreto-ley 36/2020,
de 30 de diciembre, por el que se aprueban medidas urgentes para la modernizacion de la
Administracién Publica y para la ejecucion del Plan de Recuperacion, Transformacion y
Resiliencia.

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Consejeria de Educacion de la Junta de Castilla y Ledn
Numero de registro: 21038050147565
Numero de registro: S4711001J
Localidad: Valladolid
Caddigo postal: 47014
Subdivisién del pais (NUTS): Valladolid (ES418)
Pais: Espana
Punto de contacto: Consejeria de Educacion de la Junta de Castilla y Ledn
Correo electrénico: contratacion.educacion@)jcyl.es
Teléfono: 983411500
Fax: 983411050
Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=Ri19jAbbDDcQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Otros puntos de contacto:
Denominacién oficial: Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de Castilla y Leon.
Localidad: Zamora
Caddigo postal: 49001
Subdivisién del pais (NUTS): Zamora (ES419)
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Pais: Espana

Direccion de internet: https://consejoconsultivocastillayleon.sedelectronica.es
Funciones de esta organizacion:

Comprador

Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

Informacion del anuncio

Identificador/versién del anuncio: 1c367838-5efc-468b-b04b-7a1a8f825941 - 01

Tipo de formulario: Licitaciéon

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 03/11/2025 10:38:35 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora
de verano de Europa Occidental

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: espanol

Numero de publicacién del anuncio: 729170-2025

Numero de la edicion del DO S: 212/2025

Fecha de publicacion: 04/11/2025
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