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See the notice on TED website

733450-2026 - Licitación
Suiza – Máquinas procesadoras de datos (hardware) – Samsung Mobile Devices
OJ S 205/2026 22/10/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Suministros

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: HOCH Health Ostschweiz, Departement IT
Correo electrónico: it.ausschreibungen@h-och.ch
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público bajo el control de una 
autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Salud

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Samsung Mobile Devices
Descripción: Bei HOCH Health Ostschweiz kommen in diversen Prozessen Mobilgeräte wie 
Smartphones oder Tablets zum Einsatz. Aktuell sind das sowohl Android (Samsung) sowie 
iOS (Apple) Geräte. Definierte Gerätetypen: . Business Smartphone . PUT-Tablet normal 
(Bedside) . PUT-Tablet Prestige (Bedside) . Business Tablet . Rugged Tablet Das 
Departement IT (DIT) beschafft, verwaltet und managed diese zentral über die EMM Lösung 
«Workspace ONE UEM» von Omnissa. Weiterer wichtiger, zentraler Baustein bezüglich 
Sicherheit und Betrieb ist zudem auch die «Samsung Knox»-Plattform. Neben einem 
normalen laufenden Lifecycle und Wachstum stehen umfangreichere Geräteerneuerung und -
erweiterungen an. Zudem wird eine Standardisierung des Portfolios auf Android-basierten 
Smartphones und Tablets angestrebt. Mit der vorliegende Ausschreibung sollen die 
vertraglichen Grundlagen für die zukünftigen Beschaffungen ab dem 1. Januar 2027 von 
Samsung-Mobilgeräten sowie definierter Betriebsleistungen geschaffen werden. Ziel ist ein 
langfristig verfügbares, zentral verwaltbares und sicher betreibbares Geräteportfolio mit klaren 
Service-, Lifecycle- und Nachhaltigkeitsleistungen. Die Geräte müssen in die bestehende 
Enterprise-Mobility-Infrastruktur auf Basis Omnissa Workspace ONE UEM und Samsung Knox 
integriert werden können. Für die Ausschreibung wurde seitens Auftraggeber entsprechende 
Samsung-Gerätemodelle festgelegt. Für Folgebestellung gilt ein entsprechendes allfälliges 
Nachfolgemodell. Bei Abkündigung eines Modells gelten die Bestimmungen zu 
Nachfolgemodellen gemäss Lastenheft Kapitel 5.3.3. Die Zusammenarbeit wird in einem 
Rahmenvertrag (Beschaffungen) sowie einem Servicevertrag (Betriebsleistungen) jeweils mit 
einer fünfjährigen Laufzeit geregelt, welche zwei Mal für jeweils zwei Jahre optional verlängert 
werden kann. Die effektiven Beschaffungen erfolgen während der Vertragslaufzeit 
bedarfsorientiert durch HOCH Health Ostschweiz. Für die Planung der Ersatz- und 
Neubeschaffungen bilden insbesondere der Lifecycle Ersatz (interner Lifecycle mind. 5 Jahre), 
die Mittelfristplanung sowie die definierten End-of-Support-(EOS)Zeitpunkte der Geräte eine 
wesentliche Grundlage. Grundsätzlich erfolgen die Beschaffungen in 3-4 grösseren 
Sammelbestellungen pro Jahr. Es soll zudem möglich sein, Einzelbeschaffungen von 
abweichenden Spezialausführungen über den Rahmenvertrag abzuwickeln. Bestehende 
Geräte werden bis zur bedarfsorientierten Ersatzbeschaffung weiterbetrieben. Die neue 
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Anbieterin muss keine Betriebs-, Support- oder Reparaturleistungen für Geräte übernehmen, 
welche nicht durch sie geliefert wurden. Defekte Bestandsgeräte werden innerhalb der 
Garantielaufzeit über die bisherigen Prozesse abgewickelt; ausserhalb der Garantie erfolgt 
grundsätzlich ein Ersatz durch neue Geräte. Zusammenstellung Beschaffungsgegenstand . 
Rahmenvertrag für Kauf von Samsung Mobilgeräten gemäss Lastenheft Kapitel 7 inkl. mind. 2 
Jahre Garantie und 5 Jahre Ersatzteil-Verfügbarkeit. Mengengerüst für 5 Jahre (Plan): . 5'000 
Business Smartphone (Samsung Galaxy XCover 7 Enterprise Edition) . 1'200 PUT-Tablet 
normal (Samsung Galaxy Tab A11 . 200 PUT-Tablet Prestige (Samsung Galaxy Tab S11 
Ultra) . 200 Business Tablet (Samsung Galaxy Tab S11) . 200 Rugged Tablet (Samsung 
Galaxy Tab Active 5 Pro) . Betriebsleistungen gemäss Lastenheft Kapitel 5.3 . Einmalige 
Leistungen bei Kauf von Hardware gemäss Lastenheft Kap. 5.3.2 Mit Vertragsabschluss 
werden voraussichtlich folgende Geräte und Anzahl bestellt. . 360x PUT-Tablet normal 
(Samsung Galaxy Tab A11) . 100x PUT-Tablet Prestige (Samsung Galaxy Tab S11 Ultra) . 
150x Rugged Tablet (Samsung Galaxy Tab Active 5 Pro) Diese Erstbestellung muss zu den 
offerierten Konditionen erfolgen.
Identificador del procedimiento: 6e9683ac-20ef-46ca-822e-7e836c3631d8
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 30210000 Máquinas procesadoras de datos (hardware)

2.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: St.Gallen
Código postal: 9000
Subdivisión del país (NUTS): St. Gallen (CH055)
País: Suiza

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Samsung Mobile Devices
Descripción: Bei HOCH Health Ostschweiz kommen in diversen Prozessen Mobilgeräte wie 
Smartphones oder Tablets zum Einsatz. Aktuell sind das sowohl Android (Samsung) sowie 
iOS (Apple) Geräte. Definierte Gerätetypen: . Business Smartphone . PUT-Tablet normal 
(Bedside) . PUT-Tablet Prestige (Bedside) . Business Tablet . Rugged Tablet Das 
Departement IT (DIT) beschafft, verwaltet und managed diese zentral über die EMM Lösung 
«Workspace ONE UEM» von Omnissa. Weiterer wichtiger, zentraler Baustein bezüglich 
Sicherheit und Betrieb ist zudem auch die «Samsung Knox»-Plattform. Neben einem 
normalen laufenden Lifecycle und Wachstum stehen umfangreichere Geräteerneuerung und -
erweiterungen an. Zudem wird eine Standardisierung des Portfolios auf Android-basierten 
Smartphones und Tablets angestrebt. Mit der vorliegende Ausschreibung sollen die 
vertraglichen Grundlagen für die zukünftigen Beschaffungen ab dem 1. Januar 2027 von 
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Samsung-Mobilgeräten sowie definierter Betriebsleistungen geschaffen werden. Ziel ist ein 
langfristig verfügbares, zentral verwaltbares und sicher betreibbares Geräteportfolio mit klaren 
Service-, Lifecycle- und Nachhaltigkeitsleistungen. Die Geräte müssen in die bestehende 
Enterprise-Mobility-Infrastruktur auf Basis Omnissa Workspace ONE UEM und Samsung Knox 
integriert werden können. Für die Ausschreibung wurde seitens Auftraggeber entsprechende 
Samsung-Gerätemodelle festgelegt. Für Folgebestellung gilt ein entsprechendes allfälliges 
Nachfolgemodell. Bei Abkündigung eines Modells gelten die Bestimmungen zu 
Nachfolgemodellen gemäss Lastenheft Kapitel 5.3.3. Die Zusammenarbeit wird in einem 
Rahmenvertrag (Beschaffungen) sowie einem Servicevertrag (Betriebsleistungen) jeweils mit 
einer fünfjährigen Laufzeit geregelt, welche zwei Mal für jeweils zwei Jahre optional verlängert 
werden kann. Die effektiven Beschaffungen erfolgen während der Vertragslaufzeit 
bedarfsorientiert durch HOCH Health Ostschweiz. Für die Planung der Ersatz- und 
Neubeschaffungen bilden insbesondere der Lifecycle Ersatz (interner Lifecycle mind. 5 Jahre), 
die Mittelfristplanung sowie die definierten End-of-Support-(EOS)Zeitpunkte der Geräte eine 
wesentliche Grundlage. Grundsätzlich erfolgen die Beschaffungen in 3-4 grösseren 
Sammelbestellungen pro Jahr. Es soll zudem möglich sein, Einzelbeschaffungen von 
abweichenden Spezialausführungen über den Rahmenvertrag abzuwickeln. Bestehende 
Geräte werden bis zur bedarfsorientierten Ersatzbeschaffung weiterbetrieben. Die neue 
Anbieterin muss keine Betriebs-, Support- oder Reparaturleistungen für Geräte übernehmen, 
welche nicht durch sie geliefert wurden. Defekte Bestandsgeräte werden innerhalb der 
Garantielaufzeit über die bisherigen Prozesse abgewickelt; ausserhalb der Garantie erfolgt 
grundsätzlich ein Ersatz durch neue Geräte. Zusammenstellung Beschaffungsgegenstand . 
Rahmenvertrag für Kauf von Samsung Mobilgeräten gemäss Lastenheft Kapitel 7 inkl. mind. 2 
Jahre Garantie und 5 Jahre Ersatzteil-Verfügbarkeit. Mengengerüst für 5 Jahre (Plan): . 5'000 
Business Smartphone (Samsung Galaxy XCover 7 Enterprise Edition) . 1'200 PUT-Tablet 
normal (Samsung Galaxy Tab A11 . 200 PUT-Tablet Prestige (Samsung Galaxy Tab S11 
Ultra) . 200 Business Tablet (Samsung Galaxy Tab S11) . 200 Rugged Tablet (Samsung 
Galaxy Tab Active 5 Pro) . Betriebsleistungen gemäss Lastenheft Kapitel 5.3 . Einmalige 
Leistungen bei Kauf von Hardware gemäss Lastenheft Kap. 5.3.2 Mit Vertragsabschluss 
werden voraussichtlich folgende Geräte und Anzahl bestellt. . 360x PUT-Tablet normal 
(Samsung Galaxy Tab A11) . 100x PUT-Tablet Prestige (Samsung Galaxy Tab S11 Ultra) . 
150x Rugged Tablet (Samsung Galaxy Tab Active 5 Pro) Diese Erstbestellung muss zu den 
offerierten Konditionen erfolgen.

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 30210000 Máquinas procesadoras de datos (hardware)
Clasificación adicional (cpv): 30213200 Tabletas digitales, 32252000 Teléfonos GSM

5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: St.Gallen
Código postal: 9000
Subdivisión del país (NUTS): St. Gallen (CH055)
País: Suiza

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 01/01/2027
Fecha de finalización de la duración: 31/12/2031

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 1
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5.1.6.
 
Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: No se sabe aún
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Zuschlagskriterien
Descripción del método que debe utilizarse si la ponderación no puede expresarse mediante 
criterios: Die Zuschlagskriterien sind in den Dokumenten definiert.

5.1.11.  Pliegos de contratación
El acceso a determinados documentos de contratación está restringido
La información sobre los documentos restringidos está disponible en: https://www.simap.ch/de
/redirect?
context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI2ZTk2ODNhYy0yMGVmLTQ2Y2EtODIyZS03ZTgzNmMzNjMxZDgiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
Canal de comunicación ad hoc: 
Nombre: Simap.ch

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Permitida
Dirección para la presentación: https://www.simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI2ZTk2ODNhYy0yMGVmLTQ2Y2EtODIyZS03ZTgzNmMzNjMxZDgiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: alemán
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: Permitida
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 04/12/2026 11:00:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, 
hora de verano de Europa Occidental
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 180 Días
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No 
se sabe aún
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: Weitere Angaben in der offiziellen 
Publikation auf simap.ch
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí
Estructura financiera: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf simap.ch

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco

https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI2ZTk2ODNhYy0yMGVmLTQ2Y2EtODIyZS03ZTgzNmMzNjMxZDgiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI2ZTk2ODNhYy0yMGVmLTQ2Y2EtODIyZS03ZTgzNmMzNjMxZDgiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI2ZTk2ODNhYy0yMGVmLTQ2Y2EtODIyZS03ZTgzNmMzNjMxZDgiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI2ZTk2ODNhYy0yMGVmLTQ2Y2EtODIyZS03ZTgzNmMzNjMxZDgiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI2ZTk2ODNhYy0yMGVmLTQ2Y2EtODIyZS03ZTgzNmMzNjMxZDgiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
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Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Bundesverwaltungsgericht
Información sobre los plazos de revisión: Rechtsmittelbelehrung Gegen diese Verfügung kann 
innert 20 Tagen seit Publikation auf  beim Verwaltungsgericht des Kantons St.www.simap.ch
Gallen, Webergasse 8, 9001 St.Gallen, schriftlich Beschwerde erhoben werden (Art. 52 Abs. 1 
i.V.m. Art. 56 der Interkantonalen Vereinbarung über das öffentliche Beschaffungswesen [sGS 
841.51]). Die Frist ist eingehalten, wenn die Beschwerde spätestens am letzten Tag der Frist 
beim Gericht eingereicht oder zu dessen Handen der Schweizerischen Post oder einer 
schweizerischen diplomatischen oder konsularischen Vertretung übergeben wird (Art. 143 
Abs. 1 der Schweizerischen Zivilprozessordnung [SR 272] i.V.m. Art. 30 Abs. 1 des Gesetzes 
über die Verwaltungsrechtspflege [sGS 951.1]). Die Beschwerde muss einen Antrag sowie 
eine Darstellung des Sachverhaltes und eine Begründung enthalten. Sie ist zu unterzeichnen 
und im Doppel einzureichen. Diese Verfügung ist beizulegen. Es gelten keine Gerichtsferien.
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
HOCH Health Ostschweiz, Departement IT

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: HOCH Health Ostschweiz, Departement IT
Número de registro: 04812967-3ef4-4265-807f-df26bddc195d
Dirección postal: Rorschacher Strasse 139
Localidad: St.Gallen
Código postal: 9000
Subdivisión del país (NUTS): St. Gallen (CH055)
País: Suiza
Correo electrónico: it.ausschreibungen@h-och.ch
Teléfono: +41714942424
Dirección de internet: https://www.h-och.ch/departement-it
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Bundesverwaltungsgericht
Número de registro: BVGER
Dirección postal: Postfach
Localidad: St. Gallen
Código postal: 9023
Subdivisión del país (NUTS): St. Gallen (CH055)
País: Suiza
Correo electrónico: info@bvger.admin.ch
Teléfono: +41584652626
Dirección de internet: https://www.bvger.ch
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0003

http://www.simap.ch
mailto:it.ausschreibungen@h-och.ch
https://www.h-och.ch/departement-it
mailto:info@bvger.admin.ch
https://www.bvger.ch
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Denominación oficial: Simap.ch
Número de registro: CH001
Dirección postal: Holzikofenweg 36
Localidad: Bern
Código postal: 3003
Subdivisión del país (NUTS): Bern / Berne (CH021)
País: Suiza
Correo electrónico: support@simap.ch
Teléfono: +41584646388
Dirección de internet: https://www.simap.ch
Funciones de esta organización: 
TED eSender

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 42830296-6586-4cbf-86c0-6097bbb27508  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 21/10/2026 02:25:57 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: alemán
Número de publicación del anuncio: 733450-2026
Número de la edición del DO S: 205/2026
Fecha de publicación: 22/10/2026
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