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See the notice on TED website

741179-2026 - Licitación
Francia – Servicios de agencias de viajes y servicios similares – Prestations d'agence de voyage 
offline : transport, hébergement et services associés pour les besoins de l'Office De l'Eau 
Martinique
OJ S 208/2026 27/10/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Office De l'Eau Martinique
Correo electrónico: christelle.uranie@eaumartinique.fr
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público
Actividad del poder adjudicador: Protección del medio ambiente

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Prestations d'agence de voyage offline : transport, hébergement et services associés 
pour les besoins de l'Office De l'Eau Martinique
Descripción: Le professionnel de voyage aura pour principales missions de procéder à la 
recherche et à la réservation, aux meilleurs routing et conditions tarifaires possibles, des titres 
de transport, prestations d'hébergement et prestations associées, ainsi qu'à la livraison des 
titres de transport/vouchers aux conditions définies dans chaque bon de commande.
Identificador del procedimiento: 47f827ad-5805-4b3a-b169-f136d368cee8
Identificador interno: M202600600
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 63510000 Servicios de agencias de viajes y servicios similares
Clasificación adicional (cpv): 79997000 Servicios de viajes de negocios

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Martinique (FRY20)
País: Francia

2.1.3.  Valor
Valor máximo del acuerdo marco: 650 000,00 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Número máximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 2
Condiciones del contrato: 
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Número máximo de lotes por los que se pueden adjudicar contratos a un solo licitador: 2

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Prestations d'agence de voyage pour les besoins internes de l'ODE
Descripción: Afin d'assurer le déplacement des agents, des membres du conseil 
d'administration de l'ODE ou de partenaires extérieurs missionnés par l'ODE (réunions, 
formations, séminaires ...), il est attendu du titulaire la recherche, réservation de titres de 
transports, de prestations d'hébergement, la gestion des modifications/annulations et plus 
globalement des prestations habituellement assurées par une agence de voyage dans le 
cadre de déplacements professionnels. A titre indicatif, la France hexagonale et la zone 
Caraïbes sont les destinations les plus fréquentes. Toutefois, le périmètre géographique du 
marché doit couvrir les déplacements en France (y compris les territoires ultramarins), Europe 
et à l'étranger.
Identificador interno: M202600601

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 63510000 Servicios de agencias de viajes y servicios similares
Clasificación adicional (cpv): 79997000 Servicios de viajes de negocios

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Martinique (FRY20)
País: Francia

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 4 Años

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 3
Más información sobre renovaciones: Le marché est conclu pour une durée d'un an à compter 
de sa date de notification au titulaire. Il est reconductible annuellement à sa date 
d'anniversaire, par tacite reconduction, sans que sa durée totale puisse excéder quatre ans.

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 260 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: Requisito en oferta
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.11.  Pliegos de contratación
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Dirección de los pliegos de contratación: https://eau-martinique.e-marchespublics.com/pack
/annonce_marche_public_3112_1189309.html

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://eau-martinique.e-marchespublics.com
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: francés
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 24/11/2026 12:00:00 (UTC-04:00) Guadeloupe, Martinique, 
Curaçao
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 4 Meses
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: Elles sont décrites dans les documents du 
marché
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 100
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal administratif de Martinique
Información sobre los plazos de revisión: voir documents de la consultation
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Office De l'Eau Martinique

5.1.  Lote: LOT-0002
Título: Prestations d'agence de voyage dans le cadre du projet CARIBSAN II
Descripción: Afin d'assurer le déplacement des acteurs impliqués dans le projet CARIBSAN II 
(réunions, forums techniques, visites de chantier, séminaires ...), il est attendu du titulaire la 
recherche, réservation de titres de transports, de prestations d'hébergement, la gestion des 
modification/annulations et plus globalement des prestations habituellement assurées par une 
agence de voyage dans le cadre de déplacements professionnels. A titre indicatif, le périmètre 
géographique des prestations doit couvrir essentiellement celui des pays partenaires (La 
Dominique, Sainte Lucie, Cuba, Martinique, Guadeloupe et France hexagonale), sans 
toutefois qu'il ne soit posé de restriction géographique.
Identificador interno: M202600602

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 63510000 Servicios de agencias de viajes y servicios similares
Clasificación adicional (cpv): 79997000 Servicios de viajes de negocios

5.1.2.  Lugar de ejecución
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Subdivisión del país (NUTS): Martinique (FRY20)
País: Francia

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 3 Años

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 2
Más información sobre renovaciones: Le marché est conclu pour une durée d'un an à compter 
de sa date de notification au titulaire. Il est reconductible annuellement à sa date 
d'anniversaire, par tacite reconduction, sans que sa durée totale puisse excéder trois ans.

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 390 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: Requisito en oferta
Proyecto de contratación pública financiado total o parcialmente con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://eau-martinique.e-marchespublics.com/pack
/annonce_marche_public_3112_1189309.html

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://eau-martinique.e-marchespublics.com
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: francés
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 24/11/2026 12:00:00 (UTC-04:00) Guadeloupe, Martinique, 
Curaçao
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 4 Meses
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: Elles sont décrites dans les documents du 
marché
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 100
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 

https://eau-martinique.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_3112_1189309.html
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Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal administratif de Martinique
Información sobre los plazos de revisión: voir documents de la consultation
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Office De l'Eau Martinique

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Office De l'Eau Martinique
Número de registro: 28972005400021
Dirección postal: 140 boulevard de la pointe des nègres
Localidad: FORT DE FRANCE
Código postal: 97200
Subdivisión del país (NUTS): Martinique (FRY20)
País: Francia
Correo electrónico: christelle.uranie@eaumartinique.fr
Teléfono: +33 596484720
Dirección de internet: https://www.eaumartinique.fr/
Perfil de comprador: https://eau-martinique.e-marchespublics.com
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Tribunal administratif de Martinique
Número de registro: 179 720 008 00020
Dirección postal: 12 rue du Citronnier - Plateau Fofo CS 17103
Localidad: schoelcher
Código postal: 97233
Subdivisión del país (NUTS): Martinique (FRY20)
País: Francia
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0000
Denominación oficial: DEMATIS
Número de registro: 45072478600030
Localidad: Paris
Código postal: 75015
Subdivisión del país (NUTS): Paris (FR101)
País: Francia
Correo electrónico: contact@dematis.com
Teléfono: +33 172365548
Dirección de internet: www.dematis.com
Funciones de esta organización: 
TED eSender

Información del anuncio
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Identificador/versión del anuncio: 3a595d32-f781-4b8f-813a-72b61cafb399  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 23/10/2026 15:40:05 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: francés
Número de publicación del anuncio: 741179-2026
Número de la edición del DO S: 208/2026
Fecha de publicación: 27/10/2026
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