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See the notice on TED website

742951-2026 - Licitación
Estonia – Servicios sociales – Tugiisikuteenuse osutamine narkootikume tarvitavatele inimestele 
(programm SÜTIK) 2027 teenuseosutajate leidmine Tervise Arengu Instituudile
OJ S 208/2026 27/10/2026
Anuncio de contrato. Régimen simplificado
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Riigi Tugiteenuste Keskus
Correo electrónico: hanked@rtk.ee
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad estatal
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Tugiisikuteenuse osutamine narkootikume tarvitavatele inimestele (programm SÜTIK) 
2027 teenuseosutajate leidmine Tervise Arengu Instituudile
Descripción: Hanke eesmärgiks on leida teenuseosutajad narkootikume tarvitavatele 
inimestele (edaspidi NTI) tugiisikuteenuse osutamiseks. Tugiisikuteenuse eesmärk on 
nõustatava inimese iseseisva toimetuleku, tervise, töövõime ning elukvaliteedi parandamine 
läbi pideva toetamise ja kogemuste jagamise, nõustamise ja abiteenustega sidumise, samuti 
sotsiaalsete probleemidega toimetuleku soodustamine ning riskikäitumise vähendamine. 
Prioriteediks on riskikäitumisega kaasneda võivate tervise- ja sotsiaalmajanduslike 
probleemide ennetamine või juba tekkinud probleemide lahendamine. / Kõrvaldamise alused 
ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Identificador del procedimiento: dd815495-af20-423b-9241-55d92b57ac0f
Identificador interno: 313472-0000
Tipo de procedimiento: Otro procedimiento de una sola etapa
Principales características del procedimiento: Sotsiaal- ja eriteenuste erimenetlus

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 85320000 Servicios sociales
Clasificación adicional (cpv): 85100000 Servicios de salud

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
País: Estonia
Información complementaria: Harjumaa, Tallinn

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
País: Estonia
Información complementaria: Harjumaa, Tallinn

2.1.2.  Lugar de ejecución

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/742951-2026
mailto:hanked@rtk.ee
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Subdivisión del país (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
País: Estonia
Información complementaria: Tartumaa

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
País: Estonia
Información complementaria: Tartumaa

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
País: Estonia
Información complementaria: Ida-Virumaa, Jõhvi, Kohtla-Järve

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
País: Estonia
Información complementaria: Ida-Virumaa, Narva

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 1 360 800,00 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Número máximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 6

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento europeo único de contratación (DEUC), 
Documento europeo único de contratación (DEUC)

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Harjumaa (prognoositav klientide arv kuus 130).
Descripción: Harjumaa eeldatav maksimaalne ühe kuu maksumus 12 633,00 eurot (ilma km-
ta); 24 kuu maksumus kokku 303 200,00 eurot (ilma km-ta); prognoositav klientide arv kuus 
maksimaalselt 130. Hanke eesmärgiks on leida Harjumaale teenuseosutajad narkootikume 
tarvitavatele inimestele (edaspidi NTI) tugiisikuteenuse osutamiseks. Tugiisikuteenuse 
eesmärk on nõustatava inimese iseseisva toimetuleku, tervise, töövõime ning elukvaliteedi 
parandamine läbi pideva toetamise ja kogemuste jagamise, nõustamise ja abiteenustega 
sidumise, samuti sotsiaalsete probleemidega toimetuleku soodustamine ning riskikäitumise 
vähendamine. Prioriteediks on riskikäitumisega kaasneda võivate tervise- ja 
sotsiaalmajanduslike probleemide ennetamine või juba tekkinud probleemide lahendamine. / 
Kõrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Identificador interno: 313472-0001

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 85320000 Servicios sociales
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Clasificación adicional (cpv): 85100000 Servicios de salud

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
País: Estonia
Información complementaria: Harjumaa, Tallinn

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 01/01/2027
Fecha de finalización de la duración: 31/12/2028

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 303 200,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
Información complementaria: Riigi Tugiteenuste Keskuse ja Tervise Arengu Instituudi vahel 
sõlmitud tugiteenuste osutamise kokkuleppe kohaselt Riigi Tugiteenuste Keskus korraldab 
Tervise Arengu Instituudi vajadustele vastavaid riigihankeid, mis nõuavad riigihangete 
seaduse kohaselt toiminguid riigihangete registris. Lepingut võidakse uuendada teenusega 
jätkamiseks ka perioodil 1.01.28 - 31.12.28.

5.1.8.  Criterios de accesibilidad
Se incluyen criterios de accesibilidad para las personas con discapacidad

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento europeo único de contratación (DEUC)

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Vaata hanke alusdokumentidest
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 100

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement
/10603244/documents?group=B

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10603244
/tenders
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: estonio
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 17/11/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10603244/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10603244/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10603244/tenders
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10603244/tenders
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Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización de mediación: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Información sobre los plazos de revisión: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Riigi Tugiteenuste Keskus
Organización que recibe solicitudes de participación: Riigi Tugiteenuste Keskus

5.1.  Lote: LOT-0002
Título: Harjumaa (prognoositav klientide arv kuus 155).
Descripción: Harjumaa eeldatav maksimaalne ühe kuu maksumus 15000 (ilma km-ta); 24 kuu 
maksumus kokku 360 000,00 eurot (ilma km-ta); prognoositav klientide arv kuus 
maksimaalselt 155. Hanke eesmärgiks on leida Harjumaale teenuseosutajad narkootikume 
tarvitavatele inimestele (edaspidi NTI) tugiisikuteenuse osutamiseks. Tugiisikuteenuse 
eesmärk on nõustatava inimese iseseisva toimetuleku, tervise, töövõime ning elukvaliteedi 
parandamine läbi pideva toetamise ja kogemuste jagamise, nõustamise ja abiteenustega 
sidumise, samuti sotsiaalsete probleemidega toimetuleku soodustamine ning riskikäitumise 
vähendamine. Prioriteediks on riskikäitumisega kaasneda võivate tervise- ja 
sotsiaalmajanduslike probleemide ennetamine või juba tekkinud probleemide lahendamine. / 
Kõrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Identificador interno: 313472-0002

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 85320000 Servicios sociales
Clasificación adicional (cpv): 85100000 Servicios de salud

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
País: Estonia
Información complementaria: Harjumaa, Tallinn

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 01/01/2027
Fecha de finalización de la duración: 31/12/2028

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 360 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE

https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
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Información complementaria: Riigi Tugiteenuste Keskuse ja Tervise Arengu Instituudi vahel 
sõlmitud tugiteenuste osutamise kokkuleppe kohaselt Riigi Tugiteenuste Keskus korraldab 
Tervise Arengu Instituudi vajadustele vastavaid riigihankeid, mis nõuavad riigihangete 
seaduse kohaselt toiminguid riigihangete registris. Lepingut võidakse uuendada teenusega 
jätkamiseks ka perioodil 1.01.28 - 31.12.28.

5.1.8.  Criterios de accesibilidad
Se incluyen criterios de accesibilidad para las personas con discapacidad

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento europeo único de contratación (DEUC)

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Vaata hanke alusdokumentidest
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 100

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement
/10603244/documents?group=B

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10603244
/tenders
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: estonio
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 17/11/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización de mediación: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Información sobre los plazos de revisión: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Riigi Tugiteenuste Keskus
Organización que recibe solicitudes de participación: Riigi Tugiteenuste Keskus

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10603244/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10603244/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10603244/tenders
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10603244/tenders
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
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5.1.
 
Lote: LOT-0003
Título: Tartumaa (prognoositav klientide arv kuus 66).
Descripción: Tartumaa eeldatav maksimaalne ühe kuu maksumus 6117 eurot (ilma km-ta); 24 
kuu maksumus kokku 146 800,00 eurot (ilma km-ta); prognoositav klientide arv kuus 
maksimaalselt 66. Hanke eesmärgiks on leida Tartumaale teenuseosutajad narkootikume 
tarvitavatele inimestele (edaspidi NTI) tugiisikuteenuse osutamiseks. Tugiisikuteenuse 
eesmärk on nõustatava inimese iseseisva toimetuleku, tervise, töövõime ning elukvaliteedi 
parandamine läbi pideva toetamise ja kogemuste jagamise, nõustamise ja abiteenustega 
sidumise, samuti sotsiaalsete probleemidega toimetuleku soodustamine ning riskikäitumise 
vähendamine. Prioriteediks on riskikäitumisega kaasneda võivate tervise- ja 
sotsiaalmajanduslike probleemide ennetamine või juba tekkinud probleemide lahendamine. / 
Kõrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Identificador interno: 313472-0003

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 85320000 Servicios sociales
Clasificación adicional (cpv): 85100000 Servicios de salud

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
País: Estonia
Información complementaria: Tartumaa

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 01/01/2027
Fecha de finalización de la duración: 31/12/2028

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 146 800,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
Información complementaria: Riigi Tugiteenuste Keskuse ja Tervise Arengu Instituudi vahel 
sõlmitud tugiteenuste osutamise kokkuleppe kohaselt Riigi Tugiteenuste Keskus korraldab 
Tervise Arengu Instituudi vajadustele vastavaid riigihankeid, mis nõuavad riigihangete 
seaduse kohaselt toiminguid riigihangete registris. Lepingut võidakse uuendada teenusega 
jätkamiseks ka perioodil 1.01.28 - 31.12.28.

5.1.8.  Criterios de accesibilidad
Se incluyen criterios de accesibilidad para las personas con discapacidad

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento europeo único de contratación (DEUC)

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Vaata hanke alusdokumentidest
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
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Criterio de adjudicación: número: 100

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement
/10603244/documents?group=B

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10603244
/tenders
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: estonio
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 17/11/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización de mediación: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Información sobre los plazos de revisión: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Riigi Tugiteenuste Keskus
Organización que recibe solicitudes de participación: Riigi Tugiteenuste Keskus

5.1.  Lote: LOT-0004
Título: Lääne-Virumaa (prognoositav klientide arv kuus 25).
Descripción: Lääne-Virumaa eeldatav maksimaalne ühe kuu maksumus 2616 eurot (ilma km-
ta); 24 kuu maksumus kokku 62 800,00 eurot (ilma km-ta); prognoositav klientide arv kuus 25. 
Hanke eesmärgiks on leida Lääne-Virumaale teenuseosutajad narkootikume tarvitavatele 
inimestele (edaspidi NTI) tugiisikuteenuse osutamiseks. Tugiisikuteenuse eesmärk on 
nõustatava inimese iseseisva toimetuleku, tervise, töövõime ning elukvaliteedi parandamine 
läbi pideva toetamise ja kogemuste jagamise, nõustamise ja abiteenustega sidumise, samuti 
sotsiaalsete probleemidega toimetuleku soodustamine ning riskikäitumise vähendamine. 
Prioriteediks on riskikäitumisega kaasneda võivate tervise- ja sotsiaalmajanduslike 
probleemide ennetamine või juba tekkinud probleemide lahendamine. / Kõrvaldamise alused 
ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Identificador interno: 313472-0004

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10603244/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10603244/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10603244/tenders
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10603244/tenders
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
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Clasificación principal (cpv): 85320000 Servicios sociales
Clasificación adicional (cpv): 85100000 Servicios de salud

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
País: Estonia
Información complementaria: Tartumaa

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 01/01/2027
Fecha de finalización de la duración: 31/12/2028

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 62 800,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
Información complementaria: Riigi Tugiteenuste Keskuse ja Tervise Arengu Instituudi vahel 
sõlmitud tugiteenuste osutamise kokkuleppe kohaselt Riigi Tugiteenuste Keskus korraldab 
Tervise Arengu Instituudi vajadustele vastavaid riigihankeid, mis nõuavad riigihangete 
seaduse kohaselt toiminguid riigihangete registris. Lepingut võidakse uuendada teenusega 
jätkamiseks ka perioodil 1.01.28 - 31.12.28.

5.1.8.  Criterios de accesibilidad
Se incluyen criterios de accesibilidad para las personas con discapacidad

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento europeo único de contratación (DEUC)

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Vaata hanke alusdokumentidest
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 100

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement
/10603244/documents?group=B

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10603244
/tenders
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: estonio
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 17/11/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10603244/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10603244/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10603244/tenders
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10603244/tenders
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Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización de mediación: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Información sobre los plazos de revisión: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Riigi Tugiteenuste Keskus
Organización que recibe solicitudes de participación: Riigi Tugiteenuste Keskus

5.1.  Lote: LOT-0005
Título: Ida-Virumaa (Jõhvi, Kohtla-Järve prognoositav klientide arv kuus 110).
Descripción: Ida-Virumaa (Jõhvi, Kohtla-Järve) eeldatav ühe kuu maksumus 10 166 eurot 
(ilma km-ta); maksimaalne 24 kuu maksumus kokku 244 000,00 eurot (ilma km-ta); 
prognoositav klientide arv kuus maksimaalselt 110. Hanke eesmärgiks on leida Ida-Virumaale 
teenuseosutajad narkootikume tarvitavatele inimestele (edaspidi NTI) tugiisikuteenuse 
osutamiseks. Tugiisikuteenuse eesmärk on nõustatava inimese iseseisva toimetuleku, tervise, 
töövõime ning elukvaliteedi parandamine läbi pideva toetamise ja kogemuste jagamise, 
nõustamise ja abiteenustega sidumise, samuti sotsiaalsete probleemidega toimetuleku 
soodustamine ning riskikäitumise vähendamine. Prioriteediks on riskikäitumisega kaasneda 
võivate tervise- ja sotsiaalmajanduslike probleemide ennetamine või juba tekkinud 
probleemide lahendamine. / Kõrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke 
alusdokumentidest
Identificador interno: 313472-0005

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 85320000 Servicios sociales
Clasificación adicional (cpv): 85100000 Servicios de salud

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
País: Estonia
Información complementaria: Ida-Virumaa, Jõhvi, Kohtla-Järve

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 01/01/2027
Fecha de finalización de la duración: 31/12/2028

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 244 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 

https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
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La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
Información complementaria: Riigi Tugiteenuste Keskuse ja Tervise Arengu Instituudi vahel 
sõlmitud tugiteenuste osutamise kokkuleppe kohaselt Riigi Tugiteenuste Keskus korraldab 
Tervise Arengu Instituudi vajadustele vastavaid riigihankeid, mis nõuavad riigihangete 
seaduse kohaselt toiminguid riigihangete registris.

5.1.8.  Criterios de accesibilidad
Se incluyen criterios de accesibilidad para las personas con discapacidad

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento europeo único de contratación (DEUC)

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Vaata hanke alusdokumentidest
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 100

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement
/10603244/documents?group=B

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10603244
/tenders
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: estonio
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 17/11/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización de mediación: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Información sobre los plazos de revisión: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Riigi Tugiteenuste Keskus

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10603244/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10603244/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10603244/tenders
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10603244/tenders
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
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Organización que recibe solicitudes de participación: Riigi Tugiteenuste Keskus

5.1.  Lote: LOT-0006
Título: Ida-Virumaa (Narva, Sillamäe prognoositav klientide arv kuus 110).
Descripción: Ida-Virumaa (Narva, Sillamäe) eeldatav ühe kuu maksumus 10 166 eurot (ilma 
km-ta); eeldatav maksimaalne 24 kuu maksumus kokku 244 000,00 eurot (ilma km-ta); 
prognoositav klientide arv kuus maksimaalselt 110. Hanke eesmärgiks on leida Ida-Virumaale 
teenuseosutajad narkootikume tarvitavatele inimestele (edaspidi NTI) tugiisikuteenuse 
osutamiseks. Tugiisikuteenuse eesmärk on nõustatava inimese iseseisva toimetuleku, tervise, 
töövõime ning elukvaliteedi parandamine läbi pideva toetamise ja kogemuste jagamise, 
nõustamise ja abiteenustega sidumise, samuti sotsiaalsete probleemidega toimetuleku 
soodustamine ning riskikäitumise vähendamine. Prioriteediks on riskikäitumisega kaasneda 
võivate tervise- ja sotsiaalmajanduslike probleemide ennetamine või juba tekkinud 
probleemide lahendamine. / Kõrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke 
alusdokumentidest
Identificador interno: 313472-0006

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 85320000 Servicios sociales
Clasificación adicional (cpv): 85100000 Servicios de salud

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
País: Estonia
Información complementaria: Ida-Virumaa, Narva

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 01/01/2027
Fecha de finalización de la duración: 31/12/2028

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 244 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
Información complementaria: Riigi Tugiteenuste Keskuse ja Tervise Arengu Instituudi vahel 
sõlmitud tugiteenuste osutamise kokkuleppe kohaselt Riigi Tugiteenuste Keskus korraldab 
Tervise Arengu Instituudi vajadustele vastavaid riigihankeid, mis nõuavad riigihangete 
seaduse kohaselt toiminguid riigihangete registris. Lepingut võidakse uuendada teenusega 
jätkamiseks ka perioodil 1.01.28 - 31.12.28.

5.1.8.  Criterios de accesibilidad
Se incluyen criterios de accesibilidad para las personas con discapacidad

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento europeo único de contratación (DEUC)

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
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Descripción: Vaata hanke alusdokumentidest
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 100

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement
/10603244/documents?group=B

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10603244
/tenders
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: estonio
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 17/11/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización de mediación: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Información sobre los plazos de revisión: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Riigi Tugiteenuste Keskus
Organización que recibe solicitudes de participación: Riigi Tugiteenuste Keskus

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Riigi Tugiteenuste Keskus
Número de registro: 70007340
Dirección postal: Lõkke tn 4
Localidad: Tallinn
Código postal: 10122
Subdivisión del país (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
País: Estonia
Punto de contacto: MARIO POLUSK
Correo electrónico: hanked@rtk.ee
Teléfono: +372 6631837

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10603244/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10603244/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10603244/tenders
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10603244/tenders
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
mailto:hanked@rtk.ee
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Dirección de internet: http://www.rtk.ee
Perfil de comprador: http://www.rtk.ee
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que recibe solicitudes de participación

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Número de registro: 1000123
Dirección postal: Tartu mnt 85
Localidad: Tallinn
Código postal: 10115
Subdivisión del país (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
País: Estonia
Correo electrónico: vako@fin.ee
Teléfono: +3726113713
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización de mediación

8.1.  ORG-0003
Denominación oficial: Riigihangete register
Número de registro: TED64
Dirección postal: Lõkke tn 4
Localidad: Tallinn
Código postal: 10122
Subdivisión del país (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
País: Estonia
Correo electrónico: register@riigihanked.riik.ee
Teléfono: +3726113693
Funciones de esta organización: 
TED eSender

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 80e3a395-4d40-402c-9a85-a069b95bdc7f  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato. Régimen simplificado
Subtipo de anuncio: 20
Fecha de envío del anuncio: 26/10/2026 10:32:47 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Anuncio: fecha de envío (por parte del eSender): 26/10/2026 13:00:12 (UTC+02:00) Hora de 
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: estonio
Número de publicación del anuncio: 742951-2026
Número de la edición del DO S: 208/2026
Fecha de publicación: 27/10/2026

http://www.rtk.ee
http://www.rtk.ee
mailto:vako@fin.ee
mailto:register@riigihanked.riik.ee
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