See the notice on TED website

751043-2026 - Licitacion

Croacia — Servicios relacionados con el software — Unapredenje informacijskih sustava HAPIH-a
- unapredenje informacijskog sustava AGRIS IT (aplikacija Narudzbenice, Ugovori i Portal)

OJ S 210/2026 29/10/2026

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Hrvatska agencija za poljoprivredu i hranu
Correo electrénico: nabava@hapih.hr
Naturaleza juridica del comprador: Organismo de Derecho publico
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Unapredenje informacijskih sustava HAPIH-a - unapredenje informacijskog sustava
AGRIS IT (aplikacija Narudzbenice, Ugovori i Portal)
Descripcion: Procijenjena vrijednost nabave je: 504.000,00 EUR bez PDV-a. Predmet nabave
je podijeljen na grupe, u ovom postupku provodi se postupak za jednu grupu predmeta nabave
procijenjene vrijednosti nabave 35.000,00 EUR bez PDV-a. Predmet nabave je nabava usluga
unapredenja informacijskih sustava HAPIH-a, unapredenje AGRIS IT sustava (unapredenje
aplikacija Narudzbenice, Ugovori i Portal).
Identificador del procedimiento: 56b301c6-2ff9-437e-abf9-90dcca52e82a
Identificador interno: N-2/2026
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no
Principales caracteristicas del procedimiento: Otvoreni postupak

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72260000 Servicios relacionados con el software

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Osjecko-baranjska zupanija (HR025)
Pais: Croacia
Informacion complementaria: Hrvatska agencija za poljoprivredu i hranu, Ulica kardinala
Alojzija Stepinca 17, 31000 Osijek

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 504 000,00 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion, Anuncio
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Participacién en una organizacion delictiva: Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji
Corrupcion: Korupcija

Fraude: Prijevara

Delitos de terrorismo o delitos ligados a las actividades terroristas: Kaznena djela terorizma ili
kaznena djela povezana s teroristiCkim aktivnostima

Blanqueo de capitales o financiacion del terrorismo: Pranje novca ili financiranje terorizma
Trabajo infantil y otras formas de trata de seres humanos: Rad djece i drugi oblici trgovanja
ljudima

Motivos de exclusion puramente nacionales: Neisplata plaée

Incumplimiento de obligaciones basadas en motivos de exclusion puramente nacionales:
Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog natjecanja
Incumplimiento de la obligacion de pago de impuestos: Placanje poreza

Incumplimiento de la obligacién de pago de cotizaciones a la seguridad social: Plaéanje
obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Unapredenje informacijskih sustava HAPIH-a - unapredenje informacijskog sustava
AGRIS IT (aplikacija Narudzbenice, Ugovori i Portal)
Descripcion: Procijenjena vrijednost nabave je: 504.000,00 EUR bez PDV-a U procijenjena
vrijednost postupka nabave je: 35.000,00 EUR bez PDV-a Predmet nabave je podijeljen na
grupe, u ovom postupku provodi se postupak za jednu grupu predmeta nabave. Predmet
nabave je nabava usluga unapredenja informacijskih sustava HAPIH-a, unapredenje AGRIS
IT sustava (unapredenje aplikacija Narudzbenice, Ugovori i Portal) u skladu s Projektnim
zadatkom i Tro8kovnikom, te cjelokupnom Dokumentacijom o nabavi, u kojima su naznaceni
naziv, koli€ina, te ostali uvjeti potrebni za sastavljanje ponude Detaljan opis predmeta nabave
naveden je u PRILOGU | Projektni zadatak S obzirom da Narucitelj nije vlasnik izvornog
programskog koda za aplikacijski sustav, odabrani ponuditelj mora osigurati sve pravne i
tehniCke pretpostavke (ovlastenja, osposobljavanje i sl.) za koristenje izvornog koda i
projektne dokumentacije te rad na navedenom aplikacijskom sustavu. Vlasnik izvornog koda:
H&D info i trgovina Brace Seljana 32, 10 000 Zagreb OIB: 62438519614 Ponuditelj je obvezan
priloziti ispunjen i ovjeren PRILOG |V Izjavu ponuditelja o koriStenju izvornog koda i projektne
dokumentacije.
Identificador interno: N-2/2026

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72260000 Servicios relacionados con el software

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Osjecko-baranjska zupanija (HR025)
Pais: Croacia
Informacion complementaria: Hrvatska agencija za poljoprivredu i hranu, Ulica kardinala
Alojzija Stepinca 17, 31000 Osijek

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 14/12/2026
Duracion: 12 Meses

5.1.4. Renovacion
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Numero maximo de renovaciones: 0

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 504 000,00 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si

5.1.8. Criterios de accesibilidad
No se incluyen criterios de accesibilidad para las personas con discapacidad porque la
contratacion no esta destinada a ser utilizada por personas fisicas

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccidon: Anuncio, Documento de contratacion
Criterio: Inscripcion en un registro mercantil
Descripcion del criterio de seleccion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Referencias sobre servicios especificos
Descripcion del criterio de seleccion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Técnicos o entidades técnicas para el control de calidad
Descripcion del criterio de seleccion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Nombre: Cijena ponude
Descripcion: Cijena ponude
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 80
Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: Rok odaziva na intervenciju
Descripcion: Broj bodova koje ¢e ponuda ostvariti za kriterij Rok odaziva na intervencije, iznosi
najvise 20 bodova. Rok odaziva na intervencije izraZava se u satima te ga je ponuditelj
obavezan ponuditi u izjavi Izjava o roku odaziva na intervencije PRILOG lll - Izjava o roku
odaziva na intervencije. Rok odaziva raCuna se od prijave problema od strane narucitelja.
Najduzi rok odaziva na intervencije koji ponuditelji mogu ponuditi je 12 sati. Ponude sa
ponudenom rokom odaziva na intervenciju duljim od 12 sati ne¢e se razmatrati te ¢e biti
odbijene kao nepravilne Ponude za kriterij rok odaziva na intervenciju ostvaruju bodove prema
vrijednostima navedenim u tablici: Ponudeni rok odaziva na intervenciju u satima = Ostvareni
broj bodova do 4 sata = 20 bodova od 4 sata i 1 minute do 8 sati =10 bodova od 8 sati i 1
minuta do 12 sati = 0 bodova
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 20

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://eojn.hr/tender-eo/109548
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Canal de comunicacion ad hoc:
Nombre: https://eojn.hr/

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://eojn.hr/tender-eo/109548
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: croata
Catalogo electronico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: No autorizada
Plazo de recepcién de ofertas: 03/12/2026 11:00:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central,
hora de verano de Europa Occidental
Duracién durante la cual la oferta debe permanecer valida: 30 Dias
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 03/12/2026 11:00:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora de
verano de Europa Occidental
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: Nije definirano
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electrénicos: no
Se utilizara el pago electrénico: no
Estructura financiera: Hrvatska agencija za poljoprivredu i hranu sukladno €lanku 6. Zakona o
elektroniCkom izdavanju raCuna u javnoj nabavi (NN 94/2018), obvezna je zaprimati i placati
isklju€ivo e-racune. Placanje ¢e se izvrsiti u skladu s pravilima financijskog poslovanja
korisnika Drzavnog proracuna po isporucenoj robi, temeljem zaprimljenog elektroni¢kog
racuna u roku od 30 dana od dana izdavanja racuna. Na raCunu se Ponuditelj obvezuje
istaknuti broj Ugovora. Racuni na kojima nece biti naznaeno gore navedeno nece biti placeni,
te ¢e isti biti vraceni Ponuditelju u zakonskom roku. TraZenje osiguranja placanja je iskljuceno.
Ponuditelj ne mozZe zaraCunati nikakve dodatne troSkove osim onih koji su ve¢ predvideni
troSkovnikom dokumentacije.

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacioén adicional, mediacién y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Drzavna komisija za kontrolu
postupaka javne nabave
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Hrvatska agencija za poljoprivredu i hranu
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso:
Hrvatska agencija za poljoprivredu i hranu

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Hrvatska agencija za poljoprivredu i hranu
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Numero de registro: 35506269186

Direccion postal: Ulica kardinala Alojzija Stepinca 17

Localidad: Osijek

Caodigo postal: 31000

Subdivisidn del pais (NUTS): Osjecko-baranjska Zzupanija (HR025)

Pais: Croacia

Punto de contacto: Sluzba za javnu nabavu

Correo electrénico: nabava@hapih.hr

Teléfono: +385 31275721

Direccion de internet: https://hapih.hr

Funciones de esta organizacion:

Comprador

Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Numero de registro: 95857869241
Direccion postal: Ulica grada Vukovara 23/V
Localidad: Zagreb
Cadigo postal: 10000
Subdivisién del pais (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pais: Croacia
Punto de contacto: Kontakt
Correo electrénico: dkom@dkom.hr
Teléfono: +385 14559 930
Direccién de internet: https://www.dkom.hr/
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0003
Denominacion oficial: Narodne novine d.d.
Numero de registro: TED94
Numero de registro: HR64546066176
Direccion postal: Savski gaj XlIl. 6
Localidad: Zagreb
Caodigo postal: 10020
Subdivisién del pais (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pais: Croacia
Punto de contacto: EOJN Helpdesk
Correo electrénico: eojn@nn.hr
Teléfono: +385 16652889
Direccion de internet: https://www.nn.hr/
Funciones de esta organizacion:
TED eSender

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: 7e63c16b-8¢c38-4ebf-85fd-877dd83f684f - 01
Tipo de formulario: Licitacion
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Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 28/10/2026 18:00:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora
de verano de Europa Occidental

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: croata

Numero de publicacion del anuncio: 751043-2026

Numero de la edicion del DO S: 210/2026

Fecha de publicacion: 29/10/2026
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