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See the notice on TED website

751079-2026 - Licitación
Francia – Servicios de hospedaje de operación de sitios web www – HEBERGEMENT, 
ADMINISTRATION TECHNIQUE ET FONCTIONNELLE DU SYSTEME BILLETTIQUE DES 
RESEAUX ROUTIERS REGIONAUX SUR LES TERRITOIRES DE LA GIRONDE ET DE LA 
CHARENTE-MARITIME
OJ S 210/2026 29/10/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Région Nouvelle-Aquitaine
Correo electrónico: unite.transportsdacp@nouvelle-aquitaine.fr
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: HEBERGEMENT, ADMINISTRATION TECHNIQUE ET FONCTIONNELLE DU 
SYSTEME BILLETTIQUE DES RESEAUX ROUTIERS REGIONAUX SUR LES 
TERRITOIRES DE LA GIRONDE ET DE LA CHARENTE-MARITIME
Descripción: Le présent marché a pour objet de fournir à la Région Nouvelle-Aquitaine un 
ensemble de prestations permettant d'administrer le système billettique mutualisé au réseau 
routier régional du territoire de la Gironde (lignes régulières, TAD, circuits scolaires) et du 
territoire de la Charente-Maritime (lignes régulières, lignes mixtes : lignes marchés pouvant 
accepter des commerciaux à bord). Cette prestation d'administration couvre les aspects 
techniques et fonctionnels du système billettique.
Identificador del procedimiento: 04d0ba21-356d-4c6a-89f1-6b3c023468e0
Identificador interno: 2026O000S05153
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72415000 Servicios de hospedaje de operación de sitios web 
www
Clasificación adicional (cpv): 72510000 Servicios de gestión relacionados con la informática

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Gironde (FRI12)
País: Francia

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Charente-Maritime (FRI32)
País: Francia

2.1.3.  Valor
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Valor máximo del acuerdo marco: 3 682 000,00 EUR

2.1.4.  Información general
Se volverá a lanzar este procedimiento.
Información complementaria: Le prix n'est pas le seul critère d'attribution et tous les critères 
sont énoncés uniquement dans les documents du marché. Les documents à remettre au titre 
de l'offre et de la candidature sont indiqués dans le règlement de la consultation.
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: HEBERGEMENT, ADMINISTRATION TECHNIQUE ET FONCTIONNELLE DU 
SYSTEME BILLETTIQUE DES RESEAUX ROUTIERS REGIONAUX SUR LES 
TERRITOIRES DE LA GIRONDE ET DE LA CHARENTE-MARITIME
Descripción: Le présent marché a pour objet de fournir à la Région Nouvelle-Aquitaine un 
ensemble de prestations permettant d'administrer le système billettique mutualisé au réseau 
routier régional du territoire de la Gironde (lignes régulières, TAD, circuits scolaires) et du 
territoire de la Charente-Maritime (lignes régulières, lignes mixtes : lignes marchés pouvant 
accepter des commerciaux à bord). Cette prestation d'administration couvre les aspects 
techniques et fonctionnels du système billettique.
Identificador interno: 0

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72415000 Servicios de hospedaje de operación de sitios web 
www
Clasificación adicional (cpv): 72510000 Servicios de gestión relacionados con la informática
Opciones: 
Descripción de las opciones: Le pouvoir adjudicateur pourra confier au titulaire du marché, en 
application des articles L. 21221 et R. 21227 du Code de la commande publique, un ou 
plusieurs nouveaux accords-cadres ayant pour objet la réalisation de prestations similaires.

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Gironde (FRI12)
País: Francia

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Charente-Maritime (FRI32)
País: Francia

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 4 Años

5.1.5.  Valor
Valor máximo del acuerdo marco: 3 682 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
Se trata de una contratación recurrente
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Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Información complementaria: Il s'agit d'un accord-cadre qui donnera lieu à l'émission de bons 
de commande. Le montant maximum est de 3 682 000.00 € HT sur la durée de l'accord-cadre. 
L'information indiquée dans la section "Nombre maximal de participants" n'est pas à prendre 
en considération.

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Prix des prestations
Descripción: Prix des prestations
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 40
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Valeur technique
Descripción: Valeur technique
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 60

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: francés
Dirección de los pliegos de contratación: https://demat-ampa.fr/entreprise/consultation
/611439?orgAcronyme=cr-aquitaine

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://demat-ampa.fr/entreprise/consultation/611439?
orgAcronyme=cr-aquitaine
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: francés
Catálogo electrónico: No autorizada
Son necesarios el sello o la firma electrónicos avanzados o cualificados [como se definen en 
el Reglamento (UE) nº 910/2014]
Variantes: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 26/11/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, 
hora de verano de Europa Occidental
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 120 Días
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Permitida
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 

https://demat-ampa.fr/entreprise/consultation/611439?orgAcronyme=cr-aquitaine
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Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 10 000
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal administratif de Bordeaux
Información sobre los plazos de revisión: Les délais d'introduction des procédures de recours 
sont renseignés dans les documents de la consultation.
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Région Nouvelle-Aquitaine
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación: 
Région Nouvelle-Aquitaine
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: Tribunal 
administratif de Bordeaux
Organización que recibe solicitudes de participación: Région Nouvelle-Aquitaine
Organización que tramita ofertas: Région Nouvelle-Aquitaine

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Région Nouvelle-Aquitaine
Número de registro: 20005375900011
Dirección postal: 14 rue François de Sourdis
Localidad: Bordeaux
Código postal: 33077
Subdivisión del país (NUTS): Gironde (FRI12)
País: Francia
Punto de contacto: Direction des Achats et de la Commande Publique
Correo electrónico: unite.transportsdacp@nouvelle-aquitaine.fr
Teléfono: +33 549384938
Dirección de internet: https://demat-ampa.fr
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación
Organización que recibe solicitudes de participación
Organización que tramita ofertas

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Tribunal administratif de Bordeaux
Número de registro: 17330005400025
Dirección postal: 9 Rue Tastet
Localidad: Bordeaux
Código postal: 33000
Subdivisión del país (NUTS): Gironde (FRI12)
País: Francia
Dirección de internet: https://bordeaux.tribunal-administratif.fr
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso
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Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: f8ff7963-3668-4795-b05b-e6d76a42c9dc  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 27/10/2026 15:46:40 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora 
de verano de Europa Occidental
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: francés
Número de publicación del anuncio: 751079-2026
Número de la edición del DO S: 210/2026
Fecha de publicación: 29/10/2026
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