See the notice on TED website

751115-2026 - Licitacion

Alemania — Paquetes de software y sistemas de informacién — KI Wissensmanagement
OJ S 210/2026 29/10/2026

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal - Anuncio de cambios
Suministros

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Postbeamtenkrankenkasse
Correo electrénico: einkauf@pbeakk.de
Naturaleza juridica del comprador: Organismo de Derecho publico bajo el control de una
autoridad estatal
Actividad del poder adjudicador: Salud

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: KI Wissensmanagement
Descripcion: Gegenstand dieser Ausschreibung ist die Bereitstellung eines
produktionsfahigen, sicheren und dauerhaft betreibbaren internen Kl-Wissensassistenten flr
die Mitarbeitenden der PBeaKK in Form einer Cloudleistung als Software-as-a-Service (SAAS).
Identificador del procedimiento: 5cb67da6-284f-4d69-80dc-144214b55622
Identificador interno: U2-05/06/2026
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificacion principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de informacion

2.1.2. Lugar de ejecucion
Direccion postal: Nauheimer Stralle 98
Localidad: Stuttgart
Cddigo postal: 70372
Subdivisién del pais (NUTS): Stuttgart, Stadtkreis (DE111)
Pais: Alemania

2.1.4. Informacién general
Informacion complementaria: #Bekanntmachungs-ID: CXP4YDWM2H1#
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE
vgyV -

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion

5. Lote
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5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: KI Wissensmanagement
Descripcion: Der Auftragnehmer (AN) erbringt folgende Hauptleistungen: - Bereitstellung einer
produktionsfahigen, skalierbaren und sicheren Systemarchitektur - Anbindung priorisierter
Datenquellen (Wissensindex) - Qualitatssicherung - Schulung der Beschaftigten der PBeaKK
Identificador interno: U2-05/06/2026

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificacion principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de informacion

5.1.2. Lugar de ejecucién
Direccion postal: Nauheimer Stralle 98
Localidad: Stuttgart
Caddigo postal: 70372
Subdivision del pais (NUTS): Stuttgart, Stadtkreis (DE111)
Pais: Alemania

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 2 Afos

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 2
Mas informacién sobre renovaciones: Die Auftraggeberin kann den Vertrag zweimal um
jeweils ein Jahr verlangern. Maximale Vertragslaufzeit betragt vier Jahre.

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): no

5.1.7. Contratacion estratégica
Objetivo de la contratacion estratégica: Ninguna contratacion estratégica

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccién: Anuncio, Documento de contratacion
Criterio: Inscripcion en un registro mercantil
Descripcion del criterio de seleccion: 1. Eigenerklarung bzw. Bestatigung der Eintragung im
Berufs- oder Handelsregister nach MalRgabe der Rechtsvorschriften des Landes des
Unternehmenssitzes gemal Vergabeunterlagen Anlage 1, Ziffer 5 2. Allgemeine
Unternehmensdarstellung (u.a. Gesellschaftsform; Leistungsportfolio; Standorte; Gesamtzahl
des Personals; Zahl der Kunden, fur die vergleichbare Leistungen, wie sie in dieser
Ausschreibung gefordert werden, erbracht wurden) (Formlose) Eigenerklarung - max. 2 DIN
A4-Seiten 3 Eigenerklarung zur Zuverlassigkeit gemafl Anlage 2 der Vergabeunterlagen.
Ausgefllltes Formblatt nach Anlage 2 der Vergabeunterlagen.

Criterio: Otros requisitos econémicos o financieros

Descripcion del criterio de seleccion: Erklarung, dass im Zuschlagsfall eine
Betriebshaftpflichtversicherung mit einer Mindestdeckung von 500.000 EUR fir Sachschaden
und 200.000 EUR fur Vermogensschaden abgeschlossen wird, die auch die Verletzung von
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Vorschriften zum Datenschutz (ein-schliel3lich Sozialdaten) umfasst. Vorlage einer bereits
bestehenden aktuellen Versicherungspolice bzw. rechtsverbindliche Erklarung, dass im
Zuschlagsfall eine entsprechende Versicherung abgeschlossen wird.

Criterio: Volumen de negocios anual general

Descripcion del criterio de seleccion: Erklarung tber 1. den Gesamtumsatz des Unternehmens
sowie 2. den Umsatz bezuglich der besonderen Leistungsart (KI-Anwendungen), die
Gegenstand der jetzigen Vergabe ist bezogen auf die letzten drei Geschaftsjahre Aus der
Erklarung muss sich ergeben, dass der Bieter in jedem der letzten drei Jahre Umsatze in
Hohe von mindestens 250.000 EUR mit den angegebenen, hier nachgefragten Leistungen (KI-
Anwendungen) erzielt hat.

Criterio: Certificados por organismos independientes sobre normas de aseguramiento de la
calidad

Descripcion del criterio de seleccion: Beschreibung der generellen MaRnahmen zur
Qualitatssicherung; Nachweis Uber die Zertifizierung nach DIN EN ISO 9001 oder einem
vergleichbaren Qualitatssystem. Eigenerklarung Beschreibung des QS-Systems und ggfs.
Nachweis einer Zertifizierung. Beschreibung der generellen MalRnahmen zur
Informationssicherheit (ISM). Eigenerklarung Beschreibung des ISMS-Systems und ggfs.
Nachweis einer Zertifizierung. Bereitstellung des C5 Testats (Typ 2) nach BSI einschlief3lich
des entsprechenden Prifberichts.

Criterio: Referencias sobre entregas especificas

Descripcion del criterio de seleccion: Nachweis der Erfahrungen im Bereich von Ki-
Anwendungen fur Kranken- bzw. Sozialversicherungen Insgesamt mussen die folgenden
Bereiche von den Referenzen abgedeckt werden: 1. Informationssystem auf Basis von Large
Language Models (LLM) und/oder ein System mit Retrieval Augmented Generation (RAG)-
Architektur 2. Erfahrung im Aufbau und Betrieb von Systemen mit Vektordatenbanken oder
vergleichbaren Losungen fur semantische Suche 3. Realisierung einer Datenanbindung an ein
Portal- oder Content-Management-System Uber eine dokumentierte Schnittstelle (API oder
vergleichbar), bei der strukturierte Inhalte programmatisch ausgelesen und fur einen
Suchindex aufbereitet wurden. Das Zielsystem kann ein beliebiges CMS oder Portalsystem
sein. 4. SSO-Integration in einem produktiven Unternehmensumfeld realisiert. 5. fur eine
Organisation mit mindestens 500 Mitarbeitenden entwickelt und in Betrieb genommen hat. 6.
Leistungserbringung fur eine Kranken- oder Sozialversicherung Nachweis von mindestens 2
Referenzen Uber vergleichbare Leistungen aus dem Bereich Entwicklung und/oder
Inbetriebnahme eines Kl-gestutzten Informationssystem aus den letzten 3 Jahren. Die
Leistung muss seit mindestens 12 Monaten erbracht werden. Die Referenzprojekte mussen in
ihrer Gesamtheit die folgenden Bedingungen erflllen: 1. Von jeder eingereichten Referenz zu
erfullen 2. Von mindestens einer eingereichten Referenz zu erfillen 3. Von mindestens einer
eingereichten Referenz zu erflllen 4. Von mindestens einer eingereichten Referenz zu erfullen
5. Von jeder eingereichten Referenz zu erflllen 6. Von mindestens einer eingereichten
Referenz zu erfullen Zum Nachweis der Referenzen ist ausschlieRlich die Anlage 3A
"Referenzblatt" zu verwenden. Insgesamt werden maximal 4 Referenzen zur Abdeckung der
Mindestanforderungen 1-6 herangezogen. Sollten mehr Referenzen eingereicht werden, sind
die zu bewertenden Referenzen deutlich zu kennzeichnen. Die Bieter missen ihrem Angebot
exemplarische Rollenprofile der im Unternehmen beschaftigten Mitarbeiter/-innen unter
Angabe der Fahig- und Fertigkeiten sowie relevanter Projekterfahrung fur die Rollen
Projektleitung, Kl Architektur / Technical Lead, und DevOps / Betrieb, beifigen. 1. Rolle
Projektleitung: Mindestens 3 Jahre Erfahrung in der Leitung von IT-Projekten mit KI-Bezug;
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Nachweis mindestens eines abgeschlossenen Projekts in vergleichbarem Umfeld 2. Rolle Kl-
Architektur / Technical Lead: Mindestens 3 Jahre Erfahrung mit RAG-Systemen, LLM-
Integration und Vektor-Datenbanken 3. Rolle KI-Consultant: Mindestens 2 Jahre Erfahrung in
der Umsetzung von Kundenprojekten mit KI-Anwendungen. Eigenerklarung Aus der
Eigenerklarung weist der Bieter 1. min. 3 eigene Beschaftigte der Rolle Projektleitung 2. Min. 2
eigene Beschaftigte der Rolle KlI-Architektur / Technical Lead 3. Min. 5 eigene Beschaftigte
der Rolle KI-Consultant Es sind keine personlichen Lebenslaufe notwendig. Exemplarische
Lebenslaufe mit Angabe der vorhandenen Anzahl von Beschaftigten mit diesem Profil reichen
aus.

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: Leistung
Descripcion: Leistung
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 50
Criterio:
Tipo: Precio
Nombre: Preis
Descripcion: Preis
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 50

5.1.11. Pliegos de contratacién
Lenguas en las que los pliegos de contratacion estan disponibles oficialmente: aleman
Plazo para solicitar informacion complementaria: 30/10/2026 23:59:59 (UTC+01:00) Hora de
Europa Central, hora de verano de Europa Occidental
Direccion de los pliegos de contratacion: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YDWM2H1
/documents
Canal de comunicacion ad hoc:
Direccidén web: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YDWM2H1

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YDWM2H1
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: aleman
Catalogo electronico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: No autorizada
Plazo de recepcién de ofertas: 06/11/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central,
hora de verano de Europa Occidental
Duracién durante la cual la oferta debe permanecer valida: 6 Semanas
Informacion que puede completarse finalizado el plazo de presentacion:
A discrecién del comprador, podran presentarse posteriormente algunos de los documentos
relacionados con el licitador que falten.
Informacion complementaria: Angebotsaufforderung Ziffer 11.4
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 06/11/2026 12:01:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora de
verano de Europa Occidental
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Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
se sabe aun

Facturacion electrénica: Obligatoria

Se utilizaran pedidos electronicos: no

Se utilizara el pago electrénico: no

Forma juridica que deba adoptar un grupo de licitadores que resulte adjudicatario de un
contrato: Die Bewerber- bzw. Bietergemeinschaft muss im Auftragsfall eine Rechtsform
annehmen, bei der eine gesamtschuldnerische Haftung der einzelnen Bewerber- bzw.
Bietergemeinschaftsmitglieder fur die Erfullung der vertraglichen Pflichten besteht.

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisiciéon

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Bundeskartellamt -
Vergabekammer des Bundes
Informacion sobre los plazos de revision: Ein Nachprifungsantrag ist unzulassig, soweit mehr
als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung der Auftraggeberin, einer Rige nicht
abhelfen zu wollen, vergangen sind (§ 160 Abs. 3 Ziff. 4 GWB).
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Postbeamtenkrankenkasse
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso:
Bundeskartellamt - Vergabekammer des Bundes
Organizacion que recibe solicitudes de participacion: Postbeamtenkrankenkasse

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Postbeamtenkrankenkasse
Numero de registro: 992-80031-57
Direccion postal: Nauheimer Stralle 98
Localidad: Stuttgart
Caodigo postal: 70372
Subdivisién del pais (NUTS): Stuttgart, Stadtkreis (DE111)
Pais: Alemania
Correo electronico: einkauf@pbeakk.de
Teléfono: 071134652996
Direccidn de internet: http://www.pbeakk.de
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion
Organizacion que recibe solicitudes de participacion

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Bundeskartellamt - Vergabekammer des Bundes
Numero de registro: 022894990
Direccion postal: Kaiser-Friedrich-Str. 16
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Localidad: Bonn

Caodigo postal: 53113

Subdivisién del pais (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)

Pais: Alemania

Correo electrénico: vk@bundeskartellamt.bund.de

Teléfono: +49 2289499-0

Fax: +49 2289499-163

Funciones de esta organizacion:

Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0003
Denominacién oficial: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)
Numero de registro: 0204:994-DOEVD-83
Localidad: Bonn
Cadigo postal: 53119
Subdivisién del pais (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pais: Alemania
Correo electrénico: noreply.esender _hub@bescha.bund.de
Teléfono: +49228996100
Funciones de esta organizacion:
TED eSender

10. Modificacion

Version del anuncio anterior que debe modificarse: cf2e4e35-cc89-4cc7-be69-8417257¢c14d5-
01
Principal motivo de la modificacién: Correccion comprador
Descripcion: - Korrektur des Preisblattes - Eine unbeantwortete Bieterfrage, die noch zu klaren
ist

10.1. Modificacién
Identificador de seccion: PROCEDURE
Descripcion de las modificaciones: - Verlangerung Angebotsfrist - Verlangerung der Frist zur
Einreichung von Aufklarungsfragen
Los pliegos de contratacion se modificaron el: 28/10/2026

Informacion del anuncio

Identificador/versién del anuncio: 71f10e2d-bf6b-4237-8bbe-fd44f30ef080 - 01

Tipo de formulario: Licitaciéon

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 28/10/2026 14:33:23 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora
de verano de Europa Occidental

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: aleman

Numero de publicacion del anuncio: 751115-2026

Numero de la edicion del DO S: 210/2026

Fecha de publicacion: 29/10/2026
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