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See the notice on TED website

752610-2026 - Licitación
Alemania – Paquetes de software y sistemas de información – Verlängerung Citrix Universal 
Hybrid Cloud Lizenzen und Erweiterung um Citrix Universal Hybrid Multi Cloud - Use Case Add-
on
OJ S 210/2026 29/10/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Suministros

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Vitos gemeinnützige GmbH
Correo electrónico: ausschreibungen@vitos.de
Naturaleza jurídica del comprador: Empresa pública
Actividad del poder adjudicador: Salud

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Verlängerung Citrix Universal Hybrid Cloud Lizenzen und Erweiterung um Citrix 
Universal Hybrid Multi Cloud - Use Case Add-on
Descripción: Gegenstand des vorliegenden Vergabeverfahrens ist die Verlängerung der 
bestehenden 5.111 Stk. Citrix Universal Hybrid Multi Cloud Lizenzen um weitere 36 Monate 
sowie die Erweiterung um 2.389 Citrix Universal Hybrid Multi Cloud - Use Case Add-on 
Lizenzen für ebenfalls 36 Monate. Das Volumen ist auf 5.111 Stk. Citrix Universal Hybrid Multi 
Cloud Lizenzen sowie 2.389 Citrix Universal Hybrid Multi Cloud - Use Case Add-on Lizenzen 
fixiert. Die derzeitigen Lizenzen 5.111 Stk. Citrix Universal Hybrid Multi Cloud laufen zum 
20.12.2026 aus. Die Verlängerung und Erweiterung müssen nahtlos erfolgen. Die 
Verlängerung erfolgt um 3 weitere Jahre. Vertragsbeginn ist ab Zuschlagserteilung. Die 
vertragsgegenständlichen Lizenzen sind zum 21.12.2026 bereitzustellen, sodass ein nahtloser 
Übergang gewährleistet ist. Der Auftraggeber verpflichtet sich, alle im Leistungsverzeichnis 
genannten Lizenzen bis spätestens eine Woche nach Zuschlagserteilung zu beauftragen. Der 
Vertrag endet mit Ablauf der beschafften Lizenzen, am 20.12.2029.
Identificador del procedimiento: f35cc87c-0d14-4661-a474-8020e8ed1dad
Identificador interno: 15-HOD IT OV-Citrix Lizenzen-2026
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: sí
Justificación del procedimiento acelerado: Die Frist wird wegen hinreichend begründeter 
Dringlichkeit gemäß § 15 Abs. 3 VgV verkürzt. Aufgrund laufender Gespräche mit Citrix war 
eine Abschließende Bestimmung des Auftragsgegenstands nicht früher möglich. Wegen des 
am 21.12.2026 anstehenden Ablaufs der Bestandslizenzen muss eine Ausschreibung unter 
verkürzter Frist erfolgen.

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información

2.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: Akazienweg 10  

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/752610-2026
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Localidad: Kassel
Código postal: 34117
Subdivisión del país (NUTS): Kassel, Kreisfreie Stadt (DE731)
País: Alemania

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE
vgv -

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Anuncio
Situación análoga a la quiebra con arreglo al Derecho nacional: 
Corrupción: 
Participación en una organización delictiva: 
Acuerdos con otros operadores económicos destinados a falsear la competencia: 
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho medioambiental: 
Blanqueo de capitales o financiación del terrorismo: 
Fraude: 
Trabajo infantil y otras formas de trata de seres humanos: 
Insolvencia: 
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho laboral: 
Activos que están siendo administrados por un liquidador: 
Declaración falsa, ocultación de información, incapacidad de presentar los documentos 
exigidos u obtención de información confidencial del presente procedimiento: 
Conflicto de intereses debido a su participación en el procedimiento de contratación: 
Participación, directa o indirecta, en la preparación del presente procedimiento de contratación
: 
Falta profesional grave: 
Rescisión anticipada, imposición de daños y perjuicios u otras sanciones comparables: 
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho social: 
Incumplimiento de la obligación de pago de cotizaciones a la seguridad social: 
Las actividades empresariales han sido suspendidas: 
Incumplimiento de la obligación de pago de impuestos: 
Delitos de terrorismo o delitos ligados a las actividades terroristas: 

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Verlängerung Citrix Universal Hybrid Cloud Lizenzen und Erweiterung um Citrix 
Universal Hybrid Multi Cloud - Use Case Add-on
Descripción: Vitos ist der größte Anbieter für die Behandlung von psychisch erkrankten 
Menschen in Hessen. Das Unternehmen betreibt psychiatrische, psychosomatische und 
forensisch-psychiatrische Kliniken sowie Einrichtungen der psychiatrischen Rehabilitation. Die 
begleitenden psychiatrischen Dienste richten sich mit ihrem Angebot an chronisch psychisch 
erkrankte Menschen. Neben seiner Kernaufgabe - der Diagnostik und Behandlung psychisch 
erkrankter Menschen - betreibt Vitos auch eine orthopädische Fachklinik in Kassel sowie 
hessenweit Einrichtungen der Jugend- und Behindertenhilfe. Vitos ist ein Unternehmen des 
Landeswohlfahrtsverbandes (LWV) Hessen. Zum Unternehmensverbund mit Zentrale in 
Kassel gehören 17 gemeinnützige Gesellschaften. 12.200 Mitarbeitende erwirtschaften an 115 
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Standorten einen jährlichen Gesamtertrag von einer Milliarde Euro. Sie behandeln insgesamt 
44.000 Patient/-innen stationär/teilstationär und erbringen etwa 300.000 ambulante 
Behandlungen im Jahr. Für weitere Informationen wird auf die Homepage des Vitos Konzern 
unter der Adresse  verwiesen. Gegenstand des vorliegenden Vergabeverfahrens www.vitos.de
ist die Verlängerung der bestehenden 5.111 Stk. Citrix Universal Hybrid Multi Cloud Lizenzen 
um weitere 36 Monate sowie die Erweiterung um 2.389 Citrix Universal Hybrid Multi Cloud - 
Use Case Add-on Lizenzen für ebenfalls 36 Monate. Das Volumen ist auf 5.111 Stk. Citrix 
Universal Hybrid Multi Cloud Lizenzen sowie 2.389 Citrix Universal Hybrid Multi Cloud - Use 
Case Add-on Lizenzen fixiert. Die derzeitigen Lizenzen 5.111 Stk. Citrix Universal Hybrid Multi 
Cloud laufen zum 20.12.2026 aus. Die Verlängerung und Erweiterung müssen nahtlos 
erfolgen. Die Verlängerung erfolgt um 3 weitere Jahre. Vertragsbeginn ist ab 
Zuschlagserteilung. Die vertragsgegenständlichen Lizenzen sind zum 21.12.2026 
bereitzustellen, sodass ein nahtloser Übergang gewährleistet ist. Der Auftraggeber verpflichtet 
sich, alle im Leistungsverzeichnis genannten Lizenzen bis spätestens eine Woche nach 
Zuschlagserteilung zu beauftragen. Der Vertrag endet mit Ablauf der beschafften Lizenzen, 
am 20.12.2029. Die Vitos gGmbH schreibt den Auftrag als Öffentliche Auftraggeberin gemäß § 
15 der Verordnung über die Vergabe öffentlicher Aufträge (Vergabeverordnung - VgV) im 
Wege eines Offenen Verfahrens aus.
Identificador interno: LOT-0000

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información

5.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: Akazienweg 10  
Localidad: Kassel
Código postal: 34117
Subdivisión del país (NUTS): Kassel, Kreisfreie Stadt (DE731)
País: Alemania

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 36 Meses

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: No se requiere
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): no
Información complementaria: Gem. Art. 5k der Verordnung (EU) Nr. 833/2014 in seiner 
aktuellen Fassung (Sanktions-VO) ist die Vergabe öffentlicher Aufträge und Konzessionen an 
Personen und Unternehmen mit einem Bezug zu Russland im Sinne der Verordnung 
untersagt. Der Bieter hat daher mit seinem Angebot die den Vergabeunterlagen beigefügte 
Eigenerklärung Art. 5k Sanktions-VO unterzeichnet einzureichen.

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica

5.1.9.  Criterios de selección

http://www.vitos.de


752610-2026 Page 4/6

Fuentes de los criterios de selección: Anuncio
Criterio: Seguro de indemnización por riesgos profesionales
Descripción del criterio de selección: Zusicherung, dass eine Betriebs- und 
Produkthaftpflichtversicherung mit einer marktüblichen Deckungssumme besteht oder bei 
Zuschlagserteilung unverzüglich abgeschlossen und während der Vertragslaufzeit unterhalten 
wird.

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Preis
Descripción: Der Zuschlag wird auf das wirtschaftlichste Angebot erteilt. Einziges 
Zuschlagskriterium ist der Preis ausweislich des Leistungsverzeichnisses. Der Zuschlag 
ergeht auf das Angebot mit der geringsten "Summe Wertungspreis Critix Universal Hybrid 
Multi Cloud Verlängerung und Addon Lizenzen". Der Wertungspreis wird aus der Summe der 
Gesamtpreise in $ netto / Jahr (= Menge x Einzelpreis in $ netto / Jahr) für die Positionen 1 bis 
6 gebildet. Da die angebotenen Citrix-Lizenzen erfahrungsgemäß durch die Bieter regelmäßig 
in US-Dollar beschafft werden gilt für die für den Angebotspreis folgendes: Im 
Leistungsverzeichnis sind die Einzelpreise für das 1., 2. und 3. Lizenzjahr (Positionen 1 bis 6 
im Leistungsverzeichnis) in $ netto pro Jahr einzutragen. Die eingetragenen Preise gelten für 
die gesamte Vertragslaufzeit verbindlich. Die Abrechnung erfolgt für das jeweilige Lizenzjahr 
im Voraus. Maßgeblich ist der jeweilige Gesamtpreis in $ netto für das jeweilige Lizenzjahr. 
Die Rechnungen sind jährlich, spätestens 10 Tage nach Bereitstellung der Lizenzen in Euro 
zu stellen. Die Preisumrechnungen USD-EUR erfolgen auf Basis des jeweils tagesaktuellen 
Euro-Referenzkurses der Europäischen Zentralbank (EZB), abrufbar unter: https://www.ecb.
europa.eu/stats/policy_and_exchange_rates/euro_reference_exchange_rates/html/index.en.

 am Tag der jeweiligen Rechnungsstellung.html
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 100

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: alemán
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.had.de/NetServer
/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-1a135901d1b-
5e146cc21382c8e2

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Permitida
Dirección para la presentación: https://www.had.de
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: alemán
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: Permitida
Plazo de recepción de ofertas: 13/11/2026 10:30:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, 
hora de verano de Europa Occidental
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 40 Días
Información que puede completarse finalizado el plazo de presentación: 
A discreción del comprador, podrán presentarse posteriormente todos los documentos 
relacionados con el licitador que falten.

https://www.ecb.europa.eu/stats/policy_and_exchange_rates/euro_reference_exchange_rates/html/index.en.html
https://www.ecb.europa.eu/stats/policy_and_exchange_rates/euro_reference_exchange_rates/html/index.en.html
https://www.ecb.europa.eu/stats/policy_and_exchange_rates/euro_reference_exchange_rates/html/index.en.html
https://www.had.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-1a135901d1b-5e146cc21382c8e2
https://www.had.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-1a135901d1b-5e146cc21382c8e2
https://www.had.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-1a135901d1b-5e146cc21382c8e2
https://www.had.de
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Información complementaria: Die Nachforderung von Erklärungen, Unterlagen und 
Nachweisen erfolgt gemäß § 56 Abs. 2 und 3 VgV.
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Permitida
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Vergabekammer des Landes 
Hessen beim Regierungspräsidium Darmstadt
Información sobre los plazos de revisión: Ergeht eine Mitteilung des Auftraggebers, der Rüge 
nicht abhelfen zu wollen, kann der Bieter wegen Nichtbeachtung der Vergabevorschriften ein 
Nachprüfungsverfahren nur innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang vor der 
Vergabekammer beantragen. Nach Ablauf der Frist ist der Antrag unzulässig. (§ 160 Abs. 3 
Nr. 4 GWB)
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Vitos gemeinnützige GmbH
Organización que recibe solicitudes de participación: Vitos gemeinnützige GmbH

8. Organizaciones

8.1.  ORG-7001
Denominación oficial: Vitos gemeinnützige GmbH
Número de registro: DE444761104
Dirección postal: Akazienweg 10
Localidad: Kassel
Código postal: 34117
Subdivisión del país (NUTS): Kassel, Kreisfreie Stadt (DE731)
País: Alemania
Punto de contacto: Geschäftsbereich Recht und Vergabe
Correo electrónico: ausschreibungen@vitos.de
Teléfono: +49 56150600101
Fax: +49 56150600799
Dirección de internet: https://www.vitos.de
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que recibe solicitudes de participación

8.1.  ORG-7004
Denominación oficial: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungspräsidium 
Darmstadt
Número de registro: t:06151126603
Dirección postal: Wilhelminenstraße 1-3

mailto:ausschreibungen@vitos.de
https://www.vitos.de
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Localidad: Darmstadt
Código postal: 64283
Subdivisión del país (NUTS): Darmstadt, Kreisfreie Stadt (DE711)
País: Alemania
Correo electrónico: vergabekammer@rpda.hessen.de
Teléfono: +49 6151126603
Fax: +49 56150600799
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-7005
Denominación oficial: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des 
Beschaffungsamts des BMI)
Número de registro: 0204:994-DOEVD-83
Localidad: Bonn
Código postal: 53119
Subdivisión del país (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
País: Alemania
Correo electrónico: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Teléfono: +49228996100
Funciones de esta organización: 
TED eSender

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: b3ca7052-686b-435d-9cd6-67a7117c81b4  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 28/10/2026 09:35:54 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora 
de verano de Europa Occidental
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: alemán
Número de publicación del anuncio: 752610-2026
Número de la edición del DO S: 210/2026
Fecha de publicación: 29/10/2026

mailto:vergabekammer@rpda.hessen.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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