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See the notice on TED website

753832-2025 - Resultados
España – Servicios de limpieza – Servicio limpieza centros en diferentes explotaciones de la 
Región de Murcia
OJ S 219/2025 13/11/2025
Anuncio de adjudicación de contrato o concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Dirección Gerente de Aguas de Lorca, S.A.
Correo electrónico: licitaciones@aguasdelorca.es
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público bajo el control de una 
autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Servicio limpieza centros en diferentes explotaciones de la Región de Murcia
Descripción: Servicios de limpieza de centros para Aguas de Lorca, EMUASA, Aguas de 
Jumilla y Aguas de Cieza
Identificador del procedimiento: 5fcb2e77-6d88-4117-8958-f76483e47037
Anuncio anterior: 77962483-3ec6-44a5-8848-66c9ad3046f0-01
Identificador interno: LCE-SE-01/2025
Tipo de procedimiento: Abierto

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 90910000 Servicios de limpieza

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Murcia (ES620)
País: España

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Lote 1 - Aguas de Lorca, S.A.
Descripción: Servicio de limpieza para los centros gestionados por Aguas de Lorca.
Identificador interno: 1

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 90910000 Servicios de limpieza
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Opciones: 
Descripción de las opciones: TRES (3) años Posibilidad de dos (2) prórrogas anuales. CINCO 
años (3+1+1)

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Murcia (ES620)
País: España

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 176 610,00 EUR

5.1.6.  Información general
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo social promovido: Igualdad de género, Oportunidades de empleo para desempleados 
de larga duración, personas desfavorecidas o personas con discapacidad, Igualdad étnica

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Precio Oferta Integradora - Lotes 1_2_3_4. . L1 BOLSA DE HORAS GRATUITA.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 0,00
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 10,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: L1 CRITERIO AMBIENTAL.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 1,00
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: L1 OFERTA ECONÓMICA: Precio unitario de hora de limpieza.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 10,00
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: L1 OFERTA ECONÓMICA: Servicios de limpieza ordinaria o habitual.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 60,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: L1 PLATAFORMA RECLAMACIONES. Sistema de autocontrol de la calidad del 
servicio.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: L1 PLATAFORMA RECLAMACIONES. Sistema de indicadores.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
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Criterio de adjudicación: número: 5,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: L1 PLATAFORMA RECLAMACIONES. Sistema de recepción y seguimiento de 
quejas y reclamaciones.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: L1 TIEMPO MÁXIMO DE ATENCIÓN A URGENCIAS.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 3,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: SERVICIOS ADICIONALES. Limpieza de elementos fijos en fachadas..
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 1,00

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición
Subasta electrónica: no

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Dirección Gerente de Aguas de 
Lorca, S.A. - Aguas de Lorca
Información sobre los plazos de revisión: hasta 2025-07-17+02:00
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Dirección Gerente de Aguas de Lorca, S.A. - AGUAS DE LORCA

6. Resultados

Valor de todos los contratos adjudicados en este aviso: 87 321,21 EUR

6.1.  Resultados: identificador de lotes: LOT-0001
Estado de selección del ganador: Se ha escogido al menos un ganador.

6.1.2.  Información de los ganadores
Ganador: 
Denominación oficial: Osga Murcia, S.L.
Oferta: 
Identificador de la oferta: REF TEN-0001/LOT-0001
Identificador del lote o el grupo de lotes: LOT-0001
Valor de la licitación: 87 321,21 EUR
La oferta se ha posicionado: no
Subcontratación: No
Información del contrato: 
Identificador del contrato: 2025/354
Fecha de elección del ganador: 16/10/2025
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Fecha de celebración del contrato: 11/11/2025

6.1.4.  Información estadística
Ofertas o solicitudes de participación recibidas: 
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores que son microempresas, pequeñas o 
medianas empresas
Número de ofertas o solicitudes de participación recibidas: 3
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas
Número de ofertas o solicitudes de participación recibidas: 3

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Dirección Gerente de Aguas de Lorca, S.A.
Número de registro: 51096150153375
Número de registro: A30575674
Localidad: Lorca
Código postal: 30800
Subdivisión del país (NUTS): Murcia (ES620)
País: España
Punto de contacto: Dirección Gerente de Aguas de Lorca, S.A.
Correo electrónico: licitaciones@aguasdelorca.es
Teléfono: +968 477110
Dirección de internet: http://www.aguasdelorca.com/
Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=ji8mBphWL%2FIBPRBxZ4nJ%2Fg%3D%3D
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: AGUAS DE LORCA
Localidad: LORCA
Código postal: 30800
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España
Correo electrónico: licitaciones@aguasdelorca.es
Teléfono: +968 477110
Dirección de internet: https://www.aguasdelorca.com/
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Aguas de Lorca
Localidad: Lorca
Código postal: 30800
Subdivisión del país (NUTS): Murcia (ES620)
País: España
Correo electrónico: licitaciones@aguasdelorca.es
Teléfono: +968 477110
Dirección de internet: http://www.aguasdelorca.es
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0002
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Denominación oficial: Osga Murcia, S.L.
Tamaño del operador económico: Microempresa, pequeña empresa o mediana empresa
Número de registro: B05528989
Localidad: Murcia
Código postal: 30008
Subdivisión del país (NUTS): Murcia (ES620)
País: España
Correo electrónico: licitaciones@grupoosga.com
Teléfono: 941433699
Funciones de esta organización: 
Licitador
Propietario beneficiario: 
Nacionalidad del titular: España
Ganador de estos lotes: LOT-0001

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 20f6c863-01cb-444c-921f-b1eb9f0ad91d  -  01
Tipo de formulario: Resultados
Tipo de anuncio: Anuncio de adjudicación de contrato o concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 29
Fecha de envío del anuncio: 12/11/2025 08:00:37 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora 
de verano de Europa Occidental
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: español
Número de publicación del anuncio: 753832-2025
Número de la edición del DO S: 219/2025
Fecha de publicación: 13/11/2025
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