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753950-2026 - Licitacion

Croacia — Servicios de telefonia mévil — Usluge mobilne telefonije po grupama: A) Poslovanje, B)
Proizvodnja programa

OJ S 211/2026 30/10/2026

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: HRT
Correo electrénico: vlatka.juzbasic@hrt.hr
Naturaleza juridica del comprador: Organismo de Derecho publico
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Usluge mobilne telefonije po grupama: A) Poslovanje, B) Proizvodnja programa
Descripcion: Usluge mobilne telefonije po grupama: A) Poslovanje, B) Proizvodnja programa
Identificador del procedimiento: bcce8fc9-4b4b-4923-a920-51¢700eb5d07
Identificador interno: VV-44/26
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no
Principales caracteristicas del procedimiento: Otvoreni postupak

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 64212000 Servicios de telefonia movil

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pais: Croacia

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 988 000,00 EUR

2.1.4. Informacién general
Informacion complementaria: RASKID UGOVORA U slu€aju neizvrSavanja ili neurednog
izvrSavanja ugovornih obveza od jedne ugovorne strane, druga ugovorna strana moze
jednostrano raskinuti ugovor, uz pravo na naknadu Stete.
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.5. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Numero maximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 2
Condiciones del contrato:
Numero maximo de lotes por los que se pueden adjudicar contratos a un solo licitador: 2
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2.1.6.

5. Lote

5.1.

753950-2026

Motivos de exclusiéon

Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacién, Anuncio

Participacion en una organizacion delictiva: Sudjelovanje u zlo¢inackoj organizaciji
Corrupcion: Korupcija

Fraude: Prijevara

Delitos de terrorismo o delitos ligados a las actividades terroristas: Kaznena djela terorizma ili
kaznena djela povezana s teroristi¢kim aktivnostima

Blanqueo de capitales o financiacion del terrorismo: Pranje novca ili financiranje terorizma
Trabajo infantil y otras formas de trata de seres humanos: Rad djece i drugi oblici trgovanja
ljudima

Motivos de exclusion puramente nacionales: Neisplata plaée

Incumplimiento de obligaciones basadas en motivos de exclusion puramente nacionales:
Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog natjecanja
Incumplimiento de la obligacién de pago de impuestos: Pla¢anje poreza

Incumplimiento de la obligacion de pago de cotizaciones a la seguridad social: Placanje
obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje

Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho medioambiental: Kr§enje obveza u
podrucju zakonodavstva o zastiti okoliSa

Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho social: Kr§enje obveza u podrucju
socijalnog prava

Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho laboral: Kr§enje obveza u podrucju
radnog prava

Quiebra: Stecaj

Insolvencia: Nesolventnost

Activos que estan siendo administrados por un liquidador: Imovinom subjekta upravlja ste¢ajni
upravitel]

Convenio con los acreedores: Nagodba s vjerovnicima

Las actividades empresariales han sido suspendidas: Suspendirane poslovne aktivnosti
Situaciéon analoga a la quiebra con arreglo al Derecho nacional: Situacije istovrsne stecaju
prema nacionalnim zakonima

Falta profesional grave: TeSki profesionalni propust

Acuerdos con otros operadores econdomicos destinados a falsear la competencia: Sporazumi
s drugim gospodarskim subjektima u cilju naruSavanja trziSnog natjecanja

Participacion, directa o indirecta, en la preparacion del presente procedimiento de contratacion
: NaruSavanije trziSnog natjecanja zbog izravnog ili neizravnog sudjelovanja u pripremi ovog
postupka nabave

Rescision anticipada, imposicion de danos y perjuicios u otras sanciones comparables:
Prijevremeni raskid, naknada Stete ili druge usporedive sankcije

Declaracion falsa, ocultacion de informacion, incapacidad de presentar los documentos
exigidos u obtencidn de informacién confidencial del presente procedimiento: Lazno
prikazivanje, prikrivanje informacija, nemoguénost podnosenja trazenih dokumenata i
prikupljanje povijerljivih informacija o ovom postupku

Lote: LOT-0001

Titulo: A) Poslovanje
Descripcion: A) Poslovanje
Identificador interno: VV-44/26-1
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5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 64212000 Servicios de telefonia movil

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pais: Croacia
Informacion complementaria: Republika Hrvatska i inozemstvo, kontakt osoba na HRT-u:
Dario Alavukovi¢, 099 634 8455.

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 01/01/2027
Duracion: 24 Meses

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 0

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 368 000,00 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si
Informaciéon complementaria: Ovaj okvirni sporazum ne obvezuje stranke na izvrdenje
okvirnog sporazuma. Postupak sklapanja ugovora na temelju okvirnog sporazuma: Ugovori na
temelju okvirnog sporazuma dodjeljuju se prema uvjetima utvrdenim u okvirnom sporazumu. U
skladu s ¢lankom 153. stavkom 3. ZJN javni narucitelj zadrzava pravo u pisanom obliku od
gospodarskog subjekta koji je stranka okvirnog sporazuma zatraziti da dopuni svoju ponudu,
ako je to nuzno. Ugovor na temelju okvirnog sporazuma sklapa se u pisanom obliku, a isti
ucinak moze imati i narudzbenica, nalog, zaklju€nica, zahtjevnica i sl. ako sadrzava sve bitne
sastojke ugovora, u skladu s ¢lankom 312. stavkom 4. ZJN. Narucitelj i odabrani ponuditelj
sklopiti ¢e okvirni sporazum u pisanom obliku u roku od 90 dana od dana izvrSnosti odluke o
odabiru. Potpisane primjerke okvirnog sporazuma odabrani ponuditelj mora vratiti u roku 10
dana od dana primitka istih. Okvirni sporazum moguce je izmijeniti tijekom njegova trajanja u
skladu s odredbama €¢lanaka 315. do 320. ZJN. U konkretnom se slu€aju predvida se
sklapanje ugovora o javnoj nabavi za razdoblje od jedne godine, a prema potrebi narucitelja i
drukcije razdoblje. Ugovori ¢e se sklapati na temelju izvornih uvjeta iz okvirnoga sporazuma i
ponude dostavljene prije sklapanja istog, ukoliko se ne promjene odredeni uvjeti odnosno
elementi pruzanja usluge, u kojem ¢e slu€aju ponuditelj dostaviti novu odgovaraju¢u ponudu.

5.1.8. Criterios de accesibilidad
No se incluyen criterios de accesibilidad para las personas con discapacidad porque la
contratacion no esta destinada a ser utilizada por personas fisicas

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Anuncio, Documento de contratacion
Criterio: Inscripcion en un registro mercantil
Descripcion del criterio de seleccion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi
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Criterio: Autorizacién o pertenencia a una organizacién particular necesaria para contratos de
servicios
Descripcion del criterio de seleccion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Referencias sobre servicios especificos
Descripcion del criterio de seleccion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Nombre: Cijena ponude
Descripcion: Cijena ponude
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 70
Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: Kriterij broj baznih stanica
Descripcion: Kriterij broj baznih stanica Maksimalan broj bodova koji ponuditelj moze ostvariti
u okviru ovog kriterija je 15 bodova. Kriterija broj baznih stanica odnosi se na izraZzavanje
kvantitativnog pokazatelja kojom se vrednuje kvaliteta pristupne mreze za mobilne usluge
Narucitelja u smislu pokrivenosti teritorija radio signalom i dostupnosti radio signala pri ¢emu
se mora uzeti u obzir €injenica da je rije€ o dvosmjernoj komunikaciji izmedu baznih postaja i
Narucitelja. Bazne stanice su medusobno rasporedene na nacin da svaka bazna stanica
pokriva signalom odredeni dio teritorija u obliku ¢elije. Pri tome, bazne stanice i mobilni krajnji
uredaji zrade odredenu razinu radio signala. Sto je korisnik mobilnog uredaja udaljeniji od
bazne stanice, primit c¢e manje elektromagnetskog zraenja od stanice, pri ¢emu mobilni
uredaj mora Koristiti puno ve¢u snagu kako bi bazna stanica zaprimila njegova signal. Ukoliko
su bazne stanice gusto postavljenje one ¢Ce zraciti manjom snagom obzirom da pokrivaju maniji
prostor, te ¢e samim time korisnikov uredaj trebati manju izlaznu snagu kako bi uspostavio
komunikaciju Sto ujedno znaci manju izloZzenost elektromagnetskom zraCenju i manju
potrodnju baterije. U skladu s navedenim, kao kvantitativni i dokazivi pokazatelj za ovaj kriterij
koji se direktno odrazava na kvalitetu same usluge namece se gustoca instaliranih baznih
stanica tj. broj baznih stanica i repeatera koji su razmjesteni na odredenoj geografskoj
povrSini. Pod brojem baznih stanica smatra se ukupni broj stanica za svaku tehnologiju
uklju€ujuci i ,repeatere”. Narucitelj ¢e ocjenjivati ponude za navedeni kriterij sukladno tablici:
Rbr Opis Broj bodova 1 Broj baznih stanica na podruc¢ju RH 2501 i viSe 15 2 Broj baznih
stanica na podrucju RH 2251 - 2500 7 3 Broj baznih stanica na podru¢ju RH 2001 - 2250 3 4
Broj baznih stanica na podrucju RH 0 - 2000 1 Jedinica mjere: bazne stanice Ponudena
vrijednost se mora izraziti kao: Cijeli broj Kao dokaz potrebno je priloziti izjavu Ponuditelja o
broju baznih stanica i potvrdu HAKOM-a o ukupnom broju baznih stanica (ukljuCujuéi i
repeatere) koja potvrduje naveden podatke. Ukoliko ponuditelj ne dostavi Izjavu i pripadajucu
dokumentaciju prilikom pregleda i ocjene ponuda Ponuditelj ¢e dobiti 0 bodova.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 15
Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: Kriterij ukupni raspoloZivi kapacitet Tier 1 pruzatelja
Descripcion: Maksimalan broj bodova koji ponuditelj moze ostvariti u okviru ovog kriterija je 5
bodova. Ukupni raspolozivi kapacitet Tier 1 pruzatelja pristupa Internetu (bandwith) u
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pokretnoj mrezi predstavlja zbroj ukupno raspolozivog kapaciteta prema medunarodnim
Internet CvoriStima s kojima je ponuditelj povezan na globalnu Internet mrezu. Tier 1 je mreza
koja moze dosedi svaku drugu mrezu na Internetu bez zakupa IP tranzita ili placanja za
peering. Tier 1 mreza je izravno povezana sa svakom drugom Tier 1 mrezom, Tier 1 provider
nema nadprovidera, ne koristi IP tranzit uslugu, ve¢ je spojen izravno na Internet okosnicu
koju sacinjavaju svi ostali Tier 1 provideri. Kapacitet upstream pruzatelja Internet usluge
Narucitelju je bitan osobito u okolnostima iz domene sigurnosti, u slu€aju prekida, ispada,
napada te redovnog i izvanrednog odrzavanja, kako bi se u najvecoj mogucoj mjeri osigurao
kontinuitet poslovanja Narucitelja u ulozi javnog RTV servisa $to uklju€uje koriStenje mobilne
mreze za uklju€enje u zivo u radijske i TV programe, slanje video i audio materijala sa terena,
udaljeni pristup poslovnim sustavima i sl. Narucitelju je bitno da do Internet okosnice dode ¢im
izravnije, uz minimalan broj hop-ova, minimalan broj potencijalnih toCaka ispada, najbrze,
najkrace i najpouzdanije. Veca propusnost osigurava manju vjerojatnost zagusenja pristupa
Internetu i nesmetan tijek podataka, a samim time Narucitelju je jamstvo bolje kvalitete
pruzene usluge. Kao najmanju vrijednost Narucitelj je u tehnickoj specifikaciji definirao da
Ponuditelj mora biti spojen na globalnu Internet mrezu putem minimalno 4 (Cetiri) Tier1
medusobno neovisna Internet pruzatelja usluge i raspolozivim ukupnim kapacitetom od
najmanje 700 Gbit/s. Ukoliko Ponuditelj ponudi vec¢i ukupni kapacitet za Tier 1 pruzatelje
usluga od minimalno navedenog u Tehni€koj specifikaciji, Narucitelj ¢e ocjenjivati ponude za
navedeni kriterij sukladno tablici: Rbr Opis Broj bodova 1 Ukupni raspolozivi kapacitet Tier1:
1301 i viSe Gbps 5 2 Ukupni raspolozivi kapacitet Tier1: 1001 - 1300 Gbps 3 3 Ukupni
raspolozivi kapacitet Tier1: 701 - 1000 Gbps 1 Jedinica mjere: ukupni raspolozivi kapacitet
Tier 1 pruzatelja Ponudena vrijednost se mora izraziti kao: Cijeli broj

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)

Criterio de adjudicacion: numero: 5

Criterio:

Tipo: Calidad

Nombre: Kriterij broj raoming partnera

Descripcion: Maksimalan broj bodova koji ponuditelj moze ostvariti u okviru ovog kriterija su 3
boda. Broj roaming partnera je kvantitativni pokazatelj kojom se dokazuje kvaliteta pristupne
mreZe za mobilne usluge Narucitelja tj. broj ugovornih partnera za Roaming uslugu u
inozemstvu. Ponuditelj koji ima veci broj ugovorenih roaming partnera u inozemstvu moze
pruziti pouzdaniju uslugu izvan granica Republike Hrvatske $to je naruditelju potrebno za
kvalitetno obavljanje poslova iz inozemstva $to uklju€uje govornu komunikaciju, koristenje
mobilne mreZe za uklju¢enje uzivo u radijske i TV programe, slanje video i audio materijala iz
inozemstva, pristup poslovnim sustavima iz inozemstva i sl. Zbog specifi¢nog terenskog rada i
poslovne djelatnosti Narucitelja po cijelom svijetu, narucitelju je vazan pokazatelj kvalitete
ponudene usluge. Narucitelj ¢e ocjenjivati ponude za navedeni kriterij, tako Sto ¢e ponuda s
najve¢im ukupnim brojem roaming partnera dobiti 3 boda, a ostali Ponuditelji dobivaju bodove
prema formuli: RP = ( Rp /Rmax) x 3 RP- broj bodova za kriterij Broj roaming partnera u
inozemstvu ponude koja se ocjenjuje Rp — broj roaming partnera u ponudi koja se ocjenjuje
Rmax - broj roaming partnera u ponudi s najvec¢im brojem roaming partnera 3 — maksimalni
broj bodova Jedinica mjere: broj roaming partnera Ponudena vrijednost se mora izraziti kao:
Cijeli broj

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)

Criterio de adjudicacion: numero: 3

Criterio:

Tipo: Calidad

Nombre: Kriterij broj VoLTE roaming partnera
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Descripcion: Maksimalan broj bodova koji ponuditelj moze ostvariti u okviru ovog kriterija je 7
bodova. Zbog Cinjenice da je sve veci broj mobilnih operatera u procesu gasenja 2G ili 3G
tehnologija, Narucitelju je od dodatne vaznosti mogucnost ostvarivanja govornih poziva preko
4G LTE mreze (Voice over LTE — VoLTE) u $to viSe zemalja u inozemstvu radi prirode posla i
terenskog rada pri éemu se govorna komunikacija preko mobilne mreze, izmedu ostalog,
koristit za javljanje uzivo u TV i radijske programe. Narucitelj smatra kako ¢e onaj ponuditelj
koji ima veci broj ugovorenih VoLTE roaming partnera u inozemstvu mo¢i pruziti pouzdaniju
uslugu izvan granica Republike Hrvatske. NarucCitelj ¢e ocjenjivati ponude za navedeni kriterij,
tako Sto ¢e ponuda s najvec¢im brojem VoLTE roaming partnera dobiti 7 bodova, a ostali
Ponuditelji dobivaju bodove prema formuli: VR = ( Vp /Vmax) x 7 VR- broj bodova za kriterij
Broj VoLTE roaming partnera ponude koja se ocjenjuje Vp — broj VoLTE roaming partnera u
ponudi koja se ocjenjuje Vmax - broj VOLTE roaming partnera u ponudi s najvec¢im brojem
VOLTE roaming partnera 7 — maksimalni broj bodova Jedinica mjere: broj VoLTE roaming
partnera Ponudena vrijednost se mora izraziti kao: Cijeli broj

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)

Criterio de adjudicacion: numero: 7

5.1.11. Pliegos de contratacion
Direccion de los pliegos de contratacion: https://eojn.hr/tender-eo/109939
Canal de comunicacion ad hoc:

Nombre: https://eojn.hr/

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccidn para la presentacion: https://eojn.hr/tender-eo/109939
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: croata
Catélogo electrénico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: No autorizada
Descripcion de la garantia financiera: Garancija poslovne banke gospodarskog subjekta za
grupu A u iznosu od 7.400,00 EUR, te za grupu B u iznosu od 12.400,00 EUR s rokom
dospijeca 04.03.2027. Garancija mora biti obvezujuca i bezuvjetna. ILI Dokaz o uplati u korist
rac¢una HRT-a, IBAN broj HR3723600001101236921 za grupu A u iznosu od 7.400,00 EUR, te
za grupu B u iznosu od 12.400,00 EUR. U pozivu na broj obavezno navesti broj otvorenog
postupka javne nabave, a pod svrhom placanja navesti naziv otvorenog postupka javne
nabave. Navedeno jamstvo trazi se za slu€aj odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku
njezine valjanosti, nedostavljanja aZuriranih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN,
neprihvacanja ispravka racunske greske, dostavljanja neistinitih podataka, nedostavljanja
dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvrSenje ugovora i nedostavljanja dokaza o
ispunjavaniju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima ili
stru¢nim pravilima, ako su trazeni u dokumentaciji o nabavi, odbijanja potpisivanja okvirnog
sporazuma ugovora o javnoj nabavi ili nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o
javnoj nabavi. Jamstvo za ozbiljnost ponude biti ¢e vraceno ponuditelju u roku od deset dana
od dana potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, odnosno dostave jamstva za uredno izvrSenje
ugovora o javnoj nabavi, ako je neiskoristeno. U slu€aju zajednice gospodarskih subjekata
jamstvo: - ili mora glasiti na sve ¢lanove zajednice, a ne samo na jednog ¢lana zajednice
gospodarskih subjekata (svi ¢lanovi zajednice gospodarskih subjekata su nalogodavci na
bankarskoj garanciji) - ili jedan ¢lan ili visSe ¢lanova zajednice moze/mogu biti nalogodavac, a
jamstvo mora sadrzavati navod o tome da je rije€ o zajednici gospodarskih subjekata (moraju
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biti navedeni svi preostali ¢lanovi zajednice) - ili svaki ¢lan zajednice gospodarskih subjekata
dostavlja zasebno jamstvo za svoj dio garancije (zbroj svih iznosa garancija mora odgovarati
iznosu jamstva navedenom u dokumentaciji o nabavi).

Plazo de recepcion de ofertas: 04/12/2026 11:30:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central,
hora de verano de Europa Occidental

Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 90 Dias

Informacion sobre la apertura publica:

Fecha de apertura: 04/12/2026 11:30:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora de
verano de Europa Occidental

Lugar: soba 2.43, B3o, HRT, Prisavlje 3, Zagreb

Informacion complementaria: Javnom otvaranju ponuda smiju prisustvovati ovlasteni
predstavnici ponuditelja temeljem pisane ovlasti o zastupanju i druge osobe. Pravo aktivnog
sudjelovanja u postupku javnog otvaranja ponuda imaju samo predstavnici narucitelja i
ovlasteni predstavnici ponuditelja.

Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: Nije definirano

Facturacion electronica: Obligatoria

Se utilizaran pedidos electrénicos: no

Se utilizara el pago electrénico: no

Estructura financiera: Rok i nacin pla¢anja prema stavkama troSkovnika s mjese¢nim
obrac¢unom usluge: u roku 30 dana od dana primitka valjanog elektroni¢kog racuna (eRacun)
sukladno Zakonu o elektroni¢kom izdavanju raCuna u javnoj nabavi (NN 94/18) na kojem
obavezno treba naznaciti broj ugovora. eRacun se ispostavlja sa zadnjim danom u mjesecu za
uslugu izvrSenu u tom mjesecu a isklju€ivo na temelju stvarne koli¢ine ukljuenih priklju¢aka,
realiziranih usluga i jedinicnih cijena iz troSkovnika koje predstavljaju izvjeStaj o obavljenoj
usluzi. Rok i nacin pla¢anja za mobilne uredaje (mobitel, tablet, modem ili drugi uredaiji koji
koristi SIM karticu za mobilno komuniciranje): u roku 30 dana od dana primitka valjanog
elektroni¢kog racuna (eRacun) sukladno Zakonu o elektroni¢kom izdavanju racuna u javnoj
nabavi (NN 94/18) na kojem obavezno treba naznadciti broj ugovora i narudzbenice, temeljem
uredno izvrSene pojedinacne isporuke.

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitacion
Numero maximo de participantes: 999
Cobertura complementaria del comprador: Narugitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Drzavna komisija za kontrolu
postupaka javne nabave
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
HRT
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso: HRT

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: B) Proizvodnja programa
Descripcion: A) Poslovanje
Identificador interno: VV-44/26-2
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5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 64212000 Servicios de telefonia movil

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pais: Croacia
Informaciéon complementaria: Republika Hrvatska i inozemstvo, kontakt osoba na HRT-u:
Dario Alavukovi¢, 099 634 8455.

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 01/01/2027
Duracion: 24 Meses

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 0

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 620 000,00 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si
Informacion complementaria: Ovaj okvirni sporazum ne obvezuje stranke na izvrSenje
okvirnog sporazuma. Postupak sklapanja ugovora na temelju okvirnog sporazuma: Ugovori na
temelju okvirnog sporazuma dodjeljuju se prema uvjetima utvrdenim u okvirnom sporazumu. U
skladu s ¢lankom 153. stavkom 3. ZJN javni naruditelj zadrzava pravo u pisanom obliku od
gospodarskog subjekta koji je stranka okvirnog sporazuma zatraziti da dopuni svoju ponudu,
ako je to nuzno. Ugovor na temelju okvirnog sporazuma sklapa se u pisanom obliku, a isti
ucinak moZe imati i narudzbenica, nalog, zaklju¢nica, zahtjevnica i sl. ako sadrzava sve bitne
sastojke ugovora, u skladu s ¢lankom 312. stavkom 4. ZJN. Narucitelj i odabrani ponuditel;j
sklopiti ¢e okvirni sporazum u pisanom obliku u roku od 90 dana od dana izvrénosti odluke o
odabiru. Potpisane primjerke okvirnog sporazuma odabrani ponuditelj mora vratiti u roku 10
dana od dana primitka istih. Okvirni sporazum moguce je izmijeniti tijekom njegova trajanja u
skladu s odredbama ¢lanaka 315. do 320. ZJN. U konkretnom se slu€aju predvida se
sklapanje ugovora o javnoj nabavi za razdoblje od jedne godine, a prema potrebi narucitelja i
drukdije razdoblje. Ugovori ¢e se sklapati na temelju izvornih uvjeta iz okvirnoga sporazuma i
ponude dostavljene prije sklapanja istog, ukoliko se ne promjene odredeni uvjeti odnosno
elementi pruzanja usluge, u kojem ¢e slu€aju ponuditelj dostaviti novu odgovaraju¢u ponudu.

5.1.8. Criterios de accesibilidad
No se incluyen criterios de accesibilidad para las personas con discapacidad porque la
contratacion no esta destinada a ser utilizada por personas fisicas

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccidon: Anuncio, Documento de contratacion
Criterio: Inscripcion en un registro mercantil
Descripcion del criterio de seleccidn: Detalji opisani u dokumentaciji o0 nabavi
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Criterio: Autorizacién o pertenencia a una organizacién particular necesaria para contratos de
servicios
Descripcion del criterio de seleccion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Referencias sobre servicios especificos
Descripcion del criterio de seleccion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Nombre: Cijena ponude
Descripcion: Cijena ponude
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 70
Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: Kriterij broj baznih stanica
Descripcion: Kriterij broj baznih stanica Maksimalan broj bodova koji ponuditelj moze ostvariti
u okviru ovog kriterija je 15 bodova. Kriterija broj baznih stanica odnosi se na izrazavanje
kvantitativhog pokazatelja kojom se vrednuje kvaliteta pristupne mreze za mobilne usluge
Narucitelja u smislu pokrivenosti teritorija radio signalom i dostupnosti radio signala pri ¢emu
se mora uzeti u obzir €injenica da je rije€ o dvosmjernoj komunikaciji izmedu baznih postaja i
Narucitelja. Bazne stanice su medusobno rasporedene na nacin da svaka bazna stanica
pokriva signalom odredeni dio teritorija u obliku ¢elije. Pri tome, bazne stanice i mobilni krajniji
uredaji zrade odredenu razinu radio signala. Sto je korisnik mobilnog uredaja udaljeniji od
bazne stanice, primit ¢e manje elektromagnetskog zraenja od stanice, pri Eemu mobilni
uredaj mora koristiti puno ve¢u snagu kako bi bazna stanica zaprimila njegova signal. Ukoliko
su bazne stanice gusto postavljenje one ¢e zraciti manjom snagom obzirom da pokrivaju maniji
prostor, te ¢e samim time korisnikov uredaj trebati manju izlaznu snagu kako bi uspostavio
komunikaciju $to ujedno znaci manju izloZzenost elektromagnetskom zracenju i manju
potrosSnju baterije. U skladu s navedenim, kao kvantitativni i dokazivi pokazatelj za ovaj kriterij
koji se direktno odrazava na kvalitetu same usluge namece se gustoca instaliranih baznih
stanica tj. broj baznih stanica i repeatera koji su razmjesteni na odredenoj geografskoj
povrsini. Pod brojem baznih stanica smatra se ukupni broj stanica za svaku tehnologiju
uklju€ujuci i ,repeatere”. Narucitelj ¢e ocjenjivati ponude za navedeni kriterij sukladno tablici:
Rbr Opis Broj bodova 1 Broj baznih stanica na podrucju RH 2501 i vise 15 2 Broj baznih
stanica na podrucju RH 2251 - 2500 7 3 Broj baznih stanica na podru¢ju RH 2001 - 2250 3 4
Broj baznih stanica na podrucju RH 0 - 2000 1 Jedinica mjere: bazne stanice Ponudena
vrijednost se mora izraziti kao: Cijeli broj Kao dokaz potrebno je priloZiti izjavu Ponuditelja o
broju baznih stanica i potvrdu HAKOM-a o ukupnom broju baznih stanica (ukljuCujuéi i
repeatere) koja potvrduje naveden podatke. Ukoliko ponuditelj ne dostavi Izjavu i pripadajucu
dokumentaciju prilikom pregleda i ocjene ponuda Ponuditelj ¢e dobiti 0 bodova.
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 15
Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: Kriterij ukupni raspolozivi kapacitet Tier 1 pruzatelja
Descripcion: Maksimalan broj bodova koji ponuditelj moze ostvariti u okviru ovog kriterija je 5
bodova. Ukupni raspolozivi kapacitet Tier 1 pruzatelja pristupa Internetu (bandwith) u
pokretnoj mrezi predstavlja zbroj ukupno raspolozivog kapaciteta prema medunarodnim
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Internet ¢voristima s kojima je ponuditelj povezan na globalnu Internet mrezu. Tier 1 je mreza
koja moze doseci svaku drugu mrezu na Internetu bez zakupa IP tranzita ili placanja za
peering. Tier 1 mreza je izravno povezana sa svakom drugom Tier 1 mreZzom, Tier 1 provider
nema nadprovidera, ne Koristi IP tranzit uslugu, vec je spojen izravno na Internet okosnicu
koju sacCinjavaju svi ostali Tier 1 provideri. Kapacitet upstream pruzatelja Internet usluge
Narucitelju je bitan osobito u okolnostima iz domene sigurnosti, u slucaju prekida, ispada,
napada te redovnog i izvanrednog odrzavanja, kako bi se u najve¢oj mogucéoj mjeri osigurao
kontinuitet poslovanja Narucitelja u ulozi javnog RTV servisa to ukljuCuje koriStenje mobilne
mreZe za ukljuéenje u Zivo u radijske i TV programe, slanje video i audio materijala sa terena,
udaljeni pristup poslovnim sustavima i sl. Narucitelju je bitho da do Internet okosnice dode ¢im
izravnije, uz minimalan broj hop-ova, minimalan broj potencijalnih to€aka ispada, najbrze,
najkrace i najpouzdanije. Veca propusnost osigurava manju vjerojatnost zagusenja pristupa
Internetu i nesmetan tijek podataka, a samim time Narucitelju je jamstvo bolje kvalitete
pruzene usluge. Kao najmaniju vrijednost Narucitelj je u tehnic¢koj specifikaciji definirao da
Ponuditelj mora biti spojen na globalnu Internet mreZzu putem minimalno 4 (Cetiri) Tier1
medusobno neovisna Internet pruzatelja usluge i raspoloZivim ukupnim kapacitetom od
najmanje 700 Gbit/s. Ukoliko Ponuditelj ponudi vec¢i ukupni kapacitet za Tier 1 pruzatelje
usluga od minimalno navedenog u Tehnickoj specifikaciji, Narucitelj ¢e ocjenjivati ponude za
navedeni kriterij sukladno tablici: Rbr Opis Broj bodova 1 Ukupni raspolozivi kapacitet Tier1:
1301 i viSe Gbps 5 2 Ukupni raspolozivi kapacitet Tier1: 1001 - 1300 Gbps 3 3 Ukupni
raspoloZzivi kapacitet Tier1: 701 - 1000 Gbps 1 Jedinica mjere: ukupni raspolozivi kapacitet
Tier 1 pruzatelja Ponudena vrijednost se mora izraziti kao: Cijeli broj

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)

Criterio de adjudicacion: numero: 5

Criterio:

Tipo: Calidad

Nombre: Kriterij broj raoming partnera

Descripcion: Maksimalan broj bodova koji ponuditelj moZe ostvariti u okviru ovog kriterija su 3
boda. Broj roaming partnera je kvantitativni pokazatelj kojom se dokazuje kvaliteta pristupne
mreze za mobilne usluge Narucitelja tj. broj ugovornih partnera za Roaming uslugu u
inozemstvu. Ponuditelj koji ima veci broj ugovorenih roaming partnera u inozemstvu moze
pruziti pouzdaniju uslugu izvan granica Republike Hrvatske $to je narucitelju potrebno za
kvalitetno obavljanje poslova iz inozemstva $to uklju€uje govornu komunikaciju, koriStenje
mobilne mreze za ukljucenje uzZivo u radijske i TV programe, slanje video i audio materijala iz
inozemstva, pristup poslovnim sustavima iz inozemstva i sl. Zbog specifi€énog terenskog rada i
poslovne djelatnosti Narucitelja po cijelom svijetu, narucitelju je vazan pokazatelj kvalitete
ponudene usluge. Narucitelj ¢e ocjenjivati ponude za navedeni kriterij, tako Sto ¢e ponuda s
najvecim ukupnim brojem roaming partnera dobiti 3 boda, a ostali Ponuditelji dobivaju bodove
prema formuli: RP = ( Rp /Rmax) x 3 RP- broj bodova za kriterij Broj roaming partnera u
inozemstvu ponude koja se ocjenjuje Rp — broj roaming partnera u ponudi koja se ocjenjuje
Rmax - broj roaming partnera u ponudi s najve¢im brojem roaming partnera 3 — maksimalni
broj bodova Jedinica mjere: broj roaming partnera Ponudena vrijednost se mora izraziti kao:
Cijeli broj

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)

Criterio de adjudicacion: numero: 3

Criterio:

Tipo: Calidad

Nombre: Kriterij broj VoLTE roaming partnera

Descripcion: Maksimalan broj bodova koji ponuditelj moze ostvariti u okviru ovog kriterija je 7
bodova. Zbog &injenice da je sve veci broj mobilnih operatera u procesu gasenja 2G ili 3G
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tehnologija, Narucitelju je od dodatne vaznosti mogucnost ostvarivanja govornih poziva preko
4G LTE mreze (Voice over LTE — VoLTE) u $to viSe zemalja u inozemstvu radi prirode posla i
terenskog rada pri €emu se govorna komunikacija preko mobilne mreze, izmedu ostalog,
koristit za javljanje uzivo u TV i radijske programe. Narucitelj smatra kako ¢e onaj ponuditelj
koji ima veci broj ugovorenih VoLTE roaming partnera u inozemstvu mo¢i pruziti pouzdaniju
uslugu izvan granica Republike Hrvatske. NarucCitelj ¢e ocjenjivati ponude za navedeni kriterij,
tako Sto ¢e ponuda s najvec¢im brojem VoLTE roaming partnera dobiti 7 bodova, a ostali
Ponuditelji dobivaju bodove prema formuli: VR = ( Vp /Vmax) x 7 VR- broj bodova za kriterij
Broj VoLTE roaming partnera ponude koja se ocjenjuje Vp — broj VoLTE roaming partnera u
ponudi koja se ocjenjuje Vmax - broj VOLTE roaming partnera u ponudi s najvec¢im brojem
VOLTE roaming partnera 7 — maksimalni broj bodova Jedinica mjere: broj VoLTE roaming
partnera Ponudena vrijednost se mora izraziti kao: Cijeli broj

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)

Criterio de adjudicacion: numero: 7

5.1.11. Pliegos de contratacion
Direccion de los pliegos de contratacion: https://eojn.hr/tender-eo/109939
Canal de comunicacion ad hoc:

Nombre: https://eojn.hr/

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccidn para la presentacion: https://eojn.hr/tender-eo/109939
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: croata
Catélogo electrénico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: No autorizada
Descripcion de la garantia financiera: Garancija poslovne banke gospodarskog subjekta za
grupu A u iznosu od 7.400,00 EUR, te za grupu B u iznosu od 12.400,00 EUR s rokom
dospijeca 04.03.2027. Garancija mora biti obvezujuca i bezuvjetna. ILI Dokaz o uplati u korist
rac¢una HRT-a, IBAN broj HR3723600001101236921 za grupu A u iznosu od 7.400,00 EUR, te
za grupu B u iznosu od 12.400,00 EUR. U pozivu na broj obavezno navesti broj otvorenog
postupka javne nabave, a pod svrhom placanja navesti naziv otvorenog postupka javne
nabave. Navedeno jamstvo trazi se za slu€aj odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku
njezine valjanosti, nedostavljanja aZuriranih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN,
neprihvacanja ispravka racunske greske, dostavljanja neistinitih podataka, nedostavljanja
dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvrSenje ugovora i nedostavljanja dokaza o
ispunjavaniju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima ili
stru¢nim pravilima, ako su trazeni u dokumentaciji o nabavi, odbijanja potpisivanja okvirnog
sporazuma ugovora o javnoj nabavi ili nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o
javnoj nabavi. Jamstvo za ozbiljnost ponude biti ¢e vraéeno ponuditelju u roku od deset dana
od dana potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, odnosno dostave jamstva za uredno izvrSenje
ugovora o javnoj nabavi, ako je neiskoristeno. U slu€aju zajednice gospodarskih subjekata
jamstvo: - ili mora glasiti na sve ¢lanove zajednice, a ne samo na jednog ¢lana zajednice
gospodarskih subjekata (svi ¢lanovi zajednice gospodarskih subjekata su nalogodavci na
bankarskoj garanciji) - ili jedan ¢lan ili viSe ¢lanova zajednice moze/mogu biti nalogodavac, a
jamstvo mora sadrzavati navod o tome da je rije€ o zajednici gospodarskih subjekata (moraju
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biti navedeni svi preostali ¢lanovi zajednice) - ili svaki ¢lan zajednice gospodarskih subjekata
dostavlja zasebno jamstvo za svoj dio garancije (zbroj svih iznosa garancija mora odgovarati
iznosu jamstva navedenom u dokumentaciji o nabavi).

Plazo de recepcion de ofertas: 04/12/2026 11:30:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central,
hora de verano de Europa Occidental

Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 90 Dias

Informacion sobre la apertura publica:

Fecha de apertura: 04/12/2026 11:30:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora de
verano de Europa Occidental

Lugar: soba 2.43, B3o, HRT, Prisavlje 3, Zagreb

Informacion complementaria: Javnom otvaranju ponuda smiju prisustvovati ovlasteni
predstavnici ponuditelja temeljem pisane ovlasti o zastupanju i druge osobe. Pravo aktivnog
sudjelovanja u postupku javnog otvaranja ponuda imaju samo predstavnici narucitelja i
ovlasteni predstavnici ponuditelja.

Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: Nije definirano

Facturacion electronica: Obligatoria

Se utilizaran pedidos electrénicos: no

Se utilizara el pago electrénico: no

Estructura financiera: Rok i nacin pla¢anja prema stavkama troSkovnika s mjese¢nim
obrac¢unom usluge: u roku 30 dana od dana primitka valjanog elektroni¢kog racuna (eRacun)
sukladno Zakonu o elektroni¢kom izdavanju raCuna u javnoj nabavi (NN 94/18) na kojem
obavezno treba naznaciti broj ugovora. eRacun se ispostavlja sa zadnjim danom u mjesecu za
uslugu izvrSenu u tom mjesecu a isklju€ivo na temelju stvarne koli¢ine ukljuenih priklju¢aka,
realiziranih usluga i jedinicnih cijena iz troSkovnika koje predstavljaju izvjeStaj o obavljenoj
usluzi. Rok i nacin pla¢anja za mobilne uredaje (mobitel, tablet, modem ili drugi uredaiji koji
koristi SIM karticu za mobilno komuniciranje): u roku 30 dana od dana primitka valjanog
elektroni¢kog racuna (eRacun) sukladno Zakonu o elektroni¢kom izdavanju racuna u javnoj
nabavi (NN 94/18) na kojem obavezno treba naznadciti broj ugovora i narudzbenice, temeljem
uredno izvrSene pojedinacne isporuke.

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitacion
Numero maximo de participantes: 999
Cobertura complementaria del comprador: Narugitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Drzavna komisija za kontrolu
postupaka javne nabave
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
HRT
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso: HRT

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
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8.1.

8.1.

Denominacion oficial: HRT

Numero de registro: 68419124305
Direccién postal: Prisavlje 3

Localidad: Grad Zagreb

Caddigo postal: 10000

Subdivisién del pais (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pais: Croacia

Punto de contacto: Vlatka Juzbasi¢
Correo electrénico: vlatka.juzbasic@hrt.hr
Teléfono: +385 16342839

Direccién de internet: https://www.hrt.hr
Perfil de comprador: https://www.hrt.hr
Funciones de esta organizacion:
Comprador

Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion

Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso

ORG-0002

Denominacion oficial: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave

Numero de registro: 95857869241

Direccion postal: Ulica grada Vukovara 23/V
Localidad: Zagreb

Cadigo postal: 10000

Subdivisién del pais (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pais: Croacia

Punto de contacto: Kontakt

Correo electrénico: dkom@dkom.hr

Teléfono: +385 14559 930

Direccién de internet: https://www.dkom.hr/
Funciones de esta organizacion:

Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

ORG-0003

Denominacion oficial: Narodne novine d.d.
Numero de registro: TED94

Numero de registro: HR64546066176
Direccion postal: Savski gaj XlIl. 6
Localidad: Zagreb

Caodigo postal: 10020

Subdivisién del pais (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pais: Croacia

Punto de contacto: EOJN Helpdesk
Correo electrénico: eojn@nn.hr

Teléfono: +385 16652889

Direccion de internet: https://www.nn.hr/
Funciones de esta organizacion:

TED eSender

Informacion del anuncio
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Identificador/versidn del anuncio: 159a20f1-f640-494e-b4cc-0cf306ae44ba - 01

Tipo de formulario: Licitacion

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 29/10/2026 18:00:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora
de verano de Europa Occidental

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: croata

Numero de publicacion del anuncio: 753950-2026

Numero de la edicion del DO S: 211/2026

Fecha de publicacion: 30/10/2026
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