
755291-2024 Page 1/9

5.1.2.

5.1.1.

5.1.

2.1.4.

2.1.2.

2.1.1.

2.1.

1.1.

See the notice on TED website 755291-2024 - Resultados

España – Servicios sociales – PAE
OJ S 241/2024 11/12/2024
Anuncio de adjudicación de contrato o concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

Comprador
Denominación oficial: Ajuntament de Barcelona
Correo electrónico: serveisjuridics0200@bcn.cat
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

Procedimiento
Título: PAE
Descripción: Gestión del servicio de información, atención, asesoramiento y acompañamiento 
a la ciudadanía en la garantía de sus derechos energéticos
Identificador del procedimiento: 10d55fca-b9ca-44cd-84a1-4ca0b5cda32d
Anuncio anterior: 309056-2024
Identificador interno: 001_24000627
Tipo de procedimiento: Abierto

Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 85320000 Servicios sociales

Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Barcelona (ES511)
País: España

Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

5. Lote

Lote: LOT-0001
Título: Lote Territorial 1: Sarrià-Sant Gervasi, Gràcia, Eixample, Sants-Montjuïc
Descripción: Prestación del servicio en los distritos mencionados
Identificador interno: 001_24000627L001

Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 85320000 Servicios sociales

Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Barcelona (ES511)

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/755291-2024
mailto:serveisjuridics0200@bcn.cat
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País: España

Duración estimada
Fecha de inicio: 01/09/2024
Fecha de finalización de la duración: 31/08/2025

Información general
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Información sobre anuncios anteriores:
Identificador del anuncio anterior: 339056-2024

Criterios de adjudicación
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripción: Criterios de valoración subjetivos
Ponderación (porcentaje, exacto): 40

Criterio:
Tipo: Coste
Descripción: Criterios de valoración automáticos
Ponderación (porcentaje, exacto): 60

Condiciones de la contratación pública
Información sobre los plazos de revisión: 15

Técnicas
Acuerdo marco: Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: Ningún sistema dinámico de adquisición
Subasta electrónica: no

Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Ajuntament de Barcelona
Organización que firma el contrato: Ajuntament de Barcelona
TED eSender: Publications Office of the European Union

Lote: LOT-0002
Título: Lote Territorial 2: Sant Andreu, Sant Martí, Ciutat Vella
Descripción: Prestación del servicio en los distritos mencionados
Identificador interno: 001_24000627L002

Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 85320000 Servicios sociales

Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Barcelona (ES511)
País: España

Duración estimada
Fecha de inicio: 01/09/2024
Fecha de finalización de la duración: 31/08/2025
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5.1.6. Información general
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Información sobre anuncios anteriores:
Identificador del anuncio anterior: 339056-2024

Criterios de adjudicación
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripción: Criterios de valoración subjetivos
Ponderación (porcentaje, exacto): 40

Criterio:
Tipo: Coste
Descripción: Criterios de valoración automáticos
Ponderación (porcentaje, exacto): 60

Condiciones de la contratación pública
Información sobre los plazos de revisión: 15

Técnicas
Acuerdo marco: Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: Ningún sistema dinámico de adquisición
Subasta electrónica: no

Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Ajuntament de Barcelona
Organización que firma el contrato: Ajuntament de Barcelona
TED eSender: Publications Office of the European Union

Lote: LOT-0003
Título: Lote Territorial 3: Nou Barris, Horta-Guinardó, Les Corts
Descripción: Prestación del servicio en los distritos mencionados
Identificador interno: 001_24000627L003

Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 85320000 Servicios sociales

Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Barcelona (ES511)
País: España

Duración estimada
Fecha de inicio: 01/09/2024
Fecha de finalización de la duración: 31/08/2025

Información general
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Información sobre anuncios anteriores:
Identificador del anuncio anterior: 339056-2024
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5.1.10. Criterios de adjudicación
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripción: Criterios de valoración subjetivos
Ponderación (porcentaje, exacto): 40

Criterio:
Tipo: Coste
Descripción: Criterios de valoración automáticos
Ponderación (porcentaje, exacto): 60

Condiciones de la contratación pública
Información sobre los plazos de revisión: 15

Técnicas
Acuerdo marco: Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: Ningún sistema dinámico de adquisición
Subasta electrónica: no

Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Ajuntament de Barcelona
Organización que firma el contrato: Ajuntament de Barcelona
TED eSender: Publications Office of the European Union

Lote: LOT-0004
Título: Lote de Ciudad
Descripción: Servicios comunes
Identificador interno: 001_24000627L004

Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 85320000 Servicios sociales

Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Barcelona (ES511)
País: España

Duración estimada
Fecha de inicio: 01/09/2024
Fecha de finalización de la duración: 31/08/2025

Información general
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Información sobre anuncios anteriores:
Identificador del anuncio anterior: 339056-2024

Criterios de adjudicación
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripción: Criterios de valoración subjetivos
Ponderación (porcentaje, exacto): 40
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Criterio:
Tipo: Coste
Descripción: Criterios de valoración automáticos
Ponderación (porcentaje, exacto): 60

Condiciones de la contratación pública
Información sobre los plazos de revisión: 15

Técnicas
Acuerdo marco: Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: Ningún sistema dinámico de adquisición
Subasta electrónica: no

Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Ajuntament de Barcelona
Organización que firma el contrato: Ajuntament de Barcelona
TED eSender: Publications Office of the European Union

6. Resultados

Valor de todos los contratos adjudicados en este aviso: 3 368 866,94 EUR

Resultados: identificador de lotes: LOT-0001
Estado de selección del ganador: Se ha escogido al menos un ganador.

Información de los ganadores
Ganador: 
Denominación oficial: Ciutat i Valors fundació privada de serveis i iniciatives a la ciutat de BCN
Oferta: 
Identificador de la oferta: Ciutat i valors
Identificador del lote o el grupo de lotes: LOT-0001
Valor de la licitación: 823 440,00 EUR
La oferta se ha posicionado: sí
Clasificación en la lista de ganadores: 1
Valor de la concesión: 
La oferta es una variante: no
Subcontratación: No
Información del contrato: 
Identificador del contrato: 001_24000627L001
Fecha de elección del ganador: 05/12/2024
Fecha de celebración del contrato: 05/12/2024
Organización que firma el contrato: Ajuntament de Barcelona

Información estadística: 
Ofertas o solicitudes de participación recibidas:
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas
Número de ofertas o solicitudes de participación recibidas: 1

Resultados: identificador de lotes: LOT-0002
Estado de selección del ganador: Se ha escogido al menos un ganador.
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6.1.2. Información de los ganadores
Ganador: 
Denominación oficial: SUARA SERVEIS, SCCL
Oferta: 
Identificador de la oferta: Suara
Identificador del lote o el grupo de lotes: LOT-0002
Valor de la licitación: 849 891,78 EUR
La oferta se ha posicionado: sí
Clasificación en la lista de ganadores: 1
Valor de la concesión: 
La oferta es una variante: no
Subcontratación: No
Información del contrato: 
Identificador del contrato: 001_24000627L002
Fecha de elección del ganador: 05/12/2024
Fecha de celebración del contrato: 05/12/2024
Organización que firma el contrato: Ajuntament de Barcelona

Información estadística: 
Ofertas o solicitudes de participación recibidas:
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas
Número de ofertas o solicitudes de participación recibidas: 1

Resultados: identificador de lotes: LOT-0003
Estado de selección del ganador: Se ha escogido al menos un ganador.

Información de los ganadores
Ganador: 
Denominación oficial: TERRITORI ABC ASOC.BIENESTAR Y DESARROLLO ASSOC. 
ECOSERVEIS LOT 3 UTE LEY 18/1992 (EN CONSTITUCIÓN)
Oferta: 
Identificador de la oferta: Territori
Identificador del lote o el grupo de lotes: LOT-0003
Valor de la licitación: 841 656,77 EUR
La oferta se ha posicionado: sí
Clasificación en la lista de ganadores: 1
Valor de la concesión: 
La oferta es una variante: no
Subcontratación: No
Información del contrato: 
Identificador del contrato: 001_24000627L003
Fecha de elección del ganador: 05/12/2024
Fecha de celebración del contrato: 05/12/2024
Organización que firma el contrato: Ajuntament de Barcelona

Información estadística: 
Ofertas o solicitudes de participación recibidas:
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas
Número de ofertas o solicitudes de participación recibidas: 1

Resultados: identificador de lotes: LOT-0004
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8.1.

6.1.4.
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Estado de selección del ganador: Se ha escogido al menos un ganador.

Información de los ganadores
Ganador: 
Denominación oficial: CIUTAT ASOC. BIENESTAR Y DESARROLLO FUNDACIÓN ACCIÓN 
Y BIENESTAR I DESARROLLO ASSOCIACIÓ ECOSERVEIS LOT 4 (EN CONSTITUCIÓN)
Oferta: 
Identificador de la oferta: Ciutat
Identificador del lote o el grupo de lotes: LOT-0004
Valor de la licitación: 495 749,11 EUR
La oferta se ha posicionado: sí
Clasificación en la lista de ganadores: 1
Valor de la concesión: 
La oferta es una variante: no
Subcontratación: No
Información del contrato: 
Identificador del contrato: 001_24000627L004
Fecha de elección del ganador: 05/12/2024
Fecha de celebración del contrato: 05/12/2024
Organización que firma el contrato: Ajuntament de Barcelona

Información estadística: 
Ofertas o solicitudes de participación recibidas:
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas
Número de ofertas o solicitudes de participación recibidas: 1

8. Organizaciones

ORG-0001
Denominación oficial: Ajuntament de Barcelona
Número de registro: P0801900B
Localidad: Barcelona
Código postal: 08009
Subdivisión del país (NUTS): Barcelona (ES511)
País: España
Correo electrónico: serveisjuridics0200@bcn.cat
Teléfono: 932560000
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que firma el contrato

ORG-0002
Denominación oficial: Ciutat i Valors fundació privada de serveis i iniciatives a la ciutat de BCN
Número de registro: G64690142
Localidad: Barcelona
Código postal: 08004
Subdivisión del país (NUTS): Barcelona (ES511)
País: España
Correo electrónico: civ@sinergia.org

mailto:serveisjuridics0200@bcn.cat
mailto:civ@sinergia.org
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Teléfono: 932682222
Funciones de esta organización: 
Licitador
Ganador de estos lotes: LOT-0001

ORG-0003
Denominación oficial: SUARA SERVEIS, SCCL
Número de registro: F17444225
Localidad: Barcelona
Código postal: 080018
Subdivisión del país (NUTS): Barcelona (ES511)
País: España
Correo electrónico: ads@suara.coop
Teléfono: 932547690
Funciones de esta organización: 
Licitador
Ganador de estos lotes: LOT-0002

ORG-0004
Denominación oficial: TERRITORI ABC ASOC.BIENESTAR Y DESARROLLO ASSOC. 
ECOSERVEIS LOT 3 UTE LEY 18/1992 (EN CONSTITUCIÓN)
Número de registro: U75374629
Localidad: Barcelona
Código postal: 080004
Subdivisión del país (NUTS): Barcelona (ES511)
País: España
Correo electrónico: abd@abd-ong.org
Teléfono: 932890530
Funciones de esta organización: 
Licitador
Ganador de estos lotes: LOT-0003

ORG-0005
Denominación oficial: CIUTAT ASOC. BIENESTAR Y DESARROLLO FUNDACIÓN ACCIÓN 
Y BIENESTAR I DESARROLLO ASSOCIACIÓ ECOSERVEIS LOT 4 (EN CONSTITUCIÓN)
Número de registro: U75382143
Localidad: Barcelona
Código postal: 080004
Subdivisión del país (NUTS): Barcelona (ES511)
País: España
Correo electrónico: abd@abd-ong.org
Teléfono: 932890530
Funciones de esta organización: 
Licitador
Ganador de estos lotes: LOT-0004

ORG-0000
Denominación oficial: Publications Office of the European Union
Número de registro: PUBL
Localidad: Luxembourg

mailto:ads@suara.coop
mailto:abd@abd-ong.org
mailto:abd@abd-ong.org


755291-2024 Page 9/9

11.2.

11.1.

Código postal: 2417
Subdivisión del país (NUTS): Luxembourg (LU000)
País: Luxemburgo
Correo electrónico: ted@publications.europa.eu
Teléfono: +352 29291
Dirección de internet: https://op.europa.eu
Funciones de esta organización: 
TED eSender

11. Información del anuncio

Información del anuncio
Identificador/versión del anuncio: 53ca0d31-be36-4b23-94c0-6704df0b379a - 01
Tipo de formulario: Resultados
Tipo de anuncio: Anuncio de adjudicación de contrato o concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 29
Fecha de envío del anuncio: 10/12/2024 11:02:56 (UTC)
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: español

Información de publicación
Número de publicación del anuncio: 755291-2024
Número de la edición del DO S: 241/2024
Fecha de publicación: 11/12/2024

mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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