See the notice on TED website

755358-2026 - Licitacion

Alemania — Servicios de red informatica — Citrix Installation, Support und Betrieb Vertrag fur den
LWV Hessen

OJ S 211/2026 30/10/2026

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Landeswohlfahrtsverband Hessen - Zentrale Vergabestelle
Correo electronico: zvs@lwv-hessen.de
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Citrix Installation, Support und Betrieb Vertrag fir den LWV Hessen
Descripcion: Citrix Installation, Support und Betrieb Vertrag mit Standorten in Kassel,
Darmstadt, Wiesbaden u.a. fir den LWV Hessen
Identificador del procedimiento: 30561954-a77a-4f07-a721-333f12622123
Identificador interno: 2026-107
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72700000 Servicios de red informatica
Clasificacion adicional (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo

2.1.2. Lugar de ejecucion
Direccion postal: Standeplatz 6 - 10
Localidad: Kassel
Caodigo postal: 34117
Subdivisién del pais (NUTS): Kassel, Kreisfreie Stadt (DE731)
Pais: Alemania

2.1.4. Informacién general
Informacion complementaria: Die MalRnahme wird rein elektronisch Uber die Vergabeplattform
"eHAD" abgewickelt. Daher hat auch die Kommunikation und die Angebotseinreichung
ausschliel3lich elektronisch Uber diese Vergabeplattform zu erfolgen. Angebote in Papierform,
per Fax oder Mail sind NICHT zugelassen. Bei technischen Problemen kénnen sich die Bieter
an die Hotline der Auftragsberatungsstelle Hessen wenden (Tel. 0611/97458828). Samtliche
KOMMUNIKATION hat in deutscher Sprache zu erfolgen. Sind nicht alle geforderten Bieter-
Angaben und -Nachweise dem Angebot beigeflgt und ist die Nachforderung zugelassen,
erfolgt dies durch die jeweilige LWV-Fachabteilung per eMail. Notwendige
Angebotsaufklarungen erfolgen ebenso durch die LWV-Fachabteilung per eMail.
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ANGEBOTSPREISE sind in dem von der Vergabestelle elektronisch bereitgestellten
Leistungs-VERZEICHNIS (Al-System-Leistungsverzeichnis.aidf ) einzugeben (VHB 632 3.2).
Fehlen hier die Preisangaben ist das Angebot auszuschliel3en, auch wenn z. B. eine handisch
ausgefillte und gescannte pdf-Version beigefligt ist. > Es qilt die elektronische Preisangabe!
Mit Angebotsabgabe bestatigt der Bieter dass alle Bedingungen dieser Leistungsbeschreibung
erfullt werden. Bietereigene, ggf. beigeflugte Geschaftsbedingungen sind unguiltig. Nattrliche
Personen, aber auch Unternehmen, erklaren sich mit Angebotsabgabe einverstanden, dass
die Vergabestelle vorgeschriebene Abfragen einleitet, insbesondere Wettbewerbsregister. Die
dazu erforderlichen Angaben werden in Systemfeldern und der Eigenerklarung erfragt. Ohne
positive Registerauskunft darf kein Auftrag erteilt werden. Wertungsgleiche Angebote
/Angebotspatt a) Sind bei Ausschreibungsmalinahmen mit Wertungspunkten Angebote
objektiv Punktgleich bewertet, entscheidet allein das Kriterium "Preis" Uber den Zuschlag. b)
Sind bei Ausschreibungsmalnahmen mit Zuschlagkriterium "100% Preis" zwei Angebote
preisgleich, entscheidet der Bedarfstrager per Los. Im Rahmen der Angebotsabgabe und an
Stelle von Anlagen sind Hyperlinks unzulassig (EuGH 03.07.2025 - C-534/23P, C-539/23P -
(Datenintegritat und Gleichbehandlung))

Base juridica:

Directiva 2014/24/UE

VgV -

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Anuncio, Documento de contratacion
Situacion analoga a la quiebra con arreglo al Derecho nacional:
Corrupcion:
Participacién en una organizacion delictiva:
Acuerdos con otros operadores econdmicos destinados a falsear la competencia:
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho medioambiental:
Blanqueo de capitales o financiacién del terrorismo:
Fraude:
Trabajo infantil y otras formas de trata de seres humanos:
Insolvencia:
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho laboral:
Activos que estan siendo administrados por un liquidador:
Declaracion falsa, ocultacion de informacion, incapacidad de presentar los documentos
exigidos u obtencion de informacién confidencial del presente procedimiento:
Conflicto de intereses debido a su participacion en el procedimiento de contratacion:
Participacién, directa o indirecta, en la preparacion del presente procedimiento de contratacion

Falta profesional grave:

Rescisién anticipada, imposicion de dafnos y perjuicios u otras sanciones comparables:
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho social:

Incumplimiento de la obligacién de pago de cotizaciones a la seguridad social:

Las actividades empresariales han sido suspendidas:

Incumplimiento de la obligacién de pago de impuestos:

Delitos de terrorismo o delitos ligados a las actividades terroristas:

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Citrix Installation, Support und Betrieb Vertrag fur den LWV Hessen
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Descripcion: Der LWV Hessen (im folgenden AG genannt) betreibt an seinen 3
Verwaltungsstandorten (Kassel, Darmstadt und Wiesbaden) und weiteren kleineren
Standorten in Hessen ein Windows basiertes Netzwerk mit CITRIX als zentrale Lésung fur die
Virtualisierung. Der AG betreibt derzeit eine Gber mehrere Jahre gewachsene Citrix-
Infrastruktur zur zentralen Bereitstellung von virtuellen Desktops und Anwendungen. Die
bestehende Umgebung umfasst insbesondere Citrix Virtual Apps and Desktops, Citrix
Provisioning Services (PVS), XenServer, Citrix Policies, Profiimanagement sowie die fur den
internen und externen Zugriff erforderlichen Komponenten. Die derzeitigen XenServer-8.2-
Systeme verwenden NFS-basierte Storage-Ressourcen auf der bestehenden NetApp-
Infrastruktur. Der AG betreibt aktuell zwei getrennte Citrix-Farmen (RemotePC/VDI unter
Windows 10 sowie Terminalserver unter Windows Server 2016-2019) auf Basis lokal
gehosteter XenServer-Hypervisoren. Die Verwaltung erfolgt tber lokale Delivery Controller. Es
bestehen Optimierungsbedarfe u. a. bei Profiimanagement, Policy-Konsolidierung,
Energiemanagement und Hardware-Aktualitat (End-of-Life-Risiken). 36 Monate.

Identificador interno: LOT-0000

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72700000 Servicios de red informatica
Clasificacion adicional (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo

5.1.2. Lugar de ejecucion
Direccion postal: Standeplatz 6 - 10
Localidad: Kassel
Caddigo postal: 34117
Subdivisién del pais (NUTS): Kassel, Kreisfreie Stadt (DE731)
Pais: Alemania

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 01/02/2027
Fecha de finalizacion de la duracion: 31/01/2030

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de
ejecutar el contrato: No se requiere
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): no

5.1.7. Contratacion estratégica
Objetivo de la contratacion estratégica: Ninguna contratacion estratégica

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Nombre: Preis
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Descripcion: Preis
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 100

5.1.11. Pliegos de contratacién
Lenguas en las que los pliegos de contratacion estan disponibles oficialmente: aleman
Direccion de los pliegos de contratacion: https://www.had.de/NetServer
/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-1a1825dce95-
7c5bc06dac89c1b4

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Permitida
Direccion para la presentacion: https://www.had.de
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: aleman
Catélogo electrénico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: Permitida
Plazo de recepcion de ofertas: 30/11/2026 09:00:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central,
hora de verano de Europa Occidental
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 3 Meses
Informacion que puede completarse finalizado el plazo de presentacion:
A discrecién del comprador, podran presentarse posteriormente todos los documentos
relacionados con el licitador que falten.
Informacion complementaria: Sind nicht alle geforderten Bieter-Angaben und -nachweise dem
Angebot beigeflgt und ist die Nachforderung zugelassen, erfolgt dies durch die jeweilige LWV-
Fachabteilung per Mail etc.
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: Siehe Vergabeunterlagen,
Leistungsbeschreibung und Leistungsverzeichnis,
Facturacion electronica: Permitida
Se utilizaran pedidos electronicos: si
Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisiciéon

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Vergabekammer des Landes
Hessen beim Regierungsprasidium Darmstadt, Dez. 11l 31.4
Informacion sobre los plazos de revision: Ergeht eine Mitteilung des Auftraggebers, der Rlige
nicht abhelfen zu wollen, kann der Bieter wegen Nichtbeachtung der Vergabevorschriften ein
Nachprufungsverfahren nur innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang vor der
Vergabekammer beantragen. Nach Ablauf der Frist ist der Antrag unzulassig. (§ 160 Abs. 3
Nr. 4 GWB)
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Landeswohlfahrtsverband Hessen - Zentrale Vergabestelle
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Organizacion que recibe solicitudes de participacién: Landeswohlfahrtsverband Hessen -
Zentrale Vergabestelle

8. Organizaciones

8.1. ORG-7001
Denominacion oficial: Landeswohlfahrtsverband Hessen - Zentrale Vergabestelle
Numero de registro: DE113060673
Direccion postal: Standeplatz 6-10
Localidad: Kassel
Caodigo postal: 34117
Subdivisidn del pais (NUTS): Kassel, Kreisfreie Stadt (DE731)
Pais: Alemania
Punto de contacto: Landeswonhlfahrtsverband Hessen - Zentrale Vergabestelle
Correo electronico: zvs@lwv-hessen.de
Teléfono: +49 56110042651
Fax: +49 56110042645
Direccién de internet: https://www.lwv-hessen.de
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion
Organizacion que recibe solicitudes de participacion

8.1. ORG-7004
Denominacion oficial: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungsprasidium
Darmstadt, Dez. lll 31.4
Numero de registro: t:06151126603
Direccion postal: WilhelminenstraRe 1-3 (Wilhelminenhaus)
Localidad: Darmstadt
Caodigo postal: 64283
Subdivisién del pais (NUTS): Darmstadt, Kreisfreie Stadt (DE711)
Pais: Alemania
Correo electrénico: Vergabekammer@rpda.hessen.de
Teléfono: +49 6151126603
Fax: +49 6151125816
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

8.1. ORG-7005
Denominacién oficial: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)
Numero de registro: 0204:994-DOEVD-83
Localidad: Bonn
Caodigo postal: 53119
Subdivisién del pais (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pais: Alemania
Correo electronico: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Teléfono: +49228996100
Funciones de esta organizacion:
TED eSender
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Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: 80f93ae4-d261-402e-b8a0-6c9bb541ccf6 - 01

Tipo de formulario: Licitacion

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 28/10/2026 15:45:46 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora
de verano de Europa Occidental

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: aleman

Numero de publicacién del anuncio: 755358-2026

Numero de la edicion del DO S: 211/2026

Fecha de publicaciéon: 30/10/2026
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