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See the notice on TED website

77458-2026 - Licitación
Francia – Servicios de agencias de recaudación de fondos – Prestations de recouvrement 
amiable et judiciaire des contrats cessés
OJ S 23/2026 03/02/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: UEM METZ
Correo electrónico: achats@uem-metz.fr
Actividad de la entidad adjudicadora: Producción, transporte o distribución de gas o 
calefacción

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Prestations de recouvrement amiable et judiciaire des contrats cessés
Descripción: Prestations de recouvrement amiable et judiciaire des contrats cessés
Identificador del procedimiento: a64df98e-6e1e-4965-859e-343962300621
Identificador interno: NGC-26-007
Tipo de procedimiento: Negociado con publicación previa de un anuncio de licitación / 
licitación con negociación
El procedimiento está acelerado: no
Principales características del procedimiento: Accord-cadre à bons de commande, multi 
attributaires (maximum 2 par lot). Attribution par tranche selon l'ordre de classement : Pour 
chaque lot : Titulaire classé n°1 : entre 50 % et 70 % du montant annuel estimatif du lot, 
Titulaire classé n°2 : entre 30 % et 50 % du montant annuel estimatif du lot. Maxi annuel en 
quantité : 4 700 000 Euros de sommes à recouvrer. Accord-cadre valable 1 an + renouvelable 
3 x 1 an.

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79940000 Servicios de agencias de recaudación de fondos

2.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Metz et environs
Código postal: 57000
Subdivisión del país (NUTS): Moselle (FRF33)
País: Francia

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 0,00 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/25/UE

2.1.5.  Condiciones de la contratación pública

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/77458-2026
mailto:achats@uem-metz.fr


77458-2026 Page 2/7

Condiciones de presentación: 
Número máximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 2

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Lot 1 : Prestations de recouvrement amiable et judiciaire sur le secteur de Metz (57000) 
(environ 30km de rayon)
Descripción: Prestations de recouvrement amiable et judiciaire sur le secteur de Metz (57000) 
(environ 30km de rayon). Maximum de 1 700 000€ HT annuel de sommes à recouvrer, pour 
tous les titulaires.
Identificador interno: NGC-26-007 (lot 1)

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79940000 Servicios de agencias de recaudación de fondos
Opciones: 
Descripción de las opciones: sans objet

5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Metz
Código postal: 57000
Subdivisión del país (NUTS): Moselle (FRF33)
País: Francia

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 4 Años

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 3

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 0,00 EUR

5.1.6.  Información general
Se trata de una contratación recurrente
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Información complementaria: L'accord-cadre est valable 1 an et éventuellement reconductible 
3 x 1 an.

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio
Criterio: Otros requisitos económicos o financieros
Descripción del criterio de selección: - Lettre de candidature (DC1), - Déclaration du candidat 
(DC2), - Attestations d'assurance en cours de validité, - Attestation fiscale datant de moins de 
6 mois - Attestation URSSAF datant de moins de 6 mois - Kbis datant de moins de 3 mois - 
Liste nominative des salariés étrangers datant de moins de 6 mois. - Copie du ou des 
jugements prononcés, si le candidat est en redressement judiciaire. - Une déclaration attestant 
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du respect : o des règles applicables au recouvrement amiable prévues aux articles R124-1 et 
suivants du Code des procédures civiles d’exécution, o du Code de la consommation, o du 
Règlement (UE) 2016/679 relatif à la protection des données personnelles (RGPD)

Criterio: Otros requisitos económicos o financieros
Descripción del criterio de selección: Justifier de sa capacité à assurer un accueil physique 
des débiteurs ou une solution équivalente adaptée aux contraintes locales. À ce titre, il devra 
fournir : • La description d'une implantation géographique ou d'un point d'accueil situé à Metz 
ou dans ses environs immédiats (adresse et horaires) • Les modalités permettant aux 
débiteurs : o soit de procéder au dépôt de fonds dans une agence physique, o soit, à titre de 
variante, de bénéficier d'une solution alternative de paiement autre que le virement bancaire 
ou le chèque, en précisant ses garanties de sécurité et de conformité réglementaire

Criterio: Volumen de negocios anual general
Descripción del criterio de selección: Chiffre d’affaires en euros HT réalisé au cours des trois 
derniers exercices et part de ce chiffre d’affaires relatif aux prestations, objet de la consultation,

Criterio: Referencias sobre servicios específicos
Descripción del criterio de selección: - Note détaillée mentionnant l'effectif global du candidat 
et l'importance du personnel d'encadrement (profils et expériences), - Liste des trois 
références de prestations de nature et d'importance comparable à la présente consultation en 
cours d'exécution ou exécutés datant de moins de 3 ans (description précise des fournitures 
livrées ou des prestations réalisées avec indication de l'année de réalisation, du maître 
d'ouvrage, de l'opération et du montant en euros), - Liste des titres d'études et/ou de 
l'expérience professionnelle des responsables et des exécutants de la prestation de service 
envisagée,

Criterio: Titulaciones educativas y profesionales relevantes
Descripción del criterio de selección: - En matière de qualification, nous indiquer si vous 
possédez un certificat professionnel adapté à la prestation objet du marché, notamment dans 
le domaine de la compétence judiciaire. - En matière de mesures « qualité », nous indiquer si 
vous avez formalisé des mesures pour le type de prestations objet du marché dans un 
document écrit (le produire ou indiquer comment il peut être consulté) notamment dans le 
domaine des statistiques sur le taux de recouvrement.

5.1.11.  Pliegos de contratación
El acceso a determinados documentos de contratación está restringido
La información sobre los documentos restringidos está disponible en: https://www.achatpublic.
com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_JbmL44yxmn

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?
PCSLID=CSL_2026_JbmL44yxmn
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: francés
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: Permitida
Plazo de recepción de solicitudes de participación: 17/02/2026 16:00:00 (UTC+02:00) Hora de 
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central

https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_JbmL44yxmn
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_JbmL44yxmn
https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?PCSLID=CSL_2026_JbmL44yxmn
https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?PCSLID=CSL_2026_JbmL44yxmn
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Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: Sur le secteur de Metz (57000) (environ 
30km de rayon)
Estructura financiera: Financement : Fonds propres. Mode de règlement : virement bancaire. 
Délai global de paiement : 30 jours

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: TRIBUNAL JUDICIAIRE DE METZ
Información sobre los plazos de revisión: TJ de METZ
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
UEM METZ

5.1.  Lote: LOT-0002
Título: Lot 2 : Prestations de recouvrement amiable et judiciaire sur le secteur métropolitain
Descripción: Prestations de recouvrement amiable et judiciaire sur le secteur métropolitain. 
Maximum de 3 000 000€ HT annuel de sommes à recouvrer, pour tous les titulaires.
Identificador interno: NGC-26-007 (lot 2)

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79940000 Servicios de agencias de recaudación de fondos
Opciones: 
Descripción de las opciones: sans objet

5.1.2.  Lugar de ejecución
País: Francia
En cualquier parte de un país dado

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 4 Años

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 3

5.1.6.  Información general
Se trata de una contratación recurrente
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Información complementaria: L'accord-cadre est valable 1 an et éventuellement reconductible 
3 x 1 an.

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio
Criterio: Otros requisitos económicos o financieros
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Descripción del criterio de selección: - Lettre de candidature (DC1), - Déclaration du candidat 
(DC2), - Attestations d'assurance en cours de validité, - Attestation fiscale datant de moins de 
6 mois - Attestation URSSAF datant de moins de 6 mois - Kbis datant de moins de 3 mois - 
Liste nominative des salariés étrangers datant de moins de 6 mois. - Copie du ou des 
jugements prononcés, si le candidat est en redressement judiciaire. - Une déclaration attestant 
du respect : o des règles applicables au recouvrement amiable prévues aux articles R124-1 et 
suivants du Code des procédures civiles d'exécution, o du Code de la consommation, o du 
Règlement (UE) 2016/679 relatif à la protection des données personnelles (RGPD)

Criterio: Otros requisitos económicos o financieros
Descripción del criterio de selección: justifier de sa capacité à assurer le recouvrement sur 
l'ensemble du territoire national par : o La description de son organisation territoriale ou de ses 
moyens de gestion à distance o Les modalités de traitement des procédures judiciaires devant 
l'ensemble des juridictions compétentes o Les outils de communication mis à disposition des 
débiteurs

Criterio: Volumen de negocios anual general
Descripción del criterio de selección: Chiffre d’affaires en euros HT réalisé au cours des trois 
derniers exercices et part de ce chiffre d’affaires relatif aux prestations, objet de la consultation,

Criterio: Referencias sobre servicios específicos
Descripción del criterio de selección: - Note détaillée mentionnant l'effectif global du candidat 
et l'importance du personnel d'encadrement (profils et expériences), - Liste des trois 
références de prestations de nature et d'importance comparable à la présente consultation en 
cours d'exécution ou exécutés datant de moins de 3 ans (description précise des fournitures 
livrées ou des prestations réalisées avec indication de l'année de réalisation, du maître 
d'ouvrage, de l'opération et du montant en euros), - Liste des titres d'études et/ou de 
l'expérience professionnelle des responsables et des exécutants de la prestation de service 
envisagée,

Criterio: Titulaciones educativas y profesionales relevantes
Descripción del criterio de selección: - En matière de qualification, nous indiquer si vous 
possédez un certificat professionnel adapté à la prestation objet du marché, notamment dans 
le domaine de la compétence judiciaire. - En matière de mesures « qualité », nous indiquer si 
vous avez formalisé des mesures pour le type de prestations objet du marché dans un 
document écrit (le produire ou indiquer comment il peut être consulté) notamment dans le 
domaine des statistiques sur le taux de recouvrement.

5.1.11.  Pliegos de contratación
El acceso a determinados documentos de contratación está restringido
La información sobre los documentos restringidos está disponible en: https://www.achatpublic.
com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_JbmL44yxmn

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?
PCSLID=CSL_2026_JbmL44yxmn
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: francés
Catálogo electrónico: No autorizada

https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_JbmL44yxmn
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_JbmL44yxmn
https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?PCSLID=CSL_2026_JbmL44yxmn
https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?PCSLID=CSL_2026_JbmL44yxmn
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Variantes: Permitida
Plazo de recepción de solicitudes de participación: 17/02/2026 16:00:00 (UTC+02:00) Hora de 
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: Sur le secteur métropolitain
Estructura financiera: Financement : Fonds propres. Mode de règlement : virement bancaire. 
Délai global de paiement : 30 jours

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: TRIBUNAL JUDICIAIRE DE METZ
Información sobre los plazos de revisión: TJ de METZ
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
UEM METZ

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: UEM METZ
Número de registro: 77998748600015
Dirección postal: 2 place du Pontiffroy BP 20129
Localidad: Metz cedex 01
Código postal: 57014
Subdivisión del país (NUTS): Moselle (FRF33)
País: Francia
Punto de contacto: M. Virgile BETTINGER
Correo electrónico: achats@uem-metz.fr
Teléfono: 0387154895
Terminal de intercambio de información (URL): https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen
/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_JbmL44yxmn
Perfil de comprador: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: TRIBUNAL JUDICIAIRE DE METZ
Número de registro: 17570111900018
Dirección postal: 3 rue Haute Pierre - BP 81022
Localidad: Metz cedex 01
Código postal: 57036
Subdivisión del país (NUTS): Moselle (FRF33)
País: Francia
Correo electrónico: tj-metz@justice.fr
Teléfono: 0387567500

mailto:achats@uem-metz.fr
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_JbmL44yxmn
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_JbmL44yxmn
https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
mailto:tj-metz@justice.fr
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Dirección de internet: https://www.justice.fr/annuaire/tribunal-judiciaire-metz
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 3a1b8b39-1343-4923-96ad-d6f419449dd0  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 17
Fecha de envío del anuncio: 02/02/2026 10:53:50 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: francés
Número de publicación del anuncio: 77458-2026
Número de la edición del DO S: 23/2026
Fecha de publicación: 03/02/2026

https://www.justice.fr/annuaire/tribunal-judiciaire-metz
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