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See the notice on TED website

797014-2024 - Licitación
España – Servicios de salud y asistencia social – 75 Plazas para el apoyo residencial al 
tratamiento ambulatorio de pacientes con trastorno por consumo de sustancias (3 Lotes)
OJ S 252/2024 30/12/2024
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: SERVICIO MADRILEÑO DE SALUD
Correo electrónico: licitacionesacsm@salud.madrid.org
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Salud

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: 75 Plazas para el apoyo residencial al tratamiento ambulatorio de pacientes con 
trastorno por consumo de sustancias (3 Lotes)
Descripción: Gestión de 75 plazas residenciales, en tres lotes, para la atención a pacientes 
con trastorno por consumo de sustancias, en tratamiento ambulatorio, larga historia de 
consumo y múltiples recidivas, que presentan un importante grado de disfuncionalidad, 
discapacidad y deterioro de salud tales, que suponen incapacidad o pérdida significativa de 
autonomía, o que se encuentren en situación de alta marginalidad y exclusión o que, al mismo 
tiempo, sufren otras enfermedades mentales y que necesitan apoyo residencial para cumplir 
las prescripciones del tratamiento
Identificador del procedimiento: e159bcff-47e5-4ddf-9deb-9ce9834bf82a
Identificador interno: PA SER 17/2024 (A/SER-037108/2024)
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 85000000 Servicios de salud y asistencia social

2.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: Calle de Melchor Fernandez Almagro, 1  
Localidad: Madrid
Código postal: 28029
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 13 640 511,00 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/797014-2024
mailto:licitacionesacsm@salud.madrid.org
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2.1.5.
 
Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Número máximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 3
Condiciones del contrato: 
Número máximo de lotes por los que se pueden adjudicar contratos a un solo licitador: 3

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento europeo único de contratación (DEUC)

4. Grupo de lotes

4.1.  Grupo de lotes: GLO-0001
Lotes incluidos: LOT-0001, LOT-0002, LOT-0003

4.1.1.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 13 640 511,00 EUR

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Lote 1 - 25 plazas residenciales de apoyo al tratamiento ambulatorio para pacientes 
con un trastorno persistente y graves afectaciones orgánicas
Descripción: Pacientes con trastorno por consumo de sustancias persistente y graves 
afectaciones orgánicas crónicas, a quienes se les proporciona una cobertura de sus 
necesidades básicas y un tratamiento que les permita mantener la remisión del consumo de 
drogas y evite, en la medida de lo posible, los reingresos hospitalarios, ofreciéndoles 
continuidad de cuidados con estancias prolongadas
Identificador interno: PA SER 17/2024 (A/SER-037108/2024) - Lote 1

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 85000000 Servicios de salud y asistencia social
Opciones: 
Descripción de las opciones: Se podrá renovar

5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Madrid
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 12 Meses

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 36

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no
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5.1.9.
 
Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento europeo único de contratación (DEUC)

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Precio
Categoría del criterio de adjudicación de valor fijo: Valor fijo (por unidad)
Criterio de adjudicación: número: 49,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Evaluables de forma automática por aplicación de fórmulas
Categoría del criterio de adjudicación de valor fijo: Valor fijo (por unidad)
Criterio de adjudicación: número: 51,00

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: español
Plazo para solicitar información complementaria: 22/01/2025 23:59:59 (UTC+01:00) Hora de 
Europa Central, hora de verano de Europa Occidental
Dirección de los pliegos de contratación: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://gestiona5.madrid.org:8203/sap/bc/webdynpro/sap
/zfrms_wd_le_003#
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: español
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: No autorizada
Descripción de la garantía financiera: El 5% del precio final ofertado, IVA excluido
Plazo de recepción de ofertas: 03/02/2025 23:59:59 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, 
hora de verano de Europa Occidental
Plazo en el que la oferta debe seguir siendo válida: 2 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 12/02/2025 10:00:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora de 
verano de Europa Occidental
Información complementaria: Al utilizarse medios electrónicos en la licitación no se realizará 
acto público. El resultado se publicará en el Portal de Contratación
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

https://contratos-publicos.comunidad.madrid/
https://gestiona5.madrid.org:8203/sap/bc/webdynpro/sap/zfrms_wd_le_003
https://gestiona5.madrid.org:8203/sap/bc/webdynpro/sap/zfrms_wd_le_003
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Subasta electrónica: no

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización de mediación: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE LA CONTRATACIÓN 
PÚBLICA DE LA COMUNIDAD DE MADRID
Organización encargada de los procedimientos de recurso: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE 
LA CONTRATACIÓN PÚBLICA DE LA COMUNIDAD DE MADRID
Información sobre los plazos de revisión: Recurso Especial en materia de contratación. El 
plazo será de 15 días, que se computará de acuerdo a lo establecido en el Art. 50 de la Ley 9
/2017, de 8 de noviembre de Contratos del Sector Público
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
SERVICIO MADRILEÑO DE SALUD
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación: 
SERVICIO MADRILEÑO DE SALUD
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE LA CONTRATACIÓN PÚBLICA DE LA COMUNIDAD DE 
MADRID

5.1.  Lote: LOT-0002
Título: Lote 2 - 30 plazas residenciales de apoyo al tratamiento ambulatorio para pacientes 
con trastorno persistente y graves afectaciones orgánicas
Descripción: Pacientes con trastorno por consumo de sustancias persistente y graves 
afectaciones orgánicas crónicas, a quienes se les proporciona una cobertura de sus 
necesidades básicas y un tratamiento que les permita mantener la remisión del consumo de 
drogas y evite, en la medida de lo posible, los reingresos hospitalarios, ofreciéndoles 
continuidad de cuidados con estancias prolongadas
Identificador interno: PA SER 17/2024 (A/SER-037108/2024) - Lote 2

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 85000000 Servicios de salud y asistencia social
Opciones: 
Descripción de las opciones: Se podrá renovar

5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Madrid
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 12 Meses

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 36

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento europeo único de contratación (DEUC)



797014-2024 Page 5/9

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Precio
Categoría del criterio de adjudicación de valor fijo: Valor fijo (por unidad)
Criterio de adjudicación: número: 49,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Evaluables de forma automática por aplicación de fórmulas
Categoría del criterio de adjudicación de valor fijo: Valor fijo (por unidad)
Criterio de adjudicación: número: 51,00

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: español
Plazo para solicitar información complementaria: 22/01/2025 23:59:59 (UTC+01:00) Hora de 
Europa Central, hora de verano de Europa Occidental
Dirección de los pliegos de contratación: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://gestiona5.madrid.org:8203/sap/bc/webdynpro/sap
/zfrms_wd_le_003#
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: español
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: No autorizada
Descripción de la garantía financiera: El 5% del precio final ofertado, IVA excluido
Plazo de recepción de ofertas: 03/02/2025 23:59:59 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, 
hora de verano de Europa Occidental
Plazo en el que la oferta debe seguir siendo válida: 2 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 12/02/2025 10:00:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora de 
verano de Europa Occidental
Información complementaria: Al utilizarse medios electrónicos en la licitación no se realizará 
acto público. El resultado se publicará en el Portal de Contratación
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición
Subasta electrónica: no

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso

https://contratos-publicos.comunidad.madrid/
https://gestiona5.madrid.org:8203/sap/bc/webdynpro/sap/zfrms_wd_le_003
https://gestiona5.madrid.org:8203/sap/bc/webdynpro/sap/zfrms_wd_le_003
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Organización de mediación: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE LA CONTRATACIÓN 
PÚBLICA DE LA COMUNIDAD DE MADRID
Organización encargada de los procedimientos de recurso: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE 
LA CONTRATACIÓN PÚBLICA DE LA COMUNIDAD DE MADRID
Información sobre los plazos de revisión: Recurso Especial en materia de contratación. El 
plazo será de 15 días, que se computará de acuerdo a lo establecido en el Art. 50 de la Ley 9
/2017, de 8 de noviembre de Contratos del Sector Público
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
SERVICIO MADRILEÑO DE SALUD
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación: 
SERVICIO MADRILEÑO DE SALUD
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE LA CONTRATACIÓN PÚBLICA DE LA COMUNIDAD DE 
MADRID

5.1.  Lote: LOT-0003
Título: Lote 3 - 20 plazas residenciales de apoyo al tratamiento ambulatorio para pacientes 
con patología dual
Descripción: Pacientes con trastorno por consumo de sustancias persistente y graves 
afectaciones orgánicas crónicas, a quienes se les proporciona una cobertura de sus 
necesidades básicas y un tratamiento que les permita mantener la remisión del consumo de 
drogas y evite, en la medida de lo posible, los reingresos hospitalarios, ofreciéndoles 
continuidad de cuidados con estancias prolongadas
Identificador interno: PA SER 17/2024 (A/SER-037108/2024) - Lote 3

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 85000000 Servicios de salud y asistencia social
Opciones: 
Descripción de las opciones: Se podrá renovar

5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Madrid
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 12 Meses

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 36

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento europeo único de contratación (DEUC)

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
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Tipo: Precio
Descripción: Precio
Categoría del criterio de adjudicación de valor fijo: Valor fijo (por unidad)
Criterio de adjudicación: número: 49,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Evaluables de forma automática por aplicación de fórmulas
Categoría del criterio de adjudicación de valor fijo: Valor fijo (por unidad)
Criterio de adjudicación: número: 51,00

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: español
Plazo para solicitar información complementaria: 22/01/2025 23:59:59 (UTC+01:00) Hora de 
Europa Central, hora de verano de Europa Occidental
Dirección de los pliegos de contratación: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://gestiona5.madrid.org:8203/sap/bc/webdynpro/sap
/zfrms_wd_le_003#
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: español
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: No autorizada
Descripción de la garantía financiera: El 5% del precio final ofertado, IVA excluido
Plazo de recepción de ofertas: 03/02/2025 23:59:59 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, 
hora de verano de Europa Occidental
Plazo en el que la oferta debe seguir siendo válida: 2 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 12/02/2025 10:00:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora de 
verano de Europa Occidental
Información complementaria: Al utilizarse medios electrónicos en la licitación no se realizará 
acto público. El resultado se publicará en el Portal de Contratación
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición
Subasta electrónica: no

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización de mediación: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE LA CONTRATACIÓN 
PÚBLICA DE LA COMUNIDAD DE MADRID

https://contratos-publicos.comunidad.madrid/
https://gestiona5.madrid.org:8203/sap/bc/webdynpro/sap/zfrms_wd_le_003
https://gestiona5.madrid.org:8203/sap/bc/webdynpro/sap/zfrms_wd_le_003
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Organización encargada de los procedimientos de recurso: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE 
LA CONTRATACIÓN PÚBLICA DE LA COMUNIDAD DE MADRID
Información sobre los plazos de revisión: Recurso Especial en materia de contratación. El 
plazo será de 15 días, que se computará de acuerdo a lo establecido en el Art. 50 de la Ley 9
/2017, de 8 de noviembre de Contratos del Sector Público
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
SERVICIO MADRILEÑO DE SALUD
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación: 
SERVICIO MADRILEÑO DE SALUD
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE LA CONTRATACIÓN PÚBLICA DE LA COMUNIDAD DE 
MADRID

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: SERVICIO MADRILEÑO DE SALUD
Número de registro: Q2801221I
Localidad: Madrid
Código postal: 28029
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España
Punto de contacto: Agencia de Contratación Sanitaria de la Comunidad de Madrid
Correo electrónico: licitacionesacsm@salud.madrid.org
Teléfono: 915867210
Perfil de comprador: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE LA CONTRATACIÓN PÚBLICA DE 
LA COMUNIDAD DE MADRID
Número de registro: S7800001E
Localidad: Madrid
Código postal: 28010
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España
Correo electrónico: tribunal.contratacion@madrid.org
Teléfono: 917206346
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso
Organización de mediación

8.1.  ORG-0000
Denominación oficial: Publications Office of the European Union
Número de registro: PUBL
Localidad: Luxembourg

mailto:licitacionesacsm@salud.madrid.org
https://contratos-publicos.comunidad.madrid/
mailto:tribunal.contratacion@madrid.org
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Código postal: 2417
Subdivisión del país (NUTS): Luxembourg (LU000)
País: Luxemburgo
Correo electrónico: ted@publications.europa.eu
Teléfono: +352 29291
Dirección de internet: https://op.europa.eu
Funciones de esta organización: 
TED eSender

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 3395725c-5348-4e91-b5af-6d01ac46b423  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 26/12/2024 06:12:47 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: español
Número de publicación del anuncio: 797014-2024
Número de la edición del DO S: 252/2024
Fecha de publicación: 30/12/2024

mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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