813784-2025 - Resultados See the notice on TED website [4

Espaiia — Servicios de limpieza de viviendas, edificios y ventanas — Servicio de limpieza de
edificios y locales municipales asi como de polideportivos y centros deportivos del municipio
OJ S 236/2025 08/12/2025

Anuncio de adjudicacién de contrato o concesién. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Ayuntamiento de Santurtzi - Ayuntamiento de Santurtzi
Correo electrénico: contratacion@santurtzi.eus
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Servicio de limpieza de edificios y locales municipales asi como de polideportivos y
centros deportivos del municipio
Descripcion: Servicio de limpieza de edificios y locales municipales asi como de polideportivos
y centros deportivos del municipio
Identificador del procedimiento: 6734b327-3252-4024-a0e4-d102080489a5
Identificador interno: 26/2025
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no
Principales caracteristicas del procedimiento: Abierto

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 90911000 Servicios de limpieza de viviendas, edificios y ventanas

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Bizkaia (ES213)
Pais: Espana

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 10 152 727,29 EUR

2.1.4. Informacién general
Informacion complementaria: La solvencia indicada en la caratula podra ser sustituida por la
siguiente clasificacion: LOTE 1: U.1.5 LOTE 2: U.1.4
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

5. Lote
5.1. Lote: LOT-0001

Titulo: Lote 1 Servicio de limpieza de edificios y locales municipales de uso, mayormente,
administrativo y educativo
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Descripcion: Servicio de limpieza de edificios y locales municipales asi como de polideportivos
y centros deportivos del municipio
Identificador interno: 57463

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 90911000 Servicios de limpieza de viviendas, edificios y ventanas

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Bizkaia (ES213)
Pais: Esparfia

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 2 Afos

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 2
Mas informacion sobre renovaciones: Por periodos anuales

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 7 345 454,56 EUR

5.1.6. Informacién general
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacidn publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): si

5.1.10. Criterios de adjudicaciéon
Criterio:
Tipo: Coste
Descripcion: Los especificados en la caratula del Pliego de Condiciones
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 55,00
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Los especificados en la caratula del Pliego de Condiciones
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 45,00

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisiciéon
Subasta electrénica: no

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacién encargada de los procedimientos de recurso: Organo Administrativo de
Recursos Contractuales
Informacion sobre los plazos de revision: 15 dias conforme al articulo 50 la LCSP
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Ayuntamiento de Santurtzi - Ayuntamiento de Santurtzi

5.1. Lote: LOT-0002
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Titulo: Lote 2 Servicio de limpieza de los dos polideportivos de Santurtzi asi como los dos
frontones

Descripcion: Servicio de limpieza de edificios y locales municipales asi como de polideportivos
y centros deportivos del municipio

Identificador interno: 57464

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 90911000 Servicios de limpieza de viviendas, edificios y ventanas

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Bizkaia (ES213)
Pais: Esparfia

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 2 Afos

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 2
Mas informacion sobre renovaciones: Por periodos anuales

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 2 807 272,73 EUR

5.1.6. Informacién general
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): si

5.1.10. Criterios de adjudicaciéon
Criterio:
Tipo: Coste
Descripcion: Los especificados en la caratula del Pliego de Condiciones
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 55,00
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Los especificados en la caratula del Pliego de Condiciones
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 45,00

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisiciéon
Subasta electrénica: no

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacién encargada de los procedimientos de recurso: Organo Administrativo de
Recursos Contractuales
Informacion sobre los plazos de revision: 15 dias conforme al articulo 50 la LCSP
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Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Ayuntamiento de Santurtzi - Ayuntamiento de Santurtzi

6. Resultados

Valor de todos los contratos adjudicados en este aviso: 4 822 213,59 EUR

6.1. Resultados: identificador de lotes: LOT-0001
Estado de seleccién del ganador: Se ha escogido al menos un ganador.

6.1.2. Informacién de los ganadores
Ganador:
Denominacion oficial: ISS FACILITY SERVICES SA
Oferta:
Identificador de la oferta: 2131909
Identificador del lote o el grupo de lotes: LOT-0001
Valor de la licitacion: 1 606 082,57 EUR
Subcontratacion: No
Informacion del contrato:
Identificador del contrato: 26/2025699 00001
Titulo: Servicio de limpieza de edificios y locales municipales asi como de polideportivos y
centros deportivos del municipio
Fecha de celebracion del contrato: 04/12/2025

6.1.3. Licitadores no seleccionados
Licitadores no seleccionados:
Denominacion oficial: KELSALIM ZERBITZUAK, S.L.
Licitadores no seleccionados:
Denominacion oficial: ZAINTZEN, S.A.

6.1.4. Informacion estadistica
Ofertas o solicitudes de participacion recibidas:
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas
Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 3
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores que son microempresas, pequefas o
medianas empresas
Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 1
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores registrados en otros paises del
Espacio Econémico Europeo distintos del pais del comprador
Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 0
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores registrados fuera del Espacio
Econdmico Europeo
Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 0
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas presentadas electrénicamente
Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 3

6.1. Resultados: identificador de lotes: LOT-0002
Estado de seleccion del ganador:

No se ha escogido a ningun ganador y la licitacién esta cerrada.
Motivo por el que no se eligié un ganador:

No se recibieron ofertas, solicitudes de participacion ni proyectos
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6.1.4. Informacion estadistica
Ofertas o solicitudes de participacion recibidas:
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas
Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 0
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores que son microempresas, pequenas o
medianas empresas
Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 0
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores registrados en otros paises del
Espacio Econdmico Europeo distintos del pais del comprador
Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 0
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores registrados fuera del Espacio
Econdmico Europeo
Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 0
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas presentadas electrénicamente
Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 0

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Organo Administrativo de Recursos Contractuales
Numero de registro: 108646.0
Direccion postal: Donostia-San Sebastian, 1 01010 Vitoria-Gasteiz
Localidad: Vitoria-Gasteiz
Caodigo postal: 01010
Subdivisién del pais (NUTS): Araba/Alava (ES211)
Pais: Espana
Correo electrénico: oarc@euskadi.eus
Teléfono: +34 945019595
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0003
Denominacién oficial: Ayuntamiento de Santurtzi - Ayuntamiento de Santurtzi
Numero de registro: P4809500D
Direccion postal: Avenida Murrieta, 6.48980 Santurtzi (Bizkaia)
Localidad: Santurtzi
Caddigo postal: 48980
Subdivisién del pais (NUTS): Bizkaia (ES213)
Pais: Espana
Punto de contacto: Area de Obras y Servicios
Correo electrénico: contratacion@santurtzi.eus
Teléfono: +34 944205800
Direccién de internet: http://www.santurtzi.eus
Perfil de comprador: https://www.contratacion.euskadi.eus/
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion

8.1. ORG-0005
Denominacion oficial: ISS FACILITY SERVICES SA
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Tamano del operador econdmico: Gran empresa
Numero de registro: A61895371

Direccion postal: Carretera Larraskitu, n® 35 - Bajo.
Localidad: Bilbao

Caddigo postal: 48002

Subdivisién del pais (NUTS): Bizkaia (ES213)
Pais: Esparfia

Correo electrénico: juanalberto.sanz@es.issworld.com
Teléfono: +34 902202252

Funciones de esta organizacion:

Licitador

Ganador de estos lotes: LOT-0001

8.1. ORG-0006
Denominacion oficial: KELSALIM ZERBITZUAK, S.L.
Tamano del operador econémico: Microempresa, pequeia empresa o mediana empresa
Numero de registro: B01415553
Direccion postal: Poligono Mugitegi, vial E - Pab. 22
Localidad: Urretxu
Caddigo postal: 20700
Subdivisién del pais (NUTS): Gipuzkoa (ES212)
Pais: Espana
Correo electrénico: rsgi@kelsalim.es
Teléfono: +34 943722067
Funciones de esta organizacion:
Licitador

8.1. ORG-0007
Denominacion oficial: ZAINTZEN, S.A.
Tamano del operador econémico: Gran empresa
Numero de registro: A95740528
Direccion postal: Landabarri, 3 4° planta
Localidad: Leioa
Caodigo postal: 48940
Subdivision del pais (NUTS): Bizkaia (ES213)
Pais: Espana
Correo electrénico: contratacion@zaintzen.eus
Teléfono: +34 944810180
Funciones de esta organizacion:
Licitador

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: 26ee26b2-b85a-4a18-a9a6-155ce2341f12 - 01
Tipo de formulario: Resultados

Tipo de anuncio: Anuncio de adjudicacién de contrato o concesién. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 29

Fecha de envio del anuncio: 05/12/2025 09:15:08 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora
de verano de Europa Occidental

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: espanol
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Numero de publicacién del anuncio: 813784-2025
Numero de la edicion del DO S: 236/2025
Fecha de publicacion: 08/12/2025
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