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824896-2025 - Resultados

Espaia — Servicios de apoyo informatico y de consultoria — Contrato del servicio de soporte y
mantenimiento informatico de software y hardware de sistemas operativos, ofimatica y servicios
de asesoramiento tecnolégico para IBIMA-Plataforma Bionand.

OJ S 239/2025 11/12/2025

Anuncio de adjudicacién de contrato o concesién. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Gerencia Fundacion para la Investigacion de Malaga en Biomedicina y
Salud (FIMABIS)
Correo electrénico: licitaciones@fimabis.org
Naturaleza juridica del comprador: Organismo de Derecho publico bajo el control de una
autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Salud

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Contrato del servicio de soporte y mantenimiento informatico de software y hardware
de sistemas operativos, ofimatica y servicios de asesoramiento tecnoldgico para IBIMA-
Plataforma Bionand.
Descripcion: Contrato del servicio de soporte y mantenimiento informatico de software y
hardware de sistemas operativos, ofimatica y servicios de asesoramiento tecnologico para
IBIMA-Plataforma Bionand.
Identificador del procedimiento: b2fabfd3-c727-4d2b-a10c-c95f2c6936d7
Anuncio anterior: c4ece4bb-0470-4cc2-b479-c639bdbad7e8-01
Identificador interno: 2025038
Tipo de procedimiento: Abierto

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72600000 Servicios de apoyo informatico y de consultoria

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): A Corufia (ES111)
Pais: Espana

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Lugo (ES112)
Pais: Espana

2.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Ourense (ES113)
Pais: Esparfa

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Pontevedra (ES114)
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Pais: Espana

Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Asturias (ES120)
Pais: Espana

Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Cantabria (ES130)
Pais: Esparfia

Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Araba/Alava (ES211)
Pais: Esparfia

Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Gipuzkoa (ES212)
Pais: Espafia

Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Bizkaia (ES213)
Pais: Espana

Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Navarra (ES220)
Pais: Espana

Lugar de ejecuciéon
Subdivision del pais (NUTS): La Rioja (ES230)
Pais: Espana

Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Huesca (ES241)
Pais: Esparfa

Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Teruel (ES242)
Pais: Esparfia

Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Zaragoza (ES243)
Pais: Espafia

Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espana

Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Avila (ES411)
Pais: Espana

Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Burgos (ES412)
Pais: Espana

Lugar de ejecucién
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Subdivision del pais (NUTS): Ledn (ES413)
Pais: Esparfia

Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Palencia (ES414)
Pais: Espafia

Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Salamanca (ES415)
Pais: Espana

Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Segovia (ES416)
Pais: Espana

Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Soria (ES417)
Pais: Espana

Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Valladolid (ES418)
Pais: Esparfia

Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Zamora (ES419)
Pais: Esparfia

Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Albacete (ES421)
Pais: Espafia

Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Ciudad Real (ES422)
Pais: Espana

Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Cuenca (ES423)
Pais: Espana

Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Guadalajara (ES424)
Pais: Espana

Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Toledo (ES425)
Pais: Espafia

Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Badajoz (ES431)
Pais: Esparfia

Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Caceres (ES432)
Pais: Espafia
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Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Barcelona (ES511)
Pais: Esparfa

Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Girona (ES512)
Pais: Esparfia

Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Lleida (ES513)
Pais: Espafia

Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Tarragona (ES514)
Pais: Espana

Lugar de ejecuciéon

Subdivisién del pais (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)

Pais: Espana

Lugar de ejecuciéon

Subdivisién del pais (NUTS): Castellon / Castellé (ES522)

Pais: Espana

Lugar de ejecucién

Subdivisién del pais (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)

Pais: Espafa

Lugar de ejecucion

Subdivisién del pais (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)

Pais: Esparfia

Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Mallorca (ES532)
Pais: Esparfia

Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Menorca (ES533)
Pais: Espafia

Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Almeria (ES611)
Pais: Espana

Lugar de ejecuciéon
Subdivision del pais (NUTS): Cadiz (ES612)
Pais: Espana

Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Cordoba (ES613)
Pais: Espana

Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Granada (ES614)
Pais: Esparfia
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2.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Huelva (ES615)
Pais: Esparfia

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Jaén (ES616)
Pais: Esparfia

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Malaga (ES617)
Pais: Espafia

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Sevilla (ES618)
Pais: Espana

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Murcia (ES620)
Pais: Espana

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Ceuta (ES630)
Pais: Espana

2.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Melilla (ES640)
Pais: Esparfa

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): El Hierro (ES703)
Pais: Esparfia

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Pais: Espafia

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Pais: Espafia

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): La Gomera (ES706)
Pais: Espana

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): La Palma (ES707)
Pais: Espana

2.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Lanzarote (ES708)
Pais: Espana

2.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivision del pais (NUTS): Tenerife (ES709)
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Pais: Espana

Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

Lote: LOT-0000

Titulo: Contrato del servicio de soporte y mantenimiento informatico de software y hardware

de sistemas operativos, ofimatica y servicios de asesoramiento tecnoldgico para IBIMA-

Plataforma Bionand.

Descripcion: Contrato del servicio de soporte y mantenimiento informatico de software y

hardware de sistemas operativos, ofimatica y servicios de asesoramiento tecnoldgico para

IBIMA-Plataforma Bionand.
Identificador interno: 2025038

Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios

Clasificacion principal (cpv): 72600000 Servicios de apoyo informatico y de consultoria

Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): A Corufia (ES111)
Pais: Esparfia

Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Lugo (ES112)
Pais: Espafia

Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Ourense (ES113)
Pais: Espana

Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Pontevedra (ES114)
Pais: Espana

Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Asturias (ES120)
Pais: Espana

Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Cantabria (ES130)
Pais: Esparfa

Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Araba/Alava (ES211)
Pais: Esparfia

Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Gipuzkoa (ES212)
Pais: Espafia

Lugar de ejecucion
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Subdivision del pais (NUTS): Bizkaia (ES213)
Pais: Esparfia

Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Navarra (ES220)
Pais: Espafia

Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): La Rioja (ES230)
Pais: Espana

Lugar de ejecuciéon
Subdivision del pais (NUTS): Huesca (ES241)
Pais: Espana

Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Teruel (ES242)
Pais: Espana

Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Zaragoza (ES243)
Pais: Esparfia

Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Esparfia

Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Avila (ES411)
Pais: Espafia

Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Burgos (ES412)
Pais: Espana

Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Ledn (ES413)
Pais: Espana

Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Palencia (ES414)
Pais: Espana

Lugar de ejecucién

Subdivisién del pais (NUTS): Salamanca (ES415)

Pais: Espafia

Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Segovia (ES416)
Pais: Esparfia

Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Soria (ES417)
Pais: Espafia
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Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Valladolid (ES418)
Pais: Esparfa

Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Zamora (ES419)
Pais: Esparfia

Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Albacete (ES421)
Pais: Espafia

Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Ciudad Real (ES422)
Pais: Espana

Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Cuenca (ES423)
Pais: Espana

Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Guadalajara (ES424)
Pais: Espana

Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Toledo (ES425)
Pais: Espafa

Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Badajoz (ES431)
Pais: Esparfia

Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Caceres (ES432)
Pais: Esparfia

Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Barcelona (ES511)
Pais: Espafia

Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Girona (ES512)
Pais: Espana

Lugar de ejecuciéon
Subdivision del pais (NUTS): Lleida (ES513)
Pais: Espana

Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Tarragona (ES514)
Pais: Espana

Lugar de ejecucién

Subdivisién del pais (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)

Pais: Esparfia
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Lugar de ejecucién

Subdivisién del pais (NUTS): Castellon / Castello (ES522)

Pais: Esparfia

Lugar de ejecucion

Subdivisién del pais (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)

Pais: Esparfia

Lugar de ejecucion

Subdivision del pais (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)

Pais: Espafia

Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Mallorca (ES532)
Pais: Espana

Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Menorca (ES533)
Pais: Espana

Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Almeria (ES611)
Pais: Espana

Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Cadiz (ES612)
Pais: Esparfa

Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Cérdoba (ES613)
Pais: Esparfia

Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Granada (ES614)
Pais: Espafia

Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Huelva (ES615)
Pais: Espafia

Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Jaén (ES616)
Pais: Espana

Lugar de ejecuciéon
Subdivision del pais (NUTS): Malaga (ES617)
Pais: Espana

Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Sevilla (ES618)
Pais: Espana

Lugar de ejecuciéon
Subdivision del pais (NUTS): Murcia (ES620)
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Pais: Espana

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Ceuta (ES630)
Pais: Espana

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Melilla (ES640)
Pais: Esparfia

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): El Hierro (ES703)
Pais: Esparfia

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Pais: Espafia

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Pais: Espana

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): La Gomera (ES706)
Pais: Espana

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): La Palma (ES707)
Pais: Espana

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Lanzarote (ES708)
Pais: Esparfa

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Tenerife (ES709)
Pais: Esparfia

5.1.6. Informacién general
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Certificado de conformidad con el Esquema Nacional de Seguridad de nivel Alto.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 2,00
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Gestor de incidencias alojado en CPD externo y propiedad del adjudicatario.
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 5,00
Criterio:
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Tipo: Precio

Descripcion: Precio.

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 48,00

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Equipo de trabajo.

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 20,00

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Memoria Técnica Integrada.

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 25,00

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion
Subasta electronica: no

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Gerencia Fundacion para la
Investigacion de Malaga en Biomedicina y Salud (FIMABIS) - FIMABIS
Informacion sobre los plazos de revisidon: hasta 2025-12-19+01:00

6. Resultados

Valor de todos los contratos adjudicados en este aviso: 142 297,30 EUR

6.1. Resultados: identificador de lotes: LOT-0000
Estado de seleccion del ganador: Se ha escogido al menos un ganador.

6.1.2. Informacion de los ganadores
Ganador:
Denominacion oficial: CALLSOFTWARE INFORMATICA SL
Oferta:
Identificador de la oferta: REF TEN-0001/LOT-0000
Identificador del lote o el grupo de lotes: LOT-0000
Valor de la licitacion: 142 297,30 EUR
La oferta se ha posicionado: no
Subcontratacion: No
Informacion del contrato:
Identificador del contrato: 2025038
Fecha de eleccién del ganador: 17/11/2025
Fecha de celebracion del contrato: 09/12/2025

6.1.4. Informacion estadistica
Ofertas o solicitudes de participacion recibidas:
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores que son microempresas, pequenas o
medianas empresas
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Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 1
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas

Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 2
Gama de ofertas:

Valor de la oferta mas baja admisible: 135 117,30 EUR
Valor de la oferta mas alta admisible: 142 297,30 EUR

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Gerencia Fundacion para la Investigacion de Malaga en Biomedicina y
Salud (FIMABIS)
Numero de registro: 71650260208786
Numero de registro: G29830643
Localidad: Malaga
Caddigo postal: 29590
Subdivisién del pais (NUTS): Malaga (ES617)
Pais: Espana
Punto de contacto: Gerencia Fundacion para la Investigacion de Malaga en Biomedicina y
Salud (FIMABIS)
Correo electrénico: licitaciones@fimabis.org
Teléfono: 951440260
Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=UMLJyhxi%2FbLgL1BHd3qjQA%3D%3D
Otros puntos de contacto:
Denominacion oficial: FIMABIS
Localidad: Malaga
Caddigo postal: 29590
Subdivisién del pais (NUTS): Malaga (ES617)
Pais: Espana
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: CALLSOFTWARE INFORMATICA SL
Tamano del operador econémico: Microempresa, pequeia empresa o mediana empresa
Numero de registro: B29792025
Localidad: MALAGA
Cadigo postal: 29002
Subdivisién del pais (NUTS): Malaga (ES617)
Pais: Espana
Correo electrénico: callsoft@callsoft.es
Teléfono: +34 952332430
Funciones de esta organizacion:
Licitador
Propietario beneficiario:
Nacionalidad del titular: Espana
Ganador de estos lotes: LOT-0000
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Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: 593aa4fd-744b-4506-ac4d-34773d64258f - 01

Tipo de formulario: Resultados

Tipo de anuncio: Anuncio de adjudicacién de contrato o concesién. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 29

Fecha de envio del anuncio: 10/12/2025 13:30:27 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora
de verano de Europa Occidental

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: espafiol

Numero de publicacién del anuncio: 824896-2025

Numero de la edicion del DO S: 239/2025

Fecha de publicacion: 11/12/2025
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