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See the notice on TED website

82838-2026 - Licitación
Alemania – Plataformas informáticas – IT-Plattform
OJ S 25/2026 05/02/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal - Anuncio de cambios
Suministros

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Generalzolldirektion Zentrale Beschaffungsstelle der 
Bundesfinanzverwaltung
Correo electrónico: DIIIB142.vergabe@zoll.bund.de
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad estatal
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: IT-Plattform
Descripción: Lieferung der Komponenten, Aufbau und Betrieb einer IT-Plattform, bestehend 
aus einer Virtualisierungsumgebung, einer Backuplösung und einem selbst gehosteten 
Objektspeicher sowie Serviceleistungen.
Identificador del procedimiento: 7c63183a-9a39-4ebf-baa7-10a506f6a4b4
Identificador interno: 142-2025-0095
Tipo de procedimiento: Negociado con publicación previa de un anuncio de licitación / 
licitación con negociación
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 30211300 Plataformas informáticas

2.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Köln
Código postal: 51069
Subdivisión del país (NUTS): Köln, Kreisfreie Stadt (DEA23)
País: Alemania

2.1.4.  Información general
Información complementaria: Mit dem Teilnahmeantrag ist der Vordruck "Eigenerklärungen" 
abzugeben. In diesem versichert der Bieter, dass keine fakultativen bzw. zwingenden 
Ausschlussgründe gemäß §§ 123, 124 GWB vorliegen. Außerdem ist dem Teilnahmeantrag 
die Eigenerklärung zu den Russlandsanktionen beizufügen. Nur im Falle der Eignungsleihe ist 
der Vordruck "Verpflichtungserklärung zur Eignungsleihe" vom Drittunternehmen auszufüllen. 
Mit den Unterlagen zum Teilnahmewettbewerb wird den Bewerbern / Bietern durch die 
Vergabestelle das Formular "Bewerber- / Bietergemeinschaft" zur Verfügung gestellt. Die 
Bereitstellung der Unterlagen zum Teilnahmewettbewerb erfolgt ausschließlich elektronisch 
auf der E-Vergabeplattform unter  Die Nutzungsbedingungen https://www.evergabe-online.de.
der e-Vergabe sind zu beachten. Informationen zur elektronischen Abgabe des 

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/82838-2026
mailto:DIIIB142.vergabe@zoll.bund.de
https://www.evergabe-online.de
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Teilnahmeantrags gem. § 16 VSVgV erhalten Sie über den LINK https://www.evergabe-online.
 Anfragen zum Teilnahmewettbewerb sollen bis spätestens 8 Tage vor Ablauf der info/vgv11.

Bewerbungsfrist gestellt werden. Spätere Bieterfragen können unberücksichtigt bleiben.
Base jurídica: 
Directiva 2009/81/CE
vsvgv -

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Anuncio, Documento de contratación
Incumplimiento de obligaciones basadas en motivos de exclusión puramente nacionales: Es 
gelten die Ausschlussgründe gem. §§ 123 und 124 GWB

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: IT-Plattform
Descripción: Lieferung der Komponenten, Aufbau und Betrieb einer IT-Plattform, bestehend 
aus einer Virtualisierungsumgebung, einer Backuplösung und einem selbst gehosteten 
Objektspeicher sowie Serviceleistungen. Zu den Einzelheiten siehe Dokument 
"Zusammenfassung der Anforderungen".
Identificador interno: LOT-0000

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 30211300 Plataformas informáticas
Opciones: 
Descripción de las opciones: Verlängerungsoptionen 24, 24,12 Monate

5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Köln
Código postal: 51069
Subdivisión del país (NUTS): Köln, Kreisfreie Stadt (DEA23)
País: Alemania

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 60 Meses

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 60
Más información sobre renovaciones: siehe Vergabeunterlagen

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: Requisito en solicitud de participación
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): no
Información complementaria: Der Teilnahmewettbewerb erfolgt in elektronischer Form über 
die eVergabe-Plattform  Die daran anschließende Angebotsabgabe (www.evergabe-online.de).
erfolgt in Papierform.

https://www.evergabe-online.info/vgv11
https://www.evergabe-online.info/vgv11
http://www.evergabe-online.de
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5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio, Documento de contratación
Criterio: Medidas para garantizar la calidad
Descripción del criterio de selección: Angabe, ob Geschäftsfeld und Tätigkeitsschwerpunkt 
des Unternehmens in - der Beschaffung von technischen Komponenten laut 
"Zusammenfassung der Anforderungen", - der Konfektionierung der Komponenten zu 
funktionierenden IT-Systemen (IT-Plattform) - Aufbau und Inbetriebnahme von IT-Systemen 
(IT-Plattform) - Betrieb von IT-Systemen (IT-Plattform) und in der - Schulung in der Nutzung 
von IT-Systemen liegen.
Los criterios se utilizarán para seleccionar a los candidatos que serán invitados a la segunda 
fase del procedimiento

Criterio: Referencias sobre servicios específicos
Descripción del criterio de selección: Referenzen zu - IT-Betrieb von 
Virtualisierungsplattformen, - IT-Betrieb von Betriebssystemen (mindestens Windows, Linux) - 
IT-Betrieb von Verbünden von mindestens 20 Servern - IT-Betrieb von Datennetzen - IT-
Betrieb von Speichersystemen - Konfektionierung und Aufbau von Virtualisierungsplattformen, 
- Konfektionierung und Aufbau von Betriebssystemen (mindestens Windows, Linux) - 
Konfektionierung und Aufbau von Serververbünden (mindestens 20 Server) - Konfektionierung 
und Aufbau von Datennetzen - Konfektionierung und Aufbau von Speichersystemen Als 
vergleichbar gilt ein Referenzprojekt, Alternative 1 (vollwertige Referenz): - wenn innerhalb der 
Jahre 2022 - 2024 alle Tätigkeitsbereiche in dem Referenzprojekt erbracht wurden und ein 
jährliches Auftragsvolumen von 1 Mio. EUR netto überschritten wurde ODER Alternative 2 
(kombinierte Referenz): - wenn innerhalb der Jahre 2022 - 2024 mindestens in einem 
Referenzprojekt hinsichtlich zwei der Tätigkeitsbereiche Leistungen erbracht wurden und ein 
jährliches Auftragsvolumen von mindestens 750 Tsd. EUR netto erreicht wurde, UND - wenn 
innerhalb der Jahre 2022 - 2024 mindestens in einem zweiten Referenzprojekt die zuvor nicht 
genannten Tätigkeitsbereiche erbracht wurden, ein jährliches Auftragsvolumen von 
mindestens 750 Tsd. EUR netto erreicht wurde. Als Mindestanforderung muss ein 
Referenzprojekt benannt werden können. Werden mehr als ein Projekt benannt, erhält der 
Bewerber im Rahmen der Bewertung zusätzliche Punkte hierfür. Letzteres gilt auch für die 
Benennung vergleichbarer Referenzprojekte bei Sicherheitsbehörden. Mit Sicherheitsbehörde, 
ist eine nachrichtendienstliche Behörde (Bundes- oder Landesamt für Verfassungsschutz, 
Bundesnachrichtendienst, Bundesamt für den Militärischen Abschirmdienst) oder eine 
polizeiliche Behörde (Bundespolizei, Bundeskriminalamt, Landeskriminalämter) gemeint.
Los criterios se utilizarán para seleccionar a los candidatos que serán invitados a la segunda 
fase del procedimiento

Criterio: Titulaciones educativas y profesionales relevantes
Descripción del criterio de selección: Technische Fachkräfte in den Bereichen 
Konfektionierung und Aufbau sowie Betrieb von IT-PLattformen. Kompetenzanforderungen: - 
Tätigkeit mindestens in den Jahren 2022 bis 2024, - Berufserfahrung in den genannten 
Tätigkeitsbereichen von mindestens fünf Jahren und - mindestens ein erfolgreich 
abgeschlossenes, vergleichbares Referenzprojekt. (Referenzprojekte gelten als vergleichbar, 
wenn sie einen Auftragswert von mindestens 1 Million Euro umfassen und in den 
Tätigkeitsbereichen der technischen Fachkräfte: - Einkauf von IT-Komponenten - 
Konfektionierung und Aufbau von Virtualisierungsplattformen, - Konfektionierung und Aufbau 
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von Betriebssystemen (mindestens Windows, Linux) - Konfektionierung und Aufbau von 
Serververbünden (mindestens 20 Server) - Konfektionierung und Aufbau von Datennetzen - 
Konfektionierung und Aufbau von Speichersystemen bzw. in den Tätigkeitsbereichen der 
technischen Fachkräfte: - IT-Betrieb von Virtualisierungsplattformen, - IT-Betrieb von 
Betriebssystemen (mindestens Windows, Linux) - IT-Betrieb von Verbünden von mindestens 
20 Servern - IT-Betrieb von Datennetzen - IT-Betrieb von Speichersystemen erfolgt sind.) 
Projektleitung und Vertretung. Kompetenzanforderungen: - Tätigkeit mindestens in den Jahren 
2022 bis 2024, - Berufserfahrung in den genannten Tätigkeitsbereichen von mindestens zehn 
Jahren und - mindestens ein erfolgreich abgeschlossenes, vergleichbares Referenzprojekt. 
(Referenzprojekte für die Projektleitung gelten als vergleichbar, wenn sie einen Auftragswert 
von mindestens 1 Million Euro umfassen und in den Tätigkeitsbereichen - Konfektionierung, - 
Aufbau von Virtualisierungsplattformen, - Aufbau von Betriebssystemen, - Aufbau von 
Serververbünden, - Aufbau von Datennetzen und Datenbanken erfolgten. Die technischen 
Fachkräfte müssen über Deutschkenntnisse vergleichbar dem Sprachniveau C1 verfügen. Der 
Projektleiter und sein Vertreter müssen über ausreichende Deutschkenntnisse vergleichbar 
Sprachniveau C2 verfügen.
Los criterios se utilizarán para seleccionar a los candidatos que serán invitados a la segunda 
fase del procedimiento

Criterio: Seguridad de la información
Descripción del criterio de selección: Angabe, ob sich das Bewerberunternehmen bereits in 
der Geheimschutzbetreuung des Bundes befindet. Hier handelt es sich um ein 
Bewertungskriterium, nicht um ein Ausschlusskriterium.
Los criterios se utilizarán para seleccionar a los candidatos que serán invitados a la segunda 
fase del procedimiento

Criterio: Seguridad para procesar, almacenar y transmitir información clasificada
Descripción del criterio de selección: Erklärung des Bewerbers über die Bereitschaft mit dem 
AG einen Vertrag über die Weitergabe von Verschlusssachen abzuschließen.
Los criterios se utilizarán para seleccionar a los candidatos que serán invitados a la segunda 
fase del procedimiento

Criterio: Seguro de indemnización por riesgos profesionales
Descripción del criterio de selección: Eigenerklärung über das Vorliegen einer 
Haftpflichtversicherung gem. Nr. 19 der EVB-IT System AGB.
Los criterios se utilizarán para seleccionar a los candidatos que serán invitados a la segunda 
fase del procedimiento

Criterio: Volumen de negocios anual específico
Descripción del criterio de selección: Angabe des jährlichen Nettoumsatzes in den Jahren 
2022 - 2024 für den Tätigkeitsbereich der Ausschreibung. Der Tätigkeitsbereich der 
vorliegenden Ausschreibung erstreckt sich auf - die Beschaffung von technischen 
Komponenten laut Zusammenfassung der Anforderungen, - die Konfektionierung der 
Komponenten zu funktionierenden IT-Systemen (IT-Plattform) - Aufbau und Inbetriebnahme 
von IT-Systemen (IT-Plattform) - Betrieb von IT-Systemen (IT-Plattform) - Schulung in der 
Nutzung von IT-Systemen.
Los criterios se utilizarán para seleccionar a los candidatos que serán invitados a la segunda 
fase del procedimiento
Información sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases: 
Número mínimo de candidatos que serán invitados a la segunda fase del procedimiento: 3
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Número máximo de candidatos que serán invitados a la segunda fase del procedimiento: 4
El procedimiento se desarrollará en fases sucesivas. En cada fase, pueden eliminarse 
algunos participantes

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Preis
Descripción: Bei den Angeboten in Papierform ist die Erklärung zum Angebot zu 
unterschreiben und mit Firmenstempel zu versehen. Bei der Angebotsabgabe sind die 
"Angebotsbedingungen" zu beachten, die Ihnen mit der Aufforderung zur Angebotsabgabe 
übersandt werden.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 100

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: alemán
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.evergabe-online.de/tenderdocuments.
html?id=823847

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones del procedimiento: 
Fecha estimada de envío de las invitaciones a presentar ofertas: 10/03/2026
Condiciones de presentación: 
Indicación obligatoria de subcontratación: Ninguna indicación de subcontratación
Presentación electrónica: Permitida
Dirección para la presentación: https://www.evergabe-online.de/tenderdetails.html?id=823847
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: alemán
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: No autorizada
Plazo de recepción de solicitudes de participación: 19/02/2026 11:00:00 (UTC+01:00) Hora de 
Europa Central, hora de verano de Europa Occidental
Información que puede completarse finalizado el plazo de presentación: 
A discreción del comprador, podrán presentarse posteriormente todos los documentos 
relacionados con el licitador que falten.
Información complementaria: Die Eignung der Bewerber wird durch Ausschlusskriterien und 
durch Wertungskriterien festgestellt. Die vier Erstplatzierten der Wertung, welche zudem die 
Ausführungsbedingung (s. unten Leistungsbedingungen) erfüllen, werden zur 
Angebotsabgabe aufgefordert. Siehe Teilnahmeunterlagen
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: Als Ausführungsbedingung für den Auftrag 
wird das Vorhandensein ausreichenden Personals, welches sicherheitsüberprüft nach Stufe 
SÜ2 ist, bzw die Bereitschaft diese Überprüfung sofort nach Auftragserteilung zu veranlassen, 
festgelegt. Siehe auch Teilnahmeunterlagen.
Facturación electrónica: Permitida
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí
Estructura financiera: Zahlungen erfolgen nach § 17 VOL/B.
Subcontratación: 

https://www.evergabe-online.de/tenderdocuments.html?id=823847
https://www.evergabe-online.de/tenderdocuments.html?id=823847
https://www.evergabe-online.de/tenderdetails.html?id=823847
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No se aplica ninguna obligación de subcontratación.

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Vergabekammer des Bundes
Información sobre los plazos de revisión: Bewerber/Bieter, deren Bewerbungen/Angebote 
nicht berücksichtigt werden sollen, werden nach Abschluss des Teilnahmewettbewerbs oder 
vor Zuschlagserteilung gemäß § 134 GWB informiert. Ein Bewerber/Bieter kann seine 
Nichtberücksichtigung im Nachprüfungsverfahren bei der Vergabekammer überprüfen lassen. 
Voraussetzung für Nachprüfungsverfahren ist, dass der Verstoß gegenüber der Vergabestelle 
gerügt wird. Der Antrag ist unzulässig, soweit der Antragsteller den gerügten Verstoß gegen 
Vergabevorschriften im Vergabeverfahren erkannt und gegenüber dem Auftraggeber nicht 
innerhalb einer Frist von 10 Kalendertagen gerügt hat (§160 Abs. 3 Nr. 1 GWB), [...], mehr als 
15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu 
wollen, vergangen sind (§160 Abs. 3 Nr. 4 GWB). Nach Ablauf dieser Frist ist gegen diese 
Entscheidung kein Rechtsmittel mehr möglich. Der Antrag auf Nachprüfung ist an die 
Vergabekammer des Bundes beim Bundeskartellamt, Kaiser-Friedrich-Str. 16, 53113 Bonn, zu 
richten.
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Generalzolldirektion Zentrale Beschaffungsstelle der Bundesfinanzverwaltung
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: -
Organización que recibe solicitudes de participación: Generalzolldirektion Zentrale 
Beschaffungsstelle der Bundesfinanzverwaltung

8. Organizaciones

8.1.  ORG-7001
Denominación oficial: Generalzolldirektion Zentrale Beschaffungsstelle der 
Bundesfinanzverwaltung
Número de registro: 0204:991-00629-10
Dirección postal: Sautierstraße 32
Localidad: Freiburg
Código postal: 79104
Subdivisión del país (NUTS): Freiburg im Breisgau, Stadtkreis (DE131)
País: Alemania
Correo electrónico: DIIIB142.vergabe@zoll.bund.de
Teléfono: +49 228303-16389
Fax: +49 228303-49819
Dirección de internet: https://www.zoll.de
Perfil de comprador: https://www.evergabe-online.de
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que recibe solicitudes de participación

8.1.  ORG-7004
Denominación oficial: Vergabekammer des Bundes
Número de registro: t:022894990

mailto:DIIIB142.vergabe@zoll.bund.de
https://www.zoll.de
https://www.evergabe-online.de
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Dirección postal: Kaiser-Friedrich-Str. 16
Localidad: Bonn
Código postal: 53113
Subdivisión del país (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
País: Alemania
Correo electrónico: vk@bundeskartellamt.bund.de
Teléfono: +49 228-9499-0
Fax: +49 2289499-163
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-7005
Denominación oficial: -
Número de registro: -
Localidad: -
Código postal: -
Subdivisión del país (NUTS): Freiburg im Breisgau, Stadtkreis (DE131)
País: Alemania
Correo electrónico: DIIIB142-vergabe.gzd@zoll.bund.de
Funciones de esta organización: 
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-7006
Denominación oficial: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des 
Beschaffungsamts des BMI)
Número de registro: 0204:994-DOEVD-83
Localidad: Bonn
Código postal: 53119
Subdivisión del país (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
País: Alemania
Correo electrónico: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Teléfono: +49228996100
Funciones de esta organización: 
TED eSender

10. Modificación

Versión del anuncio anterior que debe modificarse
: 
8ad6fa7d-b236-4376-8ccf-0a7e1c65070c-01
Principal motivo de la modificación
: 
Información actualizada
Descripción
: 
Einsendefrist für Teilnahmeanträge soll verlängert werden.

10.1.  Modificación
Identificador de sección: LOT-0000

mailto:vk@bundeskartellamt.bund.de
mailto:DIIIB142-vergabe.gzd@zoll.bund.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 31524249-08c8-45e9-a956-bed0a41c98b8  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 18
Fecha de envío del anuncio: 04/02/2026 10:22:21 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora 
de verano de Europa Occidental
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: alemán
Número de publicación del anuncio: 82838-2026
Número de la edición del DO S: 25/2026
Fecha de publicación: 05/02/2026
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