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836638-2025 - Resultados

Espaia — Paquetes de software y sistemas de informacién — Contratacion de los servicios de
pago por uso de la suscripcion de licencias Microsoft en el ambito de office para Mutualia,
Mutua Colaboradora con la Seguridad Social N°2.

OJ S 242/2025 16/12/2025

Anuncio de adjudicacién de contrato o concesién. Régimen normal

Suministros

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Direccién Gerencia de Mutualia, Mutua Colaboradora con la Seguridad
Social n°® 02
Correo electronico: contratacion@mutualia.es
Naturaleza juridica del comprador: Organismo de Derecho publico bajo el control de una
autoridad estatal
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Contratacion de los servicios de pago por uso de la suscripcidn de licencias Microsoft
en el ambito de office para Mutualia, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social N°2.
Descripcion: El contrato incluye suministro de las licencias, soporte y mantenimiento
Identificador del procedimiento: 5107a70e-a0b4-46¢c0-862a-2e82aa4a6b7c
Anuncio anterior: 8d7d2210-1350-4c8e-abab-07d2e8128757-01
Identificador interno: 2025/068/01
Tipo de procedimiento: Abierto

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificacion principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de informacion
Clasificacion adicional (cpv): 72267000 Servicios de mantenimiento y reparacion de software

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Araba/Alava (ES211)
Pais: Espana

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Gipuzkoa (ES212)
Pais: Espana

2.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Bizkaia (ES213)
Pais: Espafia

2.1.4. Informacion general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE
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5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Contratacion de los servicios de pago por uso de la suscripcidn de licencias Microsoft
en el ambito de office para Mutualia, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social N°2.
Descripcion: El contrato incluye suministro de las licencias, soporte y mantenimiento
Identificador interno: 2025/068/01

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificacion principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de informacion
Clasificacion adicional (cpv): 72267000 Servicios de mantenimiento y reparacion de software

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Araba/Alava (ES211)
Pais: Espafia

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Gipuzkoa (ES212)
Pais: Esparfia

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Bizkaia (ES213)
Pais: Espafia

5.1.6. Informacién general
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no

5.1.7. Contratacion estratégica
Objetivo de la contratacion estratégica: Ninguna contratacion estratégica
Enfoque para reducir el impacto ambiental: Otros
Obijetivo social promovido: Otros

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Conocimiento Euskera.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 3
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: Precio licencias.
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 60
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: Precio soporte y mantenimiento.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 10
Criterio:
Tipo: Calidad
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Descripcion: Experiencia en mantenimiento del servicio de 0365 — equipo propuesto y
certificaciones.

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 2

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Formaciones.

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 5

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Mejoras propuestas.

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 3

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Mejoras SLA.

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 7

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Solucion técnica ofertada .

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 10

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion
Subasta electronica: no

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Direccién Gerencia de Mutualia,
Mutua Colaboradora con la Seguridad Social n°® 02 - Mutualia
Informacion sobre los plazos de revisidon: hasta 2025-11-14+01:00

6. Resultados

Valor de todos los contratos adjudicados en este aviso: 158 436,11 EUR

6.1. Resultados: identificador de lotes: LOT-0000
Estado de seleccion del ganador: Se ha escogido al menos un ganador.

6.1.2. Informacion de los ganadores
Ganador:
Denominacion oficial: ACTIVE BUSINESS & TECHNOLOGY SL
Oferta:
Identificador de la oferta: REF TEN-0001/LOT-0000
Identificador del lote o el grupo de lotes: LOT-0000
Valor de la licitacion: 158 436,11 EUR
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La oferta se ha posicionado: no
Subcontratacion: No

Informacion del contrato:

Identificador del contrato: 2025/068/01

Fecha de eleccién del ganador: 21/10/2025
Fecha de celebracion del contrato: 12/12/2025

6.1.4. Informacidn estadistica
Ofertas o solicitudes de participacion recibidas:
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores que son microempresas, pequenas o
medianas empresas
Numero de ofertas o solicitudes de participacién recibidas: 2
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas
Numero de ofertas o solicitudes de participacién recibidas: 2
Gama de ofertas:
Valor de la oferta mas baja admisible: 155 542,62 EUR
Valor de la oferta mas alta admisible: 158 436,11 EUR

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Direccion Gerencia de Mutualia, Mutua Colaboradora con la Seguridad
Social n® 02
Numero de registro: 50265410045661
Numero de registro: G95471165
Localidad: Bilbao
Caddigo postal: 48009
Subdivisién del pais (NUTS): Bizkaia (ES213)
Pais: Espafia
Punto de contacto: Direccién Gerencia de Mutualia, Mutua Colaboradora con la Seguridad
Social n® 02
Correo electrénico: contratacion@mutualia.es
Teléfono: +034 944252500
Fax: +034 944242634
Direccion de internet: http://www.mutualia.es
Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=Uk1pxyFXAmMMQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Otros puntos de contacto:
Denominacion oficial: Mutualia
Localidad: Bilbao
Caddigo postal: 48009
Subdivisién del pais (NUTS): Bizkaia (ES213)
Pais: Espafia
Correo electrénico: contratacion@mutualia.es
Teléfono: +34 944252500
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0002
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Denominacion oficial: ACTIVE BUSINESS & TECHNOLOGY SL
Tamano del operador econdmico: Microempresa, pequefia empresa 0 mediana empresa
Numero de registro: B85416709

Localidad: Sabadell

Caddigo postal: 08208

Subdivisién del pais (NUTS): Barcelona (ES511)

Pais: Espana

Correo electrénico: egarcia@grupoactive.es

Teléfono: +34 931937525

Funciones de esta organizacion:

Licitador

Propietario beneficiario:

Nacionalidad del titular: Espana

Ganador de estos lotes: LOT-0000

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: d16f50db-8ce7-4769-8035-df3fe6abbbac - 01

Tipo de formulario: Resultados

Tipo de anuncio: Anuncio de adjudicacidén de contrato o concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 29

Fecha de envio del anuncio: 15/12/2025 08:59:30 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora
de verano de Europa Occidental

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: espanol

Numero de publicacion del anuncio: 836638-2025

Numero de la edicion del DO S: 242/2025

Fecha de publicacion: 16/12/2025
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