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839045-2025 - Licitacion

Finlandia — Servicios Tl: consultoria, desarrollo de software, Internet y apoyo — Tiedolla
johtamisen ja tekoalyn (Al) palvelut

OJ S 243/2025 17/12/2025

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal - Anuncio de cambios

Servicios - Suministros

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: 2M-IT Oy
Correo electrénico: hankinnat@?2me-it.fi
Naturaleza juridica del comprador: Empresa publica bajo el control de una autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Salud

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Tiedolla johtamisen ja tekoalyn (Al) palvelut
Descripcion: 2M-IT Oy (jaliempana myos "Hankintayksikkd" tai "Tilaaja") perustaa dynaamisen
hankintajarjestelman (DPS) koskien tiedolla johtamisen ja tekoalyn palveluita. Dynaamisen
hankintajarjestelman (DPS) mukaisia palveluja tarjoavat organisaatiot voivat jattaa
osallistumishakemuksia dynaamiseen hankintajarjestelmaan koko sen keston ajan.
Dynaamiseen hankintajarjestelmaan hyvaksytaan kaikki osallistumishakemuksen jattaneet
ehdokkaat, jotka tayttavat ehdokkaille asetetut soveltuvuusvaatimukset. Perustettavan
dynaamisen hankintajarjestelman sisaisina kilpailutuksina kilpailutetaan tiedolla johtamisen ja
tekoalyn alustoja, ratkaisuja ja palveluja, lisensseja seka asiantuntijapalveluja seka naista
muodostuvia erilaisia kokonaisuuksia. Edella mainittuja hankitaan sosiaali- ja terveydenhuollon
organisaatioille tuotettaviin palveluihin, jotka nimetaan tarkemmin DPS sisaisen kilpailutuksen
tarjouspyynndssa. Ratkaisuja voidaan hankkia kaytettavaksi erikoissairaanhoidossa,
perusterveydenhuollossa ja sosiaalitoimessa, seka naihin tehtaviin liittyvissa tukitoimissa. Ne
voidaan ottaa kayttoon 2M-IT Oy:n palvelutuotannossa osana yhden tai useamman asiakkaan
palveluja. Lisaksi 2M-IT Oy voi hankkia ratkaisuja myds oman liiketoimintansa tarpeisiin.
Varsinaiset hankinnat tehdaan erillisten tarjouspyyntdjen perusteella DPS:n sisaisina
kilpailutuksina, jossa hankintayksikko tdsmentaa ja kuvaa yksityiskohtaisen
hankintatarpeensa. Alustojen ja lisenssien hankinnan kohteena voi olla esimerkiksi tiedolla
johtamisen tai tekoalyn kaupalliseen valmisohjelmistoon perustuva ratkaisu, ohjelmiston
kayttdoikeus, lisenssit ja/tai avoimeen lahdekoodiin perustuva ohjelmistoratkaisu. Kohteeseen
voi lisadksi kuulua mm. tiedolla johtamisen hallintaan, tietovarastoautomaatioon, integraatioon,
analytiikkaan ja raportointiin seka visualisointiin tarkoitetut tykalut. Hankittavat ratkaisut ja
palvelut voivat koostua toimittajan omista palveluista ja tuotteista tai toimittajan kautta tulevista
alihankkijan lisensoiduista palveluista ja tuotteista. Palvelutuotannossa voidaan hyddyntaa
joko Tilaajan olemassa olevaa omaa kayttépalvelu- ja muuta kapasiteettia tai tama voidaan
sisallyttda hankinnan kohteeseen. Asiantuntijapalvelujen kohdetta voidaan tdsmentaa mm.
seuraavin osa-aluein: « Tiedolla johtamisen ja Al konsultointi « Tiedon hallinnan ja johtamisen
projektien suunnittelu ja johtaminen « Kasite-, tieto- ja rajapintamallinnus seka arkkitehtuurien
maarittely « Latausketjujen (ETL) ja integraatioiden kehitys, testaus, koulutus seka yllapidon,
hallinnan ja valvonnan suunnittelu « Avoimien rajapintojen ja standardien tuntemus ja Al
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integroiminen osaksi sovelluksia « Tietovarastojen, tietokuutioiden ja tietoaltaiden suunnittelu,
kehitys, testaus, koulutus seka yllapidon, hallinnan ja valvonnan suunnittelu « Analytiikan,
edistyneen analytiikan, koneoppimisen ja robotiikan kehittaminen « Al algoritmin kehittaminen
valmiiksi tuotteeksi eri teknologioissa * Toteuttamisosaaminen eri teknologioilla (esim. Google
Al, AWS Cloud computing, Microsoft Al) « Kayttoliittyma- ja sovelluskehitys (Chatbot jne.) ¢
Kustannuslaskennan maarittely ja kehittaminen < Palveluiden, prosessien ja governance-
mallien maarittely « Kehittdmisessa kaytettavien tyokalujen valinta, konsultointi ja koulutus «
Koneen koulutus, alkuperaisen materiaalin muuntaminen kasiteltdvaan muotoon ja tekoalyn
opettaminen

Identificador del procedimiento: 60435946-dcaf-4a29-8704-a8520b79b528

Identificador interno: 578418

Tipo de procedimiento: Restringido

El procedimiento esta acelerado: no

Principales caracteristicas del procedimiento: Dynaaminen hankintajarjestelma on taysin
sahkdinen hankintamenettely, joka on avoin kaikille soveltuvuusvaatimukset tayttaville
tarjoajille koko kestonsa ajan. Tarjoaijilta ei peritd maksuja dynaamiseen hankintajarjestelmaan
littymisesta. Dynaaminen hankintajarjestelma on kaksivaiheinen. Ensimmaisessa vaiheessa
dynaaminen hankintajarjestelma perustetaan rajoitetun menettelyn sdannoksia noudattaen.
Toisessa vaiheessa hankintayksikko tekee jarjestelman sisaisia kilpailutuksia siihen
liittyneiden ja hyvaksyttyjen tarjoajien kesken. Tarkempi kuvaus menettelysta on esitetty
kohdassa "Hankinnan taustaa".

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Naturaleza complementaria del contrato: Suministros
Clasificacion principal (cpv): 72000000 Servicios Tl: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo
Clasificacion adicional (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de informacién

2.1.2. Lugar de ejecucion
En cualquier lugar del Espacio Econémico Europeo

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusiéon
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento europeo unico de contratacion (DEUC)

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Tiedolla johtamisen ja tekoalyn (Al) palvelut
Descripcion: 2M-IT Oy (jaliempana myos "Hankintayksikkd" tai "Tilaaja") perustaa dynaamisen
hankintajarjestelman (DPS) koskien tiedolla johtamisen ja tekoalyn palveluita. Dynaamisen
hankintajarjestelman (DPS) mukaisia palveluja tarjoavat organisaatiot voivat jattaa
osallistumishakemuksia dynaamiseen hankintajarjestelmaan koko sen keston ajan.
Dynaamiseen hankintajarjestelmaan hyvaksytaan kaikki osallistumishakemuksen jattaneet
ehdokkaat, jotka tayttavat ehdokkaille asetetut soveltuvuusvaatimukset. Perustettavan
dynaamisen hankintajarjestelman sisaisina kilpailutuksina kilpailutetaan tiedolla johtamisen ja
tekoalyn alustoja, ratkaisuja ja palveluja, lisensseja seka asiantuntijapalveluja seka naista

839045-2025 Page 2/6



muodostuvia erilaisia kokonaisuuksia. Edella mainittuja hankitaan sosiaali- ja terveydenhuollon
organisaatioille tuotettaviin palveluihin, jotka nimetaan tarkemmin DPS sisaisen kilpailutuksen
tarjouspyynndssa. Ratkaisuja voidaan hankkia kaytettavaksi erikoissairaanhoidossa,
perusterveydenhuollossa ja sosiaalitoimessa, seka naihin tehtaviin liittyvissa tukitoimissa. Ne
voidaan ottaa kayttoon 2M-IT Oy:n palvelutuotannossa osana yhden tai useamman asiakkaan
palveluja. Lisdksi 2M-IT Oy voi hankkia ratkaisuja myds oman liiketoimintansa tarpeisiin.
Varsinaiset hankinnat tehdaan erillisten tarjouspyyntdjen perusteella DPS:n sisaisina
kilpailutuksina, jossa hankintayksikko tdsmentaa ja kuvaa yksityiskohtaisen
hankintatarpeensa. Alustojen ja lisenssien hankinnan kohteena voi olla esimerkiksi tiedolla
johtamisen tai tekoalyn kaupalliseen valmisohjelmistoon perustuva ratkaisu, ohjelmiston
kayttdoikeus, lisenssit ja/tai avoimeen lahdekoodiin perustuva ohjelmistoratkaisu. Kohteeseen
voi lisédksi kuulua mm. tiedolla johtamisen hallintaan, tietovarastoautomaatioon, integraatioon,
analytiikkaan ja raportointiin seka visualisointiin tarkoitetut tykalut. Hankittavat ratkaisut ja
palvelut voivat koostua toimittajan omista palveluista ja tuotteista tai toimittajan kautta tulevista
alihankkijan lisensoiduista palveluista ja tuotteista. Palvelutuotannossa voidaan hyddyntaa
joko Tilaajan olemassa olevaa omaa kayttépalvelu- ja muuta kapasiteettia tai tama voidaan
sisallyttda hankinnan kohteeseen. Asiantuntijapalvelujen kohdetta voidaan tdsmentaa mm.
seuraavin osa-aluein: « Tiedolla johtamisen ja Al konsultointi « Tiedon hallinnan ja johtamisen
projektien suunnittelu ja johtaminen « Kasite-, tieto- ja rajapintamallinnus seka arkkitehtuurien
maarittely « Latausketjujen (ETL) ja integraatioiden kehitys, testaus, koulutus seka yllapidon,
hallinnan ja valvonnan suunnittelu « Avoimien rajapintojen ja standardien tuntemus ja Al
integroiminen osaksi sovelluksia  Tietovarastojen, tietokuutioiden ja tietoaltaiden suunnittelu,
kehitys, testaus, koulutus seka yllapidon, hallinnan ja valvonnan suunnittelu « Analytiikan,
edistyneen analytiikan, koneoppimisen ja robotiikan kehittaminen ¢ Al algoritmin kehittaminen
valmiiksi tuotteeksi eri teknologioissa * Toteuttamisosaaminen eri teknologioilla (esim. Google
Al, AWS Cloud computing, Microsoft Al) « Kayttéliittyma- ja sovelluskehitys (Chatbot jne.) *
Kustannuslaskennan maarittely ja kehittdaminen < Palveluiden, prosessien ja governance-
mallien maarittely « Kehittamisessa kaytettavien tyokalujen valinta, konsultointi ja koulutus
Koneen koulutus, alkuperaisen materiaalin muuntaminen kasiteltdvaan muotoon ja tekoalyn
opettaminen

Identificador interno: 578418

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Naturaleza complementaria del contrato: Suministros
Clasificacion principal (cpv): 72000000 Servicios Tl: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo
Clasificacion adicional (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de informacién
Opciones:
Descripcion de las opciones: Mahdolliset lisdhankintamahdollisuudet maaritelladn dynaamisen
hankintajarjestelman sisalla julkaistavissa tarjouspyynndissa.

5.1.2. Lugar de ejecucion
En cualquier lugar del Espacio Econémico Europeo

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 02/10/2025
Fecha de finalizacion de la duracion: 01/10/2030

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
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La participacion no esta reservada.

Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE

La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si

5.1.7. Contratacion estratégica
Objetivo social promovido: Condiciones de trabajo justas

5.1.9. Criterios de seleccién
Fuentes de los criterios de seleccién: Documento europeo unico de contratacién (DEUC)
Informacion sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases:
Numero minimo de candidatos que seran invitados a la segunda fase del procedimiento: 1

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: Dynaamisen hankintajarjestelman sisaisissa kilpailutuksissa hankintayksikko voi
kayttaa yhta tai useampaa seuraavista kokonaistaloudellisen edullisuuden vertailuperusteista:
- hinta - kustannukset - laatu Kaytettavat vertailuperusteet ja niiden painoarvot maaritellaan
sisaisen Kilpailutuksen tarjouspyynndssa. Lisaksi sisaisissa kilpailutuksissa voidaan kayttaa
hankintalain (laki julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista, 1397/2016) mukaista
sahkoista huutokauppaa.
Criterio:
Tipo: Coste
Descripcion: Dynaamisen hankintajarjestelman sisaisissa kilpailutuksissa hankintayksikko voi
kayttaa yhta tai useampaa seuraavista kokonaistaloudellisen edullisuuden vertailuperusteista:
- hinta - kustannukset - laatu Kaytettavat vertailuperusteet ja niiden painoarvot maaritellaan
sisaisen Kilpailutuksen tarjouspyynnossa. Lisaksi sisaisissa kilpailutuksissa voidaan kayttaa
hankintalain (laki julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista, 1397/2016) mukaista
sahkoista huutokauppaa.
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Dynaamisen hankintajarjestelman sisaisissa kilpailutuksissa hankintayksikko voi
kayttaa yhta tai useampaa seuraavista kokonaistaloudellisen edullisuuden vertailuperusteista:
- hinta - kustannukset - laatu Kaytettavat vertailuperusteet ja niiden painoarvot maaritellaan
sisaisen Kilpailutuksen tarjouspyynnossa. Lisaksi sisaisissa kilpailutuksissa voidaan kayttaa
hankintalain (laki julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista, 1397/2016) mukaista
sahkoista huutokauppaa.

5.1.11. Pliegos de contratacién
Plazo para solicitar informacion complementaria: 01/10/2030 20:58:00 (UTC+00:00) Hora de
Europa Occidental, GMT
Direccion de los pliegos de contratacion: https://tarjouspalvelu.fi/2m?
id=578418&tpk=c9345e5e-7dff-47a4-9ef0-c54646a23de3

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccidn para la presentacion: https://tarjouspalvelu.fi/2m?id=578418&tpk=c9345e5e-7 dff-
47a4-9ef0-c54646a23de3
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: finés
Catalogo electronico: No autorizada
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Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: Permitida

Plazo de recepcion de solicitudes de participacion: 01/10/2030 20:59:00 (UTC+00:00) Hora de
Europa Occidental, GMT

Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Obligatoria

Se utilizaran pedidos electrénicos: si

Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Sistema dinamico de adquisicion, utilizable unicamente por los compradores que figuren en
este anuncio

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Markkinaoikeus
Informacion sobre los plazos de revision: Jollei toisin saadeta, valitus tai
hankintaoikaisuvaatimus on tehtava kirjallisesti 14 paivan kuluessa siita, kun asianosainen on
saanut tiedon hankintaa koskevasta paatoksesta valitusosoituksineen. Dynaamiseen
hankintajarjestelmaan hyvaksymista koskevaan hankintayksikon ratkaisuun ei saa hakea
valittamalla muutosta, jollei markkinaoikeus myonna asiassa kasittelylupaa.

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: 2M-IT Oy
Numero de registro: 2859795-3
Direccién postal: Joukahaisenkatu 6, Intelligate 2, 7. krs
Localidad: Turku
Caodigo postal: 20520
Subdivisién del pais (NUTS): Varsinais-Suomi (FI1C1)
Pais: Finlandia
Punto de contacto: Kilpailutus ja konsultointi
Correo electronico: hankinnat@2me-it.fi
Teléfono: +358 503902417
Direccion de internet: http://www.2m-it.fi
Funciones de esta organizacion:
Comprador

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Markkinaoikeus
Numero de registro: 3006157-6
Direccién postal: Radanrakentajantie 5
Localidad: Helsinki
Caddigo postal: 00520
Subdivisién del pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia
Correo electrénico: markkinaoikeus@oikeus.fi
Teléfono: +358 295643300
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Direccién de internet: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0003
Denominacién oficial: Hansel Oy (Hilma)
Numero de registro: FI09880841
Direccion postal: Mannerheiminaukio 1a
Localidad: Helsinki
Caddigo postal: 00100
Subdivisién del pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia
Punto de contacto: eSender
Correo electronico: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Teléfono: 029 55 636 30
Direccion de internet: http://hankintailmoitukset.fi
Funciones de esta organizacion:
TED eSender

10. Modificacion

Version del anuncio anterior que debe modificarse: 728a1c76-3526-4d01-b009-d10aa58b11f7-
01

Principal motivo de la modificacién: Informacion disponible ahora

Descripcion: Hankintayksikko havaitsi, etta ilmoitukselta puuttui dynaamisen
hankintajarjestelman ennakoitu arvonlisaveroton kokonaisarvo. Kyseinen tieto lisattiin
ilmoitukselle (Muut tiedot - Kokonaismaara ja laajuus).

10.1. Modificacion
Identificador de seccion: LOT-0000

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: 2a311fd2-f270-45b2-84b7-57¢c8570243a5 - 01

Tipo de formulario: Licitacién

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 16/12/2025 08:32:04 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental,
GMT

Anuncio: fecha de envio (por parte del eSender): 16/12/2025 12:09:57 (UTC+00:00) Hora de
Europa Occidental, GMT

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: finés

Numero de publicacion del anuncio: 839045-2025

Numero de la edicion del DO S: 243/2025

Fecha de publicacion: 17/12/2025
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