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857161-2025 - Resultados

Espaia — Servicios de asistencia social sin alojamiento — Servicio de ayuda a domicilio (SAD)
OJ S 247/2025 23/12/2025

Anuncio de adjudicacién de contrato o concesién. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.

Comprador

Denominacion oficial: Ayuntamiento de Santurtzi - Ayuntamiento de Santurtzi
Correo electrénico: contratacion@santurtzi.eus

Naturaleza juridica del comprador: Autoridad local

Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

21.

21.1.

2.1.2.

2.1.3.

2.1.4.

5. Lote

5.1.

5.1.1.

857161-2025

Procedimiento

Titulo: Servicio de ayuda a domicilio (SAD)

Descripcion: Servicio de ayuda a domicilio (SAD)

Identificador del procedimiento: 984d37ba-f2ef-4f92-9b87-9268f0983270
Identificador interno: 24/2025

Tipo de procedimiento: Abierto

El procedimiento esta acelerado: no

Principales caracteristicas del procedimiento: Abierto

Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 856312000 Servicios de asistencia social sin alojamiento

Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Bizkaia (ES213)
Pais: Esparfia

Valor
Valor estimado, IVA excluido: 3 795 000,00 EUR

Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

Lote: LOT-0001

Titulo: Servicio de ayuda a domicilio (SAD)
Descripcion: Servicio de ayuda a domicilio (SAD)
Identificador interno: 1229046

Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 85312000 Servicios de asistencia social sin alojamiento
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5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Bizkaia (ES213)
Pais: Esparfia

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 1 Aino

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 1
Mas informacion sobre renovaciones: Prérroga maximo 1 afio

5.1.6. Informacién general
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): si

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Coste
Descripcion: Los especificados en la caratula del Pliego de Condiciones
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 28
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Los especificados en la caratula del Pliego de Condiciones
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 72

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion
Subasta electrénica: no

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacién encargada de los procedimientos de recurso: Organo Administrativo de
Recursos Contractuales
Informacion sobre los plazos de revision: 15 dias conforme al articulo 50 LCSP
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Ayuntamiento de Santurtzi - Ayuntamiento de Santurtzi

6. Resultados

Valor de todos los contratos adjudicados en este aviso: 1 725 000,00 EUR

6.1. Resultados: identificador de lotes: LOT-0001
Estado de seleccidn del ganador: Se ha escogido al menos un ganador.

6.1.2. Informacién de los ganadores
Ganador:
Denominacion oficial: URGATZI SL
Oferta:
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Identificador de la oferta: 2146631

Identificador del lote o el grupo de lotes: LOT-0001
Valor de la licitacion: 1 725 000,00 EUR
Subcontratacion: No

Informacion del contrato:

Identificador del contrato: 24/2025699 00001
Titulo: Servicio de ayuda a domicilio (SAD)

Fecha de celebracion del contrato: 17/12/2025

6.1.3. Licitadores no seleccionados
Licitadores no seleccionados

Denominacion oficial: PROTECCION GERIATRICA 2005 S L
Licitadores no seleccionados

Denominacion oficial: ARALIA SERVICIOS SOCIOSANITARIOS S A
Licitadores no seleccionados

Denominacion oficial: OHL SERVICIOS INGESAN, S.A.
Licitadores no seleccionados

Denominacion oficial: ZAINTZEN, S.A.

6.1.4. Informacién estadistica
Ofertas o solicitudes de participacion recibidas:
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas
Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 5
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores que son microempresas, pequefas o
medianas empresas
Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 0
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores registrados en otros paises del
Espacio Econémico Europeo distintos del pais del comprador
Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 0
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores registrados fuera del Espacio
Econdmico Europeo
Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 0
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas presentadas electrénicamente
Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 5

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Organo Administrativo de Recursos Contractuales
Numero de registro: 109196.0
Direccién postal: Donostia-San Sebastian, 1 01010 Vitoria-Gasteiz
Localidad: Vitoria-Gasteiz
Caddigo postal: 01010
Subdivisién del pais (NUTS): Araba/Alava (ES211)
Pais: Espana
Correo electrénico: oarc@euskadi.eus
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8.1.

8.1.

8.1.

8.1.

857161-2025

Teléfono: +34 945019595
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

ORG-0003

Denominacién oficial: Ayuntamiento de Santurtzi - Ayuntamiento de Santurtzi
Numero de registro: P4809500D

Direccion postal: Avenida Murrieta, 6.48980 Santurtzi (Bizkaia)
Localidad: Santurtzi

Caddigo postal: 48980

Subdivisién del pais (NUTS): Bizkaia (ES213)

Pais: Espafia

Punto de contacto: Area de Accién Social e Igualdad

Correo electrénico: contratacion@santurtzi.eus

Teléfono: +34 944205800

Direccion de internet: http://www.santurtzi.eus

Perfil de comprador: https://www.contratacion.euskadi.eus/
Funciones de esta organizacion:

Comprador

Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion

ORG-0005

Denominacion oficial: URGATZI SL

Tamano del operador econémico: Gran empresa
Numero de registro: B48678718

Direccion postal: Areetako Etorbidea 2 B 3° D. dpto. 2
Localidad: Getxo

Caddigo postal: 48930

Subdivisién del pais (NUTS): Bizkaia (ES213)
Pais: Espana

Correo electrénico: grupourgatzi@grupourgatzi.eus
Teléfono: +34 944804078

Funciones de esta organizacion:

Licitador

Ganador de estos lotes: LOT-0001

ORG-0006

Denominacion oficial: PROTECCION GERIATRICA 2005 S L
Tamano del operador econémico: Gran empresa

Numero de registro: B53977013

Direccion postal: Calle Vicente Blasco Ibafiez, 18 - BJ, Elche/elx, 03201 , Alicant

Localidad: EIx/Elche

Caodigo postal: 03201

Subdivision del pais (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
Pais: Esparfia

Correo electrénico: notificaciones@asistenzia.es
Teléfono: +34 647313505

Funciones de esta organizacion:

Licitador

ORG-0007
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8.1.

8.1.

Denominacion oficial: ARALIA SERVICIOS SOCIOSANITARIOS S A
Tamano del operador econémico: Gran empresa
Numero de registro: A47326475

Direccion postal: AYALA, 95

Localidad: Madrid

Caddigo postal: 28006

Subdivision del pais (NUTS): Madrid (ES300)

Pais: Esparfia

Correo electrénico: estudios_aralia@araliaservicios.es
Teléfono: +34 983135135

Funciones de esta organizacion:

Licitador

ORG-0008

Denominacion oficial: OHL SERVICIOS INGESAN, S.A.
Tamano del operador econémico: Gran empresa
Numero de registro: A27178789

Direccion postal: Plaza Sagrado Corazén, 4 - 2°
Localidad: Bilbao

Caddigo postal: 48011

Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espafia

Correo electrénico: otzonanorte@ohla-group.com
Teléfono: +34 944016425

Fax: +34 944160702

Funciones de esta organizacion:

Licitador

ORG-0009

Denominacion oficial: ZAINTZEN, S.A.
Tamano del operador econémico: Gran empresa
Numero de registro: A95740528

Direccion postal: Landabarri, 3 4° planta
Localidad: Leioa

Caodigo postal: 48940

Subdivisién del pais (NUTS): Bizkaia (ES213)
Pais: Esparfia

Correo electronico: contratacion@zaintzen.eus
Teléfono: +34 944810180

Funciones de esta organizacion:

Licitador

Informacion del anuncio

857161-2025

Identificador/version del anuncio: 387822e0-f41e-4ecc-9a0f-f138d54c4b34 - 01

Tipo de formulario: Resultados

Tipo de anuncio: Anuncio de adjudicacién de contrato o concesién. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 29

Fecha de envio del anuncio: 22/12/2025 10:30:01 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora

de verano de Europa Occidental
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Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: espanol
Numero de publicacion del anuncio: 857161-2025

Numero de la edicion del DO S: 247/2025

Fecha de publicacion: 23/12/2025
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