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See the notice on TED website

862929-2025 - Licitación
España – Servicios públicos – Servicio de Ayuda a Domicilio
OJ S 248/2025 24/12/2025
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Pleno del Ayuntamiento de Cantoria
Correo electrónico: ayuntamiento@cantoria.es
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Servicio de Ayuda a Domicilio
Descripción: El objeto del presente contrato es el SERVICIO DE AYUDA A DOMICILIO (como 
prestación, realizada preferentemente en el domicilio, que proporciona, mediante personal 
cualificado y supervisado, un conjunto de actuaciones preventivas, formativas, rehabilitadoras 
y de atención a las personas y unidades de convivencia con dificultades para permanecer o 
desenvolverse en su medio habitual), tanto el derivado del Sistema Andaluz de Atención a la 
Dependencia como el no vinculado a la Ley de Dependencia (antiguo Plan Concertado), en el 
Municipio de Cantoria, de acuerdo con lo establecido en el presente pliego, en la Orden de 27 
de julio de 2023, de la Consejería de Inclusión Social, Juventud, Familias e Igualdad, por la 
que se regula el Servicio de Ayuda a Domicilio en la Comunidad Autónoma de Andalucía y 
demás normas de aplicación. Durante el año 2.024, se ha prestado en el Municipio de 
Cantoria el Servicio de Ayuda a Domicilio a un total de 119 personas, con el siguiente 
desglose: Personas usuarias del SAD no vinculado a la Ley de 
Dependencia……………………………………..…..13 Personas usuarias del Sistema de 
Dependencia……………………………………………………..…………....106 
Total……………………………………………………………………………………………………………………………...
119
Identificador del procedimiento: d6205b0d-bafb-4053-a17a-8e1cfaf25e53
Identificador interno: 1462/2025
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: sí
Justificación del procedimiento acelerado: La urgencia viene justificada en la Memoria 
Justificativa, debiéndose acelerar el procedimiento por razones de interés público y por los 
plazos a los que debe ajustarse el mismo.

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 65000000 Servicios públicos
Clasificación adicional (cpv): 85310000 Servicios de asistencia social, 85312000 Servicios de 
asistencia social sin alojamiento, 85320000 Servicios sociales, 98513310 Servicios de ayuda 
en tareas domésticas
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2.1.2.
 
Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Almería (ES611)
País: España

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 703 760,18 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Anuncio
Incumplimiento de obligaciones basadas en motivos de exclusión puramente nacionales: 
Estar incurso en prohibiciones para contratar

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Servicio de Ayuda a Domicilio
Descripción: El objeto del presente contrato es el SERVICIO DE AYUDA A DOMICILIO (como 
prestación, realizada preferentemente en el domicilio, que proporciona, mediante personal 
cualificado y supervisado, un conjunto de actuaciones preventivas, formativas, rehabilitadoras 
y de atención a las personas y unidades de convivencia con dificultades para permanecer o 
desenvolverse en su medio habitual), tanto el derivado del Sistema Andaluz de Atención a la 
Dependencia como el no vinculado a la Ley de Dependencia (antiguo Plan Concertado), en el 
Municipio de Cantoria, de acuerdo con lo establecido en el presente pliego, en la Orden de 27 
de julio de 2023, de la Consejería de Inclusión Social, Juventud, Familias e Igualdad, por la 
que se regula el Servicio de Ayuda a Domicilio en la Comunidad Autónoma de Andalucía y 
demás normas de aplicación. Durante el año 2.024, se ha prestado en el Municipio de 
Cantoria el Servicio de Ayuda a Domicilio a un total de 119 personas, con el siguiente 
desglose: Personas usuarias del SAD no vinculado a la Ley de 
Dependencia……………………………………..…..13 Personas usuarias del Sistema de 
Dependencia……………………………………………………..…………....106 
Total……………………………………………………………………………………………………………………………...
119
Identificador interno: 1462/2025

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 65000000 Servicios públicos
Clasificación adicional (cpv): 85310000 Servicios de asistencia social, 85312000 Servicios de 
asistencia social sin alojamiento, 85320000 Servicios sociales, 98513310 Servicios de ayuda 
en tareas domésticas

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Almería (ES611)
País: España

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 3 Años
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5.1.6.
 
Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio
Criterio: Volumen de negocios anual general
Descripción del criterio de selección: Cifra anual de negocio

Criterio: Ratio financiero
Descripción del criterio de selección: Patrimonio neto

Criterio: Referencias sobre servicios específicos
Descripción del criterio de selección: Trabajos realizados

Criterio: Certificados de institutos de control de calidad
Descripción del criterio de selección: Certificados de control de calidad expedidos por los 
institutos o servicios oficiales

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Actuaciones de promoción, divulgación y convivencia.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Bolsa de horas anuales para atención urgente.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 7,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Certificaciones, reconocimientos o características diferenciales.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 6,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Compromiso de suministro de ayudas técnicas e instrumentales.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Criterios sociales – Inserción de colectivos desfavorecidos.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 10,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Medidas de mejora de calidad de vida de las personas usuarias.
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Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 12,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Plan de formación para personal auxiliar.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 10,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Aspectos sociales relativos al personal de ayuda a domicilio asignado al contrato.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Compromiso con la igualdad y la diversidad.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Plan de formación complementario.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Proyecto Técnico.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 30,00

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=npismkDIU54%2B1TMyIiZmzw%3D%3D

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=npismkDIU54%2B1TMyIiZmzw%3D%3D
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: español
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 07/01/2026 23:59:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, 
hora de verano de Europa Occidental
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 3 Años
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 08/01/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora de 
verano de Europa Occidental
Lugar: Sala de Juntas del Ayuntamiento de Cantoria
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=npismkDIU54%2B1TMyIiZmzw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=npismkDIU54%2B1TMyIiZmzw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=npismkDIU54%2B1TMyIiZmzw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=npismkDIU54%2B1TMyIiZmzw%3D%3D
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Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición
Subasta electrónica: no

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización de mediación: Pleno del Ayuntamiento de Cantoria - Cantoria
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Pleno del Ayuntamiento de 
Cantoria - Cantoria
Información sobre los plazos de revisión: hasta 2026-02-28+01:00
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: Pleno 
del Ayuntamiento de Cantoria - Cantoria

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Pleno del Ayuntamiento de Cantoria
Número de registro: 31051830148943
Número de registro: P0403100A
Localidad: Cantoria
Código postal: 04850
Subdivisión del país (NUTS): Almería (ES611)
País: España
Punto de contacto: Pleno del Ayuntamiento de Cantoria
Correo electrónico: ayuntamiento@cantoria.es
Teléfono: +034 950436000
Dirección de internet: http://www.cantoria.es
Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=ZmyyaHesTDwQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Cantoria
Localidad: Cantoria
Código postal: 04850
Subdivisión del país (NUTS): Almería (ES611)
País: España
Correo electrónico: ayuntamiento@cantoria.es
Teléfono: 950436000
Fax: 950436136
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso
Organización de mediación

Información del anuncio

mailto:ayuntamiento@cantoria.es
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Identificador/versión del anuncio: 51a79f8a-47f4-4802-9db4-ace97d07a88e  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 23/12/2025 14:13:13 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora 
de verano de Europa Occidental
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: español
Número de publicación del anuncio: 862929-2025
Número de la edición del DO S: 248/2025
Fecha de publicación: 24/12/2025
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