See the notice on TED website

865523-2025 - Resultados

Espana — Servicios profesionales relacionados con la informatica — Mantenimiento, actualizaciéon
y dinamizacioén del portal de turismo de Euskadi y de las redes sociales asociadas al mismo.

OJ S 250/2025 29/12/2025

Anuncio de adjudicaciéon de contrato o concesion. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Gobierno Vasco - Turismo, Comercio y Consumo
Correo electrénico: |-alberdilopez@euskadi.eus
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Mantenimiento, actualizacion y dinamizacién del portal de turismo de Euskadi y de las
redes sociales asociadas al mismo.
Descripcion: Mantenimiento, actualizacion y dinamizacion del portal de turismo de Euskadi y
de las redes sociales asociadas al mismo.
Identificador del procedimiento: bbfbd1c3-140c-49f0-910b-02d15e7c4afc
Identificador interno: TCC 2026-01
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no
Principales caracteristicas del procedimiento: Abierto

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72590000 Servicios profesionales relacionados con la informatica

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Bizkaia (ES213)
Pais: Espana

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Araba/Alava (ES211)
Pais: Espana

2.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Gipuzkoa (ES212)
Pais: Esparfa

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 652 066,11 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE
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5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Mantenimiento, actualizacion y dinamizacion del portal de turismo de Euskadi y de las
redes sociales asociadas al mismo.
Descripcion: Mantenimiento, actualizacién y dinamizacion del portal de turismo de Euskadi y
de las redes sociales asociadas al mismo.
Identificador interno: 1239419

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72590000 Servicios profesionales relacionados con la informatica

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Bizkaia (ES213)
Pais: Espana

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Araba/Alava (ES211)
Pais: Esparfia

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Gipuzkoa (ES212)
Pais: Esparfia

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 12 Meses

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 2
Mas informacion sobre renovaciones: 2 prorrogas de 12 meses cada una

5.1.6. Informacion general
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Coste
Descripcion: Oferta econémica
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 46,00
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Formacion en igualdad
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 5,00
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Dinamizacion y mantenimiento del portal en general y de la aplicacion Gaurkotu
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 5,00
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5.1.15.

5.1.16.

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Blog

Categoria del criterio de adjudicacién de peso
Criterio de adjudicacion: numero: 6,00
Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Informes estadisticos

Categoria del criterio de adjudicacion de peso
Criterio de adjudicacion: numero: 3,00
Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Redaccion de textos

Categoria del criterio de adjudicacién de peso
Criterio de adjudicacion: numero: 7,00
Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Disefo

Categoria del criterio de adjudicacion de peso
Criterio de adjudicacion: numero: 15,00
Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Programacion de redes sociales
Categoria del criterio de adjudicacién de peso
Criterio de adjudicacion: numero: 13,00

Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco

: Ponderacién (puntos, exacto)

: Ponderacién (puntos, exacto)

: Ponderacién (puntos, exacto)

: Ponderacién (puntos, exacto)

: Ponderacién (puntos, exacto)

Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:

Ningun sistema dinamico de adquisicion
Subasta electronica: no

Informacién adicional, mediacién y recurso
Organizacién encargada de los procedimientos de recurso: Organo Administrativo de

Recursos Contractuales
Informacion sobre los plazos de revision: 15d

ias habiles

Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Gobierno Vasco - Turismo, Comercio y Consumo

6. Resultados

6.1.

6.1.4.

865523-2025

Resultados: identificador de lotes: LOT-0001
Estado de seleccion del ganador: No se ha escogido a ningun ganador y la licitacion esta

cerrada.

Motivo por el que no se eligié un ganador: Otros

Informacion estadistica

Ofertas o solicitudes de participacion recibidas:

Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas

Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 0
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Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores que son microempresas, pequefias o
medianas empresas

Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 0

Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores registrados en otros paises del
Espacio Econémico Europeo distintos del pais del comprador

Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 0

Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores registrados fuera del Espacio
Econdmico Europeo

Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 0

Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas presentadas electronicamente

Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 0

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Organo Administrativo de Recursos Contractuales
Numero de registro: 113520.0
Direccién postal: Donostia-San Sebastian, 1 01010 Vitoria-Gasteiz
Localidad: Vitoria-Gasteiz
Caddigo postal: 01010
Subdivisién del pais (NUTS): Araba/Alava (ES211)
Pais: Espana
Correo electrénico: oarc@euskadi.eus
Teléfono: +34 945019595
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0003
Denominacion oficial: Gobierno Vasco - Turismo, Comercio y Consumo
Numero de registro: S4833001C
Direccion postal: Donostia-San Sebastian, 101010 Vitoria-Gasteiz
Localidad: Vitoria-Gasteiz
Caddigo postal: 01010
Subdivisién del pais (NUTS): Araba/Alava (ES211)
Pais: Espafia
Punto de contacto: Contacto técnico
Correo electrénico: |-alberdilopez@euskadi.eus
Teléfono: 945 019 986
Direccion de internet: https://www.contratacion.euskadi.eus
Perfil de comprador: https://www.contratacion.euskadi.eus/
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion

Informacion del anuncio

Identificador/versién del anuncio: 6bbae4a4-0088-4f71-a6¢2-63225f53d914 - 01
Tipo de formulario: Resultados

Tipo de anuncio: Anuncio de adjudicacién de contrato o concesién. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 29
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Fecha de envio del anuncio: 26/12/2025 12:30:01 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora
de verano de Europa Occidental

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: espanol

Numero de publicacion del anuncio: 865523-2025

Numero de la edicion del DO S: 250/2025

Fecha de publicacion: 29/12/2025
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