See the notice on TED website

89694-2026 - Licitacion

Noruega — Servicios Tl: consultoria, desarrollo de software, Internet y apoyo — NRK 2026/120 -
Smart Hands (operation and installation) in NRK's computer centres - Qualification phase.

OJ S 27/2026 09/02/2026

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Norsk rikskringkasting AS
Correo electronico: eva.solberg@nrk.no
Naturaleza juridica del comprador: Organismo de Derecho publico
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: NRK 2026/120 - Smart Hands (operation and installation) in NRK's computer centres -
Qualification phase.
Descripcion: The objective of the procurement is to ensure competent 'Smart Hands' services,
primarily connected to NRK's 2 data centres. The procurement will be made in accordance
with the Public Procurement Act of 17 June 2016 (LOA) and the public procurement
regulations dated 12 August 2016 no. 974 (FOA) parts | and lll, as well as the provisions in the
tender documentation. The contract will be awarded in accordance with the negotiated
procedure. The service is ongoing during the agreement period. The contract will be valid for 2
(two) years from when the contract is signed. The contracting authority has an option for an
extension for a further 2 (two) years and the contract can then be extended for 1 (one) year at
a time. See the competition description for further information.
Identificador del procedimiento: c4aa62f7-f83c-498d-9595-29fb2bf9784a
Identificador interno: 2026/120
Tipo de procedimiento: Negociado con publicacion previa de un anuncio de licitacion /
licitacion con negociacién
El procedimiento esta acelerado: no
Principales caracteristicas del procedimiento: The aim of the procurement is to ensure
competent "Smart Hands" services, primarily connected to NRK's 2 data centres. NRK's
computer centres are built and established on modern systems and standards that follow best
practice. They are operated by professional suppliers who, together with NRK, set high
requirements for tidiness and routines for installation and use. NRK believes that "Smart
Hands" services connected to physical installation and maintenance of equipment and
systems in their data centres. This includes network equipment, including cabling, servers,
storage and media specific equipment that shall be assembled and established. NRK assumes
that there will be an SLA connected to any contract and that there will be variations in volume
and needs throughout the contract period. As an option NRK reserves the right to use the
contract at potentially other NRK locations, if it is deemed suitable for the NRK.Se the tender
documentation for complete information, 13 annexes.

2.1.1. Finalidad
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Naturaleza del contrato: Servicios

Clasificacion principal (cpv): 72000000 Servicios Tl: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo

Clasificacion adicional (cpv): 51000000 Servicios de instalacion (excepto software), 72510000
Servicios de gestion relacionados con la informatica, 72600000 Servicios de apoyo
informatico y de consultoria, 72610000 Servicios de apoyo informatico, 72700000 Servicios de
red informatica

2.1.2. Lugar de ejecucién
Pais: Noruega
En cualquier parte de un pais dado

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE
Anskaffelsesforskriften - The procurement will be made in accordance with the Public
Procurement Act of 17 June 2016 (LOA) and the public procurement regulations dated 12
August 2016 no. 974 (FOA) parts | and lll, as well as the provisions in the tender
documentation. The contract will be awarded in accordance with the negotiated procedure.

2.1.6. Motivos de exclusién
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: NRK 2026/120 - Smart Hands (operation and installation) in NRK's computer centres -
Qualification phase.
Descripcion: The objective of the procurement is to ensure competent 'Smart Hands' services,
primarily connected to NRK's 2 data centres. The procurement will be made in accordance
with the Public Procurement Act of 17 June 2016 (LOA) and the public procurement
regulations dated 12 August 2016 no. 974 (FOA) parts | and lll, as well as the provisions in the
tender documentation. The contract will be awarded in accordance with the negotiated
procedure. The service is ongoing during the agreement period. The contract will be valid for 2
(two) years from when the contract is signed. The contracting authority has an option for an
extension for a further 2 (two) years and the contract can then be extended for 1 (one) year at
a time. See the competition description for further information.
Identificador interno: 2026/120

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72000000 Servicios Tl: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo
Clasificacion adicional (cpv): 51000000 Servicios de instalacion (excepto software), 72510000
Servicios de gestion relacionados con la informatica, 72600000 Servicios de apoyo
informatico y de consultoria, 72610000 Servicios de apoyo informatico, 72700000 Servicios de
red informatica

5.1.2. Lugar de ejecucion
Pais: Noruega
En cualquier parte de un pais dado
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5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 24 Meses

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): no

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccién: Documento de contratacion
Informacion sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases:
Numero minimo de candidatos que seran invitados a la segunda fase del procedimiento: 3
El procedimiento se desarrollara en fases sucesivas. En cada fase, pueden eliminarse
algunos participantes
El comprador se reserva el derecho de adjudicar el contrato sobre la base de las ofertas
iniciales sin necesidad de mas negociaciones

5.1.11. Pliegos de contratacion
Lenguas en las que los pliegos de contratacion estan disponibles oficialmente: noruego
Direccion de los pliegos de contratacion: https://permalink.mercell.com/276194013.aspx

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://permalink.mercell.com/276194013.aspx
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: noruego
Catalogo electronico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepcion de solicitudes de participacion: 12/03/2026 11:00:00 (UTC+00:00) Hora de
Europa Occidental, GMT
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electronicos: si
Se utilizara el pago electronico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Oslo Tingrett
Informacion sobre los plazos de revision: The deadline for temporary injunction - 15 days after
notification of the result of the qualification The waiting period - 10 days calculated from the
day after notification of the choice of supplier will be sent out

8. Organizaciones
8.1. ORG-0001
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8.1.

Denominacion oficial: Norsk rikskringkasting AS
Numero de registro: 976390512

Direccion postal: Bjgrnstjerne Bjgrnsons plass 1
Localidad: OSLO

Caddigo postal: 0340

Subdivisién del pais (NUTS): Oslo (NO081)
Pais: Noruega

Punto de contacto: Konserninnkjgp - NRK AS
Correo electrénico: eva.solberg@nrk.no
Teléfono: +47 23047000

Fax: +47 23048958

Direccion de internet: http://www.nrk.no/
Funciones de esta organizacion:

Comprador

ORG-0002

Denominacion oficial: Oslo Tingrett
Numero de registro: 926 725 939
Localidad: Oslo

Caddigo postal: 0164

Subdivisién del pais (NUTS): Oslo (NO081)
Pais: Noruega

Funciones de esta organizacion:

Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

Informacion del anuncio

89694-2026

Identificador/version del anuncio: 651b330b-b498-4417-8e77-e228eba48ff9 - 01

Tipo de formulario: Licitacién

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 06/02/2026 10:35:14 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental,

GMT

Anuncio: fecha de envio (por parte del eSender): 06/02/2026 10:46:58 (UTC+00:00) Hora de

Europa Occidental, GMT

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: inglés
Numero de publicacién del anuncio: 89694-2026

Numero de la edicion del DO S: 27/2026
Fecha de publicacion: 09/02/2026
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