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See the notice on TED website

95604-2025 - Licitación
España – Servicios estadísticos – REALIZACIÓN DE LA ACTIVIDAD ESTADÍSTICA ENCUESTA 
SOCIAL DE ANDALUCÍA
OJ S 30/2025 12/02/2025
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: INSTITUTO DE ESTADÍSTICA Y CARTOGRAFÍA DE ANDALUCÍA - 
IECA
Correo electrónico: contratacion.ieca@juntadeandalucia.es
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: REALIZACIÓN DE LA ACTIVIDAD ESTADÍSTICA ENCUESTA SOCIAL DE 
ANDALUCÍA
Descripción: Se concreta en dos objetivos específicos: • Objetivo 1: llevar a cabo las tareas de 
planificación, diseño, coordinación, depuración, estandarización, análisis y tratamiento de 
datos usando herramientas de BIG DATA que permitan procesar de manera eficiente y 
almacenar la información de las operaciones de recogida directa de las dos encuestas 
sociales programadas, a través de la plataforma de recogida de encuestas del IECA. 
Requerirá el uso de técnicas de inteligencia de negocio para la generación de informes y 
visualizaciones (dashboards) que faciliten el seguimiento, el control y la interpretación de los 
datos obtenidos (actividades de Big data e Inteligencia de negocio). • Objetivo 2: realización 
de los trabajos de campo necesarios para la recogida telefónica de información de las dos 
encuestas sociales programadas, mediante la realización de entrevistas telefónicas a través 
del sistema CATI de la plataforma de recogida de encuestas del IECA. (actividades 
complementarias).
Identificador del procedimiento: 129c75a1-218f-4911-9af2-ce402c21dde6
Identificador interno: 2024/000047
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79330000 Servicios estadísticos

2.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: C/ Leonardo da Vinci, 21. Pabellón de Nueva Zelanda.  
Localidad: SEVILLA
Código postal: 41092
Subdivisión del país (NUTS): Sevilla (ES618)
País: España

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/95604-2025
mailto:contratacion.ieca@juntadeandalucia.es
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2.1.3.
 
Valor
Valor estimado, IVA excluido: 898 177,66 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Número máximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 2
Condiciones del contrato: 
Número máximo de lotes por los que se pueden adjudicar contratos a un solo licitador: 2

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación

4. Grupo de lotes

4.1.  Grupo de lotes: GLO-0001
Lotes incluidos: LOT-0001, LOT-0002
Título: REALIZACIÓN DE LA ACTIVIDAD ESTADÍSTICA ENCUESTA SOCIAL DE 
ANDALUCÍA
Descripción: El objeto de la contratación consiste en la adquisición de información a través de 
encuestas para la generación de datos con fines analíticos. Para la obtención de dicha 
información será necesario realizar tareas de planificación, diseño, seguimiento, control, 
depuración y estandarización, análisis, tratamiento y explotación de datos de las dos 
encuestas sociales proyectadas y, por otra parte, desarrollar y ejecutar las correspondientes 
operaciones de recogida de información en campo de dichas encuestas.
Identificador interno: 2024/000047

4.1.1.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 898 177,66 EUR

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: ‘Diseño, planificación, coordinación, seguimiento, control, depuración, estandarización, 
análisis, tratamiento y explotación de los datos de las encuestas sociales del IECA’
Descripción: Llevar a cabo las tareas de planificación, diseño, coordinación, depuración, 
estandarización, análisis y tratamiento de datos usando herramientas de BIG DATA que 
permitan procesar de manera eficiente y almacenar la información de las operaciones de 
recogida directa de las dos encuestas sociales programadas, a través de la plataforma de 
recogida de encuestas del IECA. Requerirá el uso de técnicas de inteligencia de negocio para 
la generación de informes y visualizaciones (dashboards) que faciliten el seguimiento, el 
control y la interpretación de los datos obtenidos (actividades de Big data e Inteligencia de 
negocio).
Identificador interno: 2020/000047

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
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Clasificación principal (cpv): 79300000 Investigación mercadotécnica y económica; sondeos y 
estadísticas

5.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: C/ Leonardo da Vinci 21 Pabellón de Nueva Zelanda  
Localidad: SEVILLA
Código postal: 41092
Subdivisión del país (NUTS): Sevilla (ES618)
País: España

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 17 Meses

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 542 030,64 EUR

5.1.6.  Información general
Proyecto de contratación pública financiado total o parcialmente con fondos de la UE
Información sobre fondos de la Unión Europea: 
Programa de fondos de la UE: Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) (2021/2027)
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: español
Plazo para solicitar información complementaria: 07/03/2025 14:00:00 (UTC+01:00) Hora de 
Europa Central, hora de verano de Europa Occidental
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.juntadeandalucia.es
/haciendayadministracionpublica/apl/pdc_sirec/perfiles-licitaciones/detalle-perfil.jsf?
perfilContratante=EICE13&organismo=CEHYFE

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.juntadeandalucia.es/licitacion-electronica/
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: español
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 21/03/2025 14:00:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, 
hora de verano de Europa Occidental
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 2 Meses
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 

https://www.juntadeandalucia.es/haciendayadministracionpublica/apl/pdc_sirec/perfiles-licitaciones/detalle-perfil.jsf?perfilContratante=EICE13&organismo=CEHYFE
https://www.juntadeandalucia.es/haciendayadministracionpublica/apl/pdc_sirec/perfiles-licitaciones/detalle-perfil.jsf?perfilContratante=EICE13&organismo=CEHYFE
https://www.juntadeandalucia.es/haciendayadministracionpublica/apl/pdc_sirec/perfiles-licitaciones/detalle-perfil.jsf?perfilContratante=EICE13&organismo=CEHYFE
https://www.juntadeandalucia.es/licitacion-electronica/
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Ningún sistema dinámico de adquisición
Subasta electrónica: no

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: TRIBUNAL ADMINISTRATIVODE 
RECURSOS CONTRACTUALES DE LA JUNTA DE ANDALUCÍA
Información sobre los plazos de revisión: Contra la resolución de adjudicación cabe interponer 
de forma potestativa recurso especial en materia de contratación, en el plazo de 15 días 
hábiles contados a partir del siguiente a aquél en que se remita la notificación de la 
adjudicación, conforme a lo dispuesto en los artículos 44 a 60 de la Ley 9/2017, de 8 de 
noviembre, de Contratos del Sector Público o recurso Contencioso-administrativo ante la Sala 
de lo Contencioso-Administrativo competente del Tribunal Superior de Justicia de Andalucía, 
en el plazo de dos meses a contar desde el día siguiente a su notificación, conforme a lo 
dispuesto en los artículos 10, 14 y 46.1 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, Reguladora de la 
Jurisdicción Contencioso-Administrativa.

5.1.  Lote: LOT-0002
Título: Trabajos de campo mediante entrevista telefónica para la recogida de información de 
las encuestas sociales del IECA
Descripción: Realización de los trabajos de campo necesarios para la recogida telefónica de 
información de las dos encuestas sociales programadas, mediante la realización de 
entrevistas telefónicas a través del sistema CATI de la plataforma de recogida de encuestas 
del IECA
Identificador interno: 2024/000047

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79311210 Servicios de encuesta telefónica

5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: sevilla
Código postal: 41092
Subdivisión del país (NUTS): Sevilla (ES618)
País: España

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 6 Meses

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 356 147,02 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública financiado total o parcialmente con fondos de la UE
Información sobre fondos de la Unión Europea: 
Programa de fondos de la UE: Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) (2021/2027)
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación



95604-2025 Page 5/7

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: español
Plazo para solicitar información complementaria: 07/03/2025 14:00:00 (UTC+01:00) Hora de 
Europa Central, hora de verano de Europa Occidental
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.juntadeandalucia.es
/haciendayadministracionpublica/apl/pdc_sirec/perfiles-licitaciones/detalle-perfil.jsf?
perfilContratante=EICE13&organismo=CEHYFE

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.juntadeandalucia.es/licitacion-electronica/
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: español
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 21/03/2025 14:00:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, 
hora de verano de Europa Occidental
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 2 Meses
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición
Subasta electrónica: no

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: TRIBUNAL ADMINISTRATIVODE 
RECURSOS CONTRACTUALES DE LA JUNTA DE ANDALUCÍA
Información sobre los plazos de revisión: Contra la resolución de adjudicación cabe interponer 
de forma potestativa recurso especial en materia de contratación, en el plazo de 15 días 
hábiles contados a partir del siguiente a aquél en que se remita la notificación de la 
adjudicación, conforme a lo dispuesto en los artículos 44 a 60 de la Ley 9/2017, de 8 de 
noviembre, de Contratos del Sector Público o recurso Contencioso-administrativo ante la Sala 
de lo Contencioso-Administrativo competente del Tribunal Superior de Justicia de Andalucía, 
en el plazo de dos meses a contar desde el día siguiente a su notificación, conforme a lo 
dispuesto en los artículos 10, 14 y 46.1 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, Reguladora de la 
Jurisdicción Contencioso-Administrativa.

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: INSTITUTO DE ESTADÍSTICA Y CARTOGRAFÍA DE ANDALUCÍA - 
IECA
Número de registro: Q9150014J
Dirección postal: C/ Leonardo da Vinci, 21. Pabellón de Nueva Zelanda
Localidad: SEVILLA

https://www.juntadeandalucia.es/haciendayadministracionpublica/apl/pdc_sirec/perfiles-licitaciones/detalle-perfil.jsf?perfilContratante=EICE13&organismo=CEHYFE
https://www.juntadeandalucia.es/haciendayadministracionpublica/apl/pdc_sirec/perfiles-licitaciones/detalle-perfil.jsf?perfilContratante=EICE13&organismo=CEHYFE
https://www.juntadeandalucia.es/haciendayadministracionpublica/apl/pdc_sirec/perfiles-licitaciones/detalle-perfil.jsf?perfilContratante=EICE13&organismo=CEHYFE
https://www.juntadeandalucia.es/licitacion-electronica/
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Código postal: 41092
Subdivisión del país (NUTS): Sevilla (ES618)
País: España
Correo electrónico: contratacion.ieca@juntadeandalucia.es
Teléfono: +34 955033800
Fax: +34 955033816
Dirección de internet: https://www.ieca.junta-andalucia.es/institutodeestadisticaycartografia
/dega/
Terminal de intercambio de información (URL): https://juntadeandalucia.es/temas/contratacion-
publica/perfiles-licitaciones/perfiles-contratante/detalle/EICE13.html
Perfil de comprador: https://juntadeandalucia.es/temas/contratacion-publica/perfiles-licitaciones
/perfiles-contratante/detalle/EICE13.html
Funciones de esta organización: 
Comprador

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: TRIBUNAL ADMINISTRATIVODE RECURSOS CONTRACTUALES DE 
LA JUNTA DE ANDALUCÍA
Número de registro: S4111001F
Dirección postal: C/ Calle Barcelona 4-6
Localidad: SEVILLA
Código postal: 41001
Subdivisión del país (NUTS): Sevilla (ES618)
País: España
Punto de contacto: https://juntadeandalucia.es/organismos/tarc.html
Correo electrónico: tribunaladministrativo.contratos@juntadeandalucia.es
Teléfono: 671530856
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0000
Denominación oficial: Publications Office of the European Union
Número de registro: PUBL
Localidad: Luxembourg
Código postal: 2417
Subdivisión del país (NUTS): Luxembourg (LU000)
País: Luxemburgo
Correo electrónico: ted@publications.europa.eu
Teléfono: +352 29291
Dirección de internet: https://op.europa.eu
Funciones de esta organización: 
TED eSender

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 051c321b-553f-4ae6-aaa7-f4fea1ee953c  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16

mailto:contratacion.ieca@juntadeandalucia.es
https://www.ieca.junta-andalucia.es/institutodeestadisticaycartografia/dega/
https://www.ieca.junta-andalucia.es/institutodeestadisticaycartografia/dega/
https://juntadeandalucia.es/temas/contratacion-publica/perfiles-licitaciones/perfiles-contratante/detalle/EICE13.html
https://juntadeandalucia.es/temas/contratacion-publica/perfiles-licitaciones/perfiles-contratante/detalle/EICE13.html
https://juntadeandalucia.es/temas/contratacion-publica/perfiles-licitaciones/perfiles-contratante/detalle/EICE13.html
https://juntadeandalucia.es/temas/contratacion-publica/perfiles-licitaciones/perfiles-contratante/detalle/EICE13.html
https://juntadeandalucia.es/organismos/tarc.html
mailto:tribunaladministrativo.contratos@juntadeandalucia.es
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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Fecha de envío del anuncio: 11/02/2025 12:26:04 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: español
Número de publicación del anuncio: 95604-2025
Número de la edición del DO S: 30/2025
Fecha de publicación: 12/02/2025
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