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Saksamaa — Meditsiiniinfoslisteemid — 0041 - Klinikum Heidenheim, BA3a -
Wartezonenmanagement

0OJ S 29/2026 11/02/2026

Hanketeade voi kontsessiooniteade — iildkord

Asjad
1. Hankija
1.1. Hankija

Ametlik nimi: Kliniken Landkreis Heidenheim gGmbH
E-posti aadress: j.schmalhofer@psb-wasner.de
Hankija diguslik vorm: Kohaliku omavalitsuse kontrollitav avalik-diguslik isik
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: 0041 - Klinikum Heidenheim, BA3a - Wartezonenmanagement
Kirjeldus: Beschaffung, Lieferung, Installation und Konfiguration eines
Wartezonenmanagementsystems
Menetluse tunnus: dee2c0d8-29bf-41dc-8afc-b51e6d5b44f7
Sisemine tunnus: 0041.5023
Menetluse liik: Valjakuulutamisega labiraakimistega hankemenetlus / konkurentsipdhine
labiraakimistega hankemenetlus
Kiirendatud menetlus: ei

21.1. Eesmark
Lepingu olemus: Asjad
Peamine liigitus (cpv): 48814000 Meditsiiniinfostisteemid
Taiendav liigitus (cpv): 48100000 Tddstusliku tarkvara pakett, 48180000 Meditsiinitarkvara
pakett, 48332000 Plaanimise tarkvarapakett, 48520000 Multimeedia tarkvarapakett

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Heidenheim (DE11C)
Riik: Saksamaa

2.1.4. Uldine teave
Lisateave: Die Angebotseroffnung erfolgt elektronisch. Bieterfragen sind ausschlie3lich Uber
die Vergabeplattform und so rechtzeitig zu stellen, dass dem Auftraggeber unter
Berucksichtigung interner Abstimmungsprozesse eine Beantwortung spatestens 6 Tage vor
Ablauf der Angebotsfrist mdglich ist. Der Auftraggeber behalt sich vor, im Vergabeverfahren
nicht rechtzeitig gestellte Fragen gar nicht oder innerhalb von weniger als 6 Tagen vor Ablauf
der Angebotsfrist zu beantworten.
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL
VgV -

2.1.6. Korvaldamise alused
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Valjajatmise aluste allikad: Teade
Ainult siseriiklikest kdrvalejatmise alustest tulenevate kohustuste rikkumine:

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
Pealkiri: 0041 - Klinikum Heidenheim, BA3a - Wartezonenmanagement
Kirjeldus: Das Klinikum Heidenheim befindet sich derzeit in einer umfassenden baulichen und
organisatorischen Modernisierungsphase. Im Rahmen der Erweiterung des medizinischen
Versorgungsangebots werden auf dem Klinikgelande mehrere Neubauten realisiert. Zur
funktionalen Erganzung dieser baulichen Mal3- nahmen ist die Einflhrung eines integrierten
Wartezonenmanagementsystems (WZM) vorgesehen. Ziel ist die digitale Steuerung,
Uberwachung und Optimierung von Patientenstrémen innerhalb definierter Wartezonen. Das
zu beschaffende WZM stellt ein Gesamtsystem dar, dass aus mehreren Hard- und
Softwarekomponenten und einem mobilen Ticket besteht und durch den Auftragnehmer
vollstandig zu liefern, zu konfigurieren, zu integrieren, zu montieren sowie in Betrieb zu
nehmen ist. Der Leistungsumfang umfasst insbesondere folgende Systemkomponenten und
Leistungen: « Bereitstellung einer zentralen Softwarel6- sung zur Verwaltung, Steuerung und
Uberwachung mehrerer Wartezonen. ¢ Integration eines mobilen Tickets zur digitalen Anzeige
der Wartenummer. « Anbindung der Softwarelésung an das bestehende patientenfuhrende
Krankenhausinformationssystem (KIS) tUber eine HL7 SIU Schnittstelle. « Integration in eine
bestehende Indoornavigationsldsung. * Bereitstellung von Check-in-Terminals, digitalen
Tuarschildern, Bondruckern und WZMPlayer/Mini-PCs. ¢ Lieferung, Montage und
Systemintegration aller Hardwarekomponenten.
Sisemine tunnus: 0001

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Asjad
Peamine liigitus (cpv): 48814000 Meditsiiniinfostisteemid
Taiendav liigitus (cpv): 48180000 Meditsiinitarkvara pakett, 48332000 Plaanimise
tarkvarapakett, 48520000 Multimeedia tarkvarapakett

5.1.2. Lepingu tditmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Heidenheim (DE11C)
Riik: Saksamaa

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 5 Kuud

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 1
Muu informatsioon uuendamise kohta: Das WZM muss bis zum 27.11.2026 fur den
produktiven Einsatz fertig sein.

5.1.6. Uldine teave
Tuleb esitada lepingu taitmiseks maaratud to6tajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei
ole néutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei
See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevdtjatele (VKEd): ei

5.1.7. Strateegilised hanked
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Strateegilise hanke eesmark: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Viited maaratud tarnetele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Mindestens eine Referenz im Gesundheitswesen in den letzten 3
Jahren mit Check-In Terminal. Zum Nachweis ist der ,Nachweis Leistungsfahigkeit.xIsx*
auszuftllen

Kriteerium: Tarneahela juhtimine

Valikukriteeriumi kirjeldus: Es dirfen keine Ausschlussgriinde gemaf § 22 LkSG vorliegen.
Zur Erklarung, dass keine Ausschlussgrinde gemalf § 22 LkSG vorliegen, ist eine formlose
Eigenerklarung einzureichen. Zusatzlich: Zuverlassigkeit als Bewerber: Es dirfen keine
Ausschlussgrinde gemal § 123 oder § 124 GWB vorliegen. Zur Erklarung, dass keine
Ausschlussgriinde gemaf § 123 oder § 124 GWB vorliegen, ist das ,Formblatt 124 _LD*
auszufullen.

Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta:

Menetlus toimub jarjestikuste etappidena. Igas etapis voidakse mdni osaleja kdrvaldada
Hankija jatab endale diguse sdlmida leping esialgsete pakkumuste alusel ilma edasiste
labiraakimisteta

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Qualitatskriterium
Kirjeldus: Produktdemonstration gem. "Zuschlagskriterien" pdf
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 40
Kriteerium:
Liik: Hind
Nimi: Preiskriterium
Kirjeldus: Preis gem. "Zuschlagskriterien" pdf
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 60

5.1.11. Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kattesaadavad: saksa keel
Hankedokumentide aadress: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard off
/dee2c0d8-29bf-41dc-8afc-b51e6d5b44f7

5.1.12. Hanke tingimused
Menetluse tingimused:
Eeldatav kuupaev, millal saadetakse pakkumuste esitamise ettepanek: 30/03/2026
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Noutav
Esitamise aadress: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/dee2c0d8-
29bf-41dc-8afc-b51e6d5b44f7
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad voivad esitada rohkem kui Uhe pakkumuse: Ei ole lubatud
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Osalemistaotluste esitamise tahtaeg: 12/03/2026 11:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg,
Laane-Euroopa suveaeg

Teave, mida saab parast esitamise tahtaega taiendada:

Ostja aranagemisel véib kbik puuduvad pakkujaga seotud dokumendid esitada hiljem.
Lisateave: Bitte beachten: Um einen eventuellen Ausschluss des Angebotes zu vermeiden,
legen Sie bitte die geforderten Nachweise und Erklarungen dem Angebot unbedingt
vollstandig bei.

Lepingutingimused:

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei

E-arveldamine: Noutav

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei

Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata diinaamilist hankeslsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Vergabekammer Baden-Wdurttemberg beim Regierungsprasidium Karlsruhe
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: (1) Etwaige VergabeverstdRe muss der Bewerber
/Bieter gemal’ § 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB innerhalb von 10 Tagen nach Kenntnisnahme rtigen.
(2) VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind,
sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 2 GWB spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung
benannten Frist zur Abgabe der Bewerbung oder der Angebote gegentber dem Auftraggeber
zu rugen. (3) Verstole gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen
erkennbar sind, sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 3 GWB spatestens bis zum Ablauf der Frist zur
Bewerbungs- oder Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber zu riigen. (4) Ein
Vergabenachprufungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB innerhalb von 15 Kalendertagen
nach der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rlge nicht abhelfen zu wollen, bei der
Vergabekammer einzureichen. (5) Auskinfte Uber die Vergabeunterlagen sind bis spatestens
6 Kalendertage vor Ablauf der Angebotsfrist zu beantworten und Anfragen daher rechtzeitig an
die Vergabestelle zu richten.
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Kliniken Landkreis Heidenheim
gGmbH
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Kliniken Landkreis Heidenheim gGmbH

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: Kliniken Landkreis Heidenheim gGmbH
Registreerimisnumber: 8903
Postiaadress: SchloBhaustrafle 100
Linn: Heidenheim an der Brenz
Sihtnumber: 89522
Riik — jaotus (NUTS): Heidenheim (DE11C)
Riik: Saksamaa
E-posti aadress: j.schmalhofer@psb-wasner.de
Telefon: +49 85326210023
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Internetiaadress: https://www.deutsche-evergabe.de
Hankija profiil: https://www.deutsche-evergabe.de

Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused

8.1. ORG-0002
Ametlik nimi: Vergabekammer Baden-Wurttemberg beim Regierungsprasidium Karlsruhe
Registreerimisnumber: 7b41155d-560a-49¢c8-9582-3d60c34039de
Postiaadress: Durlacher Allee 100
Linn: Karlsruhe
Sihtnumber: 76137
Riik — jaotus (NUTS): Heidenheim (DE11C)
Riik: Saksamaa
E-posti aadress: vergabekammer@rpk.bwl.de
Telefon: +49 7219263985
Selle organisatsiooni rollid:
Vaidlustusorgan

8.1. ORG-0003
Ametlik nimi: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Registreerimisnumber: 0204:994-DOEVD-83
Linn: Bonn
Sihtnumber: 53119
Riik — jaotus (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Riik: Saksamaa
E-posti aadress: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Selle organisatsiooni rollid:
TED eSender

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: dee2c0d8-29bf-41dc-8afc-b51e6d5b44f7 - 01

Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — Uldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 10/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Laane-
Euroopa suveaeg

Keeled, milles kaesolev teade on ametlikult kattesaadav: saksa keel

Teate avaldamise number: 100142-2026

ELT S valjaande number: 29/2026

Avaldamise kuupaev: 11/02/2026
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