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See the notice on TED website

100250-2026 - Hange
Hispaania – Müügiedendusteenused – Servicio de marketing para la mejora del posicionamiento 
del destino Región de Murcia en mercados emisores nacionales
OJ S 30/2026 12/02/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Instituto de Turismo de la Región de Murcia (ITREM)
E-posti aadress: contratacion-itrem@listas.carm.es
Hankija õiguslik vorm: Piirkondliku omavalitsuse kontrollitav avalik-õiguslik isik
Hankija tegevus: Üldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Servicio de marketing para la mejora del posicionamiento del destino Región de 
Murcia en mercados emisores nacionales
Kirjeldus: El procedimiento y forma de adjudicación se llevará a cabo mediante 
PROCEDIMIENTO ABIERTO sujeto a regulación armonizada dividido en tres lotes, de 
conformidad con lo establecido en los artículos 22, 156, 157 Y 158 de la LCSP.
Menetluse tunnus: 3ea74b2e-0cd5-43bc-9824-fb48cf75acb5
Sisemine tunnus: RC1741
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79342200 Müügiedendusteenused
Täiendav liigitus (cpv): 79341500 Õhureklaamiteenused, 79342000 Turundusteenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Murcia (ES620)
Riik: Hispaania

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 1 216 033,06 EUR

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.5.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Hanke osade maksimaalne arv, mille kohta üks pakkuja võib pakkumusi esitada: 3
Lepingutingimused: 
Nende osade maksimaalne arv, mille kohta võib sõlmida lepingu ühe pakkujaga: 3

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/100250-2026
mailto:contratacion-itrem@listas.carm.es
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2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Teade
Konkurentsi moonutamise eesmärgil teiste ettevõtjatega sõlmitud kokkulepped: Según lo 
indicado en el DEUC

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Pealkiri: Campaña de marketing para la mejora del posicionamiento del destino Región de 
Murcia en OVIEDO.
Kirjeldus: Campaña de marketing para la mejora del posicionamiento del destino Región de 
Murcia en OVIEDO.
Sisemine tunnus: 1

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79342200 Müügiedendusteenused
Täiendav liigitus (cpv): 79341500 Õhureklaamiteenused, 79342000 Turundusteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Murcia (ES620)
Riik: Hispaania

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 31/07/2026
Kestus: 12 Kuud

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 3
Muu informatsioon uuendamise kohta: El contrato podrá contar con dos prórrogas como 
máximo, con una duración de 12 meses cada una, en caso de los lotes 1 y 2, y de tres 
prórrogas como máximo, con una duración de 12 meses cada una, en el caso del lote 3.

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 438 016,53 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Üldine aastane käive
Valikukriteeriumi kirjeldus: Cifra anual de negocio

Kriteerium: Viited määratud teenustele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Trabajos realizados

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
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Kirjeldus: Acreditación criterios de gestión medioambiental.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 1
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Capacidad de penetración de la promoción a realizar a bordo (Llegadas+salidas).
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 30
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: Propuesta económica.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 20
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Planificación global.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 49

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=tmHAvF7pGw0QyBAnWzHfCg%3D%3D

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=tmHAvF7pGw0QyBAnWzHfCg%3D%3D
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: hispaania keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 16/03/2026 23:59:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Lääne-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 2 Kuud
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 13/04/2026 12:57:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: Evitar el uso de papel en sus trabajos, empleando para 
ello medios digitales tanto en el envío de notificaciones, como comunicaciones y gestión de 
los trabajos..
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=tmHAvF7pGw0QyBAnWzHfCg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=tmHAvF7pGw0QyBAnWzHfCg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=tmHAvF7pGw0QyBAnWzHfCg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=tmHAvF7pGw0QyBAnWzHfCg%3D%3D
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5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Instituto de Turismo de la Región de Murcia (ITREM) - Tribunal 
administrativo central de Recursos contractuales
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Plazo aproximado
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Instituto de Turismo de la Región 
de Murcia (ITREM) - Instituto de Turismo de la Región de Murcia

5.1.  Osa: LOT-0002
Pealkiri: Campaña de marketing para la mejora del posicionamiento del destino Región de 
Murcia en BILBAO.
Kirjeldus: Campaña de marketing para la mejora del posicionamiento del destino Región de 
Murcia en BILBAO.
Sisemine tunnus: 2

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79342200 Müügiedendusteenused
Täiendav liigitus (cpv): 79341500 Õhureklaamiteenused, 79342000 Turundusteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Murcia (ES620)
Riik: Hispaania

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 31/07/2026
Kestus: 12 Kuud

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 3
Muu informatsioon uuendamise kohta: El contrato podrá contar con dos prórrogas como 
máximo, con una duración de 12 meses cada una, en caso de los lotes 1 y 2, y de tres 
prórrogas como máximo, con una duración de 12 meses cada una, en el caso del lote 3.

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 438 016,53 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Üldine aastane käive
Valikukriteeriumi kirjeldus: Cifra anual de negocio

Kriteerium: Viited määratud teenustele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Trabajos realizados

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
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Kirjeldus: Acreditación criterios de gestión medioambiental.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 1
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Capacidad de penetración de la promoción a realizar a bordo (Llegadas+salidas).
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 30
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: Propuesta económica.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 20
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Planificación global.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 49

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=tmHAvF7pGw0QyBAnWzHfCg%3D%3D

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=tmHAvF7pGw0QyBAnWzHfCg%3D%3D
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: hispaania keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 16/03/2026 23:59:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Lääne-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 2 Kuud
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 13/04/2026 12:57:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: Evitar el uso de papel en sus trabajos, empleando para 
ello medios digitales tanto en el envío de notificaciones, como comunicaciones y gestión de 
los trabajos..
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=tmHAvF7pGw0QyBAnWzHfCg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=tmHAvF7pGw0QyBAnWzHfCg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=tmHAvF7pGw0QyBAnWzHfCg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=tmHAvF7pGw0QyBAnWzHfCg%3D%3D
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5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Instituto de Turismo de la Región de Murcia (ITREM) - Tribunal 
administrativo central de Recursos contractuales
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Plazo aproximado
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Instituto de Turismo de la Región 
de Murcia (ITREM) - Instituto de Turismo de la Región de Murcia

5.1.  Osa: LOT-0003
Pealkiri: Campaña de marketing para la mejora del posicionamiento del destino Región de 
Murcia en LAS PALMAS DE GRAN CANARIA.
Kirjeldus: Campaña de marketing para la mejora del posicionamiento del destino Región de 
Murcia en LAS PALMAS DE GRAN CANARIA.
Sisemine tunnus: 3

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79342200 Müügiedendusteenused
Täiendav liigitus (cpv): 79341500 Õhureklaamiteenused, 79342000 Turundusteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Murcia (ES620)
Riik: Hispaania

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 31/07/2026
Kestus: 12 Kuud

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 3
Muu informatsioon uuendamise kohta: El contrato podrá contar con dos prórrogas como 
máximo, con una duración de 12 meses cada una, en caso de los lotes 1 y 2, y de tres 
prórrogas como máximo, con una duración de 12 meses cada una, en el caso del lote 3.

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 340 000,00 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Üldine aastane käive
Valikukriteeriumi kirjeldus: Cifra anual de negocio

Kriteerium: Viited määratud teenustele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Trabajos realizados

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
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Kirjeldus: Acreditación criterios de gestión medioambiental.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 1
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Capacidad de penetración de la promoción a realizar a bordo (Llegadas+salidas).
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 30
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: Propuesta económica.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 20
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Planificación global.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 49

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=tmHAvF7pGw0QyBAnWzHfCg%3D%3D

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=tmHAvF7pGw0QyBAnWzHfCg%3D%3D
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: hispaania keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 16/03/2026 23:59:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Lääne-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 2 Kuud
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 13/04/2026 12:57:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: Evitar el uso de papel en sus trabajos, empleando para 
ello medios digitales tanto en el envío de notificaciones, como comunicaciones y gestión de 
los trabajos..
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=tmHAvF7pGw0QyBAnWzHfCg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=tmHAvF7pGw0QyBAnWzHfCg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=tmHAvF7pGw0QyBAnWzHfCg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=tmHAvF7pGw0QyBAnWzHfCg%3D%3D
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5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Instituto de Turismo de la Región de Murcia (ITREM) - Tribunal 
administrativo central de Recursos contractuales
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Plazo aproximado
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Instituto de Turismo de la Región 
de Murcia (ITREM) - Instituto de Turismo de la Región de Murcia

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Instituto de Turismo de la Región de Murcia (ITREM)
Registreerimisnumber: 51261750169935
Registreerimisnumber: Q3000763G
Linn: Murcia
Sihtnumber: 30006
Riik – jaotus (NUTS): Murcia (ES620)
Riik: Hispaania
Kontaktpunkt: Instituto de Turismo de la Región de Murcia (ITREM)
E-posti aadress: contratacion-itrem@listas.carm.es
Telefon: 968357761
Hankija profiil: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=LQqfUsDW%2FgSiEJrVRqloyA%3D%3D
Muud kontaktpunktid: 
Ametlik nimi: Instituto de Turismo de la Región de Murcia
Linn: Murcia
Sihtnumber: 30006
Riik – jaotus (NUTS): Madrid (ES300)
Riik: Hispaania
E-posti aadress: silvia.martinez24@carm.es
Telefon: 968357732
Internetiaadress: https://contrataciondelestado.es/wps/portal/plataforma
Muud kontaktpunktid: 
Ametlik nimi: Tribunal administrativo central de Recursos contractuales
Linn: Madrid
Sihtnumber: 28020
Riik – jaotus (NUTS): Murcia (ES620)
Riik: Hispaania
Telefon: 913491441
Internetiaadress: https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion
/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%
20Contractuales.aspx
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Vaidlustusorgan
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 38253f5c-2ee4-46cd-9876-6d68569fab0d  -  01

mailto:contratacion-itrem@listas.carm.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=LQqfUsDW%2FgSiEJrVRqloyA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=LQqfUsDW%2FgSiEJrVRqloyA%3D%3D
mailto:silvia.martinez24@carm.es
https://contrataciondelestado.es/wps/portal/plataforma
https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%20Contractuales.aspx
https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%20Contractuales.aspx
https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%20Contractuales.aspx
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Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 11/02/2026 13:10:04 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Lääne-
Euroopa suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: hispaania keel
Teate avaldamise number: 100250-2026
ELT S väljaande number: 30/2026
Avaldamise kuupäev: 12/02/2026
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