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See the notice on TED website

104074-2026 - Hange
Tšehhi – IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja tugiteenused – Poskytování IT 
služeb v oblasti rozvoje funkcionalit e-shopu „Brno iD“
OJ S 31/2026 13/02/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Technické sítě Brno, akciová společnost
E-posti aadress: hlobil@tendera.cz
Hankija õiguslik vorm: Keskvalitsusasutuse kontrollitav avalik-õiguslik isik
Hankija tegevus: Majandus

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Poskytování IT služeb v oblasti rozvoje funkcionalit e-shopu „Brno iD“
Kirjeldus: Předmětem této veřejné zakázky je zajištění dalšího rozvoje e-shopu „Brno iD“ a 
jeho funkcionalit, mezi které zejména patří následující plnění: - udržování funkčnosti e-shopu a 
řešení chyb a výpadků služeb e-shopu: provoz funkcí e-shopu a prodeje služeb přes e-shop, 
zajištění provozu prodejních a dalších navázaných aplikací, zajištění provozu administrativních 
rozhraní a zajištění provozních i rozvojových úprav celého řešení, - menší SW úpravy, údržba 
a aktualizace stávajícího řešení (Prestashop, PHP i Java serveru, Jquery, Android a React 
Native aplikací), - vývoj nových SW funkcionalit do serverů a aplikací, - vývoj zcela nových SW 
aplikací, - udržování a aktualizace integrace SW na externí systémy či doplňování nových SW 
integrací, - doplňování a úpravy vizuálního vzhledu webových řešení i SW aplikací, - a další 
funkcionality dle požadavků zadavatele. Brno iD je e-shop městských služeb, jehož provoz 
zajišťuje zadavatel. Byl spuštěn v roce 2016 a je v provozu 365 dní ročně, 24 hodin denně, 7 
dní v týdnu. V nabídce integruje vybrané služby magistrátu města Brna, městských 
společností a příspěvkových organizací města Brna. Jeho roční obrat je více než 1,2 miliardy 
Kč.
Menetluse tunnus: 6c8d4d01-6da9-44d3-ba67-4abb4ad935e0
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Jihomoravský kraj (CZ064)
Riik: Tšehhi
Lisateave: Místem plnění veřejné zakázky je sídlo zadavatele na adrese Barvířská 822/5, 
Zábrdovice, 602 00 Brno. Současně je možné poskytovat plnění prostřednictvím vzdáleného 
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připojení, které bude dostupné 7x24 hodin (v případě, že charakter práce umožňuje práci 
prostřednictvím vzdáleného připojení bez zásadních omezení/vlivu na kvalitu práce či 
související komunikaci).

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 15 000 000,00 CZK

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL
Zákon č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek
Kohaldatav piiriülene õigus: Zákon č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Pealkiri: Poskytování IT služeb v oblasti rozvoje funkcionalit e-shopu „Brno iD“
Kirjeldus: Předmětem této veřejné zakázky je zajištění dalšího rozvoje e-shopu „Brno iD“ a 
jeho funkcionalit, mezi které zejména patří následující plnění: - udržování funkčnosti e-shopu a 
řešení chyb a výpadků služeb e-shopu: provoz funkcí e-shopu a prodeje služeb přes e-shop, 
zajištění provozu prodejních a dalších navázaných aplikací, zajištění provozu administrativních 
rozhraní a zajištění provozních i rozvojových úprav celého řešení, - menší SW úpravy, údržba 
a aktualizace stávajícího řešení (Prestashop, PHP i Java serveru, Jquery, Android a React 
Native aplikací), - vývoj nových SW funkcionalit do serverů a aplikací, - vývoj zcela nových SW 
aplikací, - udržování a aktualizace integrace SW na externí systémy či doplňování nových SW 
integrací, - doplňování a úpravy vizuálního vzhledu webových řešení i SW aplikací, - a další 
funkcionality dle požadavků zadavatele. Brno iD je e-shop městských služeb, jehož provoz 
zajišťuje zadavatel. Byl spuštěn v roce 2016 a je v provozu 365 dní ročně, 24 hodin denně, 7 
dní v týdnu. V nabídce integruje vybrané služby magistrátu města Brna, městských 
společností a příspěvkových organizací města Brna. Jeho roční obrat je více než 1,2 miliardy 
Kč.
Sisemine tunnus: Poskytování IT služeb v oblasti rozvoje funkcionalit e-shopu „Brno iD“

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: Vyhrazená změna závazku dle § 100 odst. 1 ZZVZ - 
Vyhrazená změna ceny formou inflační doložky dle podrobností uvedených v obchodních 
podmínkách v čl. II Smlouvy. Vyhrazená změna závazku dle § 100 odst. 2 ZZVZ - Zadavatel si 
v souladu s § 100 odst. 2 ZZVZ ve spojení s ust. § 222 odst. 10 písm. a) ZZVZ vyhrazuje 
právo změnit dodavatele v průběhu trvání Smlouvy, jestliže dojde k odstoupení zadavatele od 
Smlouvy pro podstatné porušení smlouvy dodavatelem, případně pokud dojde k odstoupení 
od smlouvy ze strany dodavatele z důvodů neležících na straně zadavatele. Zadavatel je v 
takovém případě oprávněn obrátit se s žádostí o uzavření smlouvy na jiného účastníka. Tímto 
účastníkem bude dodavatel, který nebyl ze zadávacího řízení vyloučen, splnil veškeré 
požadavky stanovené zadavatelem a v hodnocení nabídek veřejné zakázky se umístil v pořadí 
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bezprostředně za vybraným dodavatelem. V takovém případě je účastník povinen zadavateli 
doložit ve lhůtě 30 kalendářních dní od doručení žádosti o uzavření smlouvy dokumenty 
prokazující, že účastník stále splňuje zadavatelem požadované kvalifikační předpoklady a 
další podmínky pro plnění předmětu zakázky. Pokud tento dodavatel odmítne uzavřít Smlouvu 
nebo neprokáže splnění kvalifikačních předpokladů či další podmínky pro plnění předmětu 
zakázky, a to v rozsahu a způsobem stanoveným touto zadávací dokumentací a ve stanovené 
lhůtě, vyzve zadavatel k uzavření Smlouvy účastníka, který se v hodnocení nabídek umístil 
jako další v pořadí. Tento postup může zadavatel v případě neuzavření smlouvy opakovat, a 
to až do oslovení posledního účastníka, který se v hodnocení nabídek v rámci tohoto 
zadávacího řízení umístil jako poslední v pořadí. Nová smlouva s takto osloveným 
dodavatelem pak bude uzavřena za podmínek, které nabídnul v původním zadávacím řízení.

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Jihomoravský kraj (CZ064)
Riik: Tšehhi
Lisateave: Místem plnění veřejné zakázky je sídlo zadavatele na adrese Barvířská 822/5, 
Zábrdovice, 602 00 Brno. Současně je možné poskytovat plnění prostřednictvím vzdáleného 
připojení, které bude dostupné 7x24 hodin (v případě, že charakter práce umožňuje práci 
prostřednictvím vzdáleného připojení bez zásadních omezení/vlivu na kvalitu práce či 
související komunikaci).

5.1.3.  Eeldatav kestus
Muu kestus: Teadmata

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 15 000 000,00 CZK

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei 
ole nõutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.7.  Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmärk: Sotsiaalsete eesmärkide täitmine
Kirjeldus: Viz čl. X s názvem "Podmínky odpovědného zadávání" návrhu Smlouvy, které je 
přílohou zadávací dokumentace.
Sotsiaalse eesmärgi edendamine: Õiglased töötingimused

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Hind
Nimi: Nejnižší nabídková cena
Kirjeldus: Pro hodnocení bude rozhodující cena za 1 hodinu poskytování služeb v rozsahu dle 
Smlouvy v Kč bez DPH. Zadavatel nabídky seřadí dle výše uvedené nabídkové ceny v Kč bez 
DPH, a to od nejlevnější po nejdražší nabídku. Nejlépe bude hodnocena nabídka s nejnižší 
nabídkovou cenou. Zadavatel stanoví maximální a nepřekročitelnou nabídkovou cenu ve výši 



104074-2026 Page 4/6

1 400 Kč bez DPH za 1 hodinu poskytování služeb v rozsahu dle Smlouvy s tím, že pokud 
účastník nabídne cenu vyšší, bude vyloučen ze zadávacího řízení pro nesplnění zadávacích 
podmínek. Tím není dotčena vyhrazená změna závazku dle čl. 3. odst. 9. zadávací 
dokumentace.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 100

5.1.11.  Hankedokumendid
Juurdepääs teatavatele hankedokumentidele on piiratud
Teatavatele hankedokumentidele juurdepääsu piiramise põhjendus: Eriti tundliku teabe kaitse
Teave piiratud juurdepääsuga dokumentide kohta on kättesaadav aadressil: http://www.e-
zakazky.cz/Profil-Zadavatele/15192baf-7b66-452c-adf5-818274063dca

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: http://www.e-zakazky.cz/Profil-Zadavatele/15192baf-7b66-452c-adf5-
818274063dca
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: tšehhi keel, slovaki keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 20/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Lääne-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 3 Kuud
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah
Rahastamiskord: Platební podmínky zadavatele jsou podrobně vymezeny ve Smlouvě.

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Úřad pro ochranu hospodářské soutěže
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Podmínkou pro podání návrhu k ÚOHS je podání 
námitek k Zadavateli, které je nutné doručit do 15 dnů ode dne, kdy se stěžovatel dozvěděl o 
domnělém porušení zákona Zadavatelem, nejpozději však do uzavření smlouvy nebo do 
chvíle, kdy se soutěž o návrh považuje po výběru návrhu za ukončenou. Námitky proti 
úkonům oznamovaným v dokumentech, které je Zadavatel povinen podle zákona uveřejnit či 
odeslat stěžovateli, musí být doručeny Zadavateli do 15 dnů od jejich uveřejnění či doručení 
stěžovateli. Pokud je v zadávacím řízení stanovena lhůta pro podání žádostí o účast, musí být 
námitky proti podmínkám vztahujícím se ke kvalifikaci dodavatele doručeny Zadavateli 
nejpozději do skončení této lhůty. Pokud je v zadávacím řízení stanovena lhůta pro podání 
nabídek, musí být námitky proti zadávacím podmínkám doručeny Zadavateli nejpozději do 
skončení této lhůty. Námitky proti obsahu výzvy k podání nabídek v dynamickém nákupním 
systému nebo při zadávání veřejné zakázky na základě rámcové dohody musí být zadavateli 

http://www.e-zakazky.cz/Profil-Zadavatele/15192baf-7b66-452c-adf5-818274063dca
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http://www.e-zakazky.cz/Profil-Zadavatele/15192baf-7b66-452c-adf5-818274063dca
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doručeny nejpozději do konce lhůty pro podání nabídek. V soutěži o návrh musí být námitky 
proti soutěžním podmínkám doručeny nejpozději do konce lhůty pro podání návrhů. Zadavatel 
může v zadávací dokumentaci nebo soutěžních podmínkách stanovit, že námitky podle § 242 
odst. 3 nebo 4 zákona lze podat nejpozději 72 hodin před skončením lhůt podle § 242 odst. 3 
nebo 4 zákona. Námitky proti dobrovolnému oznámení o záměru uzavřít smlouvu podle § 212 
odst. 2 zákona musí být doručeny Zadavateli do 30 dnů od uveřejnění tohoto oznámení. 
Zadavatel je povinen námitky vyřídit do 15 dnů. Návrh je nutné doručit ÚOHS i Zadavateli do 
10 dnů ode dne, v němž stěžovatel obdržel rozhodnutí, kterým Zadavatel námitky odmítnul 
nebo do 25 dnů od odeslání námitek, pokud Zadavatel o námitkách nerozhodl. Po uzavření 
smlouvy na veřejnou zakázku či rámcové dohody lze podat pouze návrh na uložení zákazu 
plnění smlouvy, a to i bez předchozího podání námitek. Návrh na uložení zákazu plnění 
smlouvy doručí navrhovatel ÚOHS a ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnů ode dne, kdy 
Zadavatel uveřejnil oznámení o uzavření smlouvy způsobem podle § 212 odst. 2 zákona s 
uvedením důvodu pro zadání veřejné zakázky bez uveřejnění oznámení o zahájení 
zadávacího řízení, předběžného oznámení nebo výzvy k podání nabídek ve zjednodušeném 
podlimitním řízení, nejpozději však do 6 měsíců od uzavření této smlouvy. Návrh na uložení 
zákazu plnění smlouvy podle § 254 odstavce 1 písm. d) zákona doručí navrhovatel ÚOHS a 
ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnů ode dne, kdy Zadavatel uveřejnil oznámení o uzavření 
smlouvy na základě rámcové dohody podle § 137 zákona nebo oznámení o uzavření smlouvy 
v dynamickém nákupním systému podle § 142 zákona, nejpozději však do 6 měsíců od 
uzavření této smlouvy. Ve lhůtě pro doručení návrhu je navrhovatel povinen složit na účet 
ÚOHS kauci ve výši 1 % z nabídkové ceny navrhovatele za celou dobu plnění veřejné zakázky 
nebo za dobu prvních čtyř let plnění v případě smluv na dobu neurčitou, nejméně však ve výši 
50 000 Kč, nejvýše ve výši 10 000 000 Kč. V případě, že navrhovatel nemůže stanovit 
celkovou nabídkovou cenu, je povinen složit kauci ve výši 100 000 Kč. V případě návrhu na 
uložení zákazu plnění smlouvy je navrhovatel povinen složit kauci ve výši 200 000 Kč. Jde-li o 
řízení o přezkoumání postupu pro zadávání koncesí, je navrhovatel povinen ve lhůtě pro 
doručení návrhu složit na účet ÚOHS kauci ve výši 1 % z předpokládané hodnoty koncese 
uveřejněné ve Věstníku veřejných zakázek nebo na profilu Zadavatele, nejméně však ve výši 
50 000 Kč, nejvýše ve výši 10 000 000 Kč. V případě, že Zadavatel neuveřejní ve Věstníku 
veřejných zakázek nebo na profilu Zadavatele předpokládanou hodnotu koncese, je 
navrhovatel povinen složit kauci ve výši 100 000 Kč. V případě návrhu na uložení zákazu 
plnění koncesní smlouvy je navrhovatel povinen složit kauci ve výši 200 000 Kč.
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: TENDERA partners, s.r.o.
Hankedokumentidele internetivälist juurdepääsu pakkuv organisatsioon: TENDERA partners, s.
r.o.
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Úřad pro ochranu hospodářské 
soutěže

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: TENDERA partners, s.r.o.
Registreerimisnumber: 08668477
Postiaadress: Syrovice 424
Linn: Syrovice
Sihtnumber: 66467
Riik – jaotus (NUTS): Jihomoravský kraj (CZ064)
Riik: Tšehhi
Kontaktpunkt: Ing. Mgr. Lukáš Hlobil
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E-posti aadress: hlobil@tendera.cz
Telefon: +420 774262094
Selle organisatsiooni rollid: 
Tugiteenuse osutaja
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Hankedokumentidele internetivälist juurdepääsu pakkuv organisatsioon

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: Úřad pro ochranu hospodářské soutěže
Registreerimisnumber: 65349423
Postiaadress: třída Kpt. Jaroše 1926/7
Linn: Brno
Sihtnumber: 60200
Riik – jaotus (NUTS): Jihomoravský kraj (CZ064)
Riik: Tšehhi
E-posti aadress: posta@uohs.cz
Telefon: +420 542167111
Internetiaadress: https://uohs.gov.cz
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

8.1.  ORG-0003
Ametlik nimi: Technické sítě Brno, akciová společnost
Registreerimisnumber: 25512285
Postiaadress: Barvířská 822/5
Linn: Brno - Zábrdovice
Sihtnumber: 60200
Riik – jaotus (NUTS): Jihomoravský kraj (CZ064)
Riik: Tšehhi
Kontaktpunkt: Ing. Mgr. Lukáš Hlobil
E-posti aadress: hlobil@tendera.cz
Telefon: +420 774262094
Hankija profiil: http://www.e-zakazky.cz/Profil-Zadavatele/15192baf-7b66-452c-adf5-
818274063dca
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 8890530b-c86c-4c1c-aa14-75d8bae9cc75  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 12/02/2026 10:01:53 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Lääne-
Euroopa suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: tšehhi keel
Teate avaldamise number: 104074-2026
ELT S väljaande number: 31/2026
Avaldamise kuupäev: 13/02/2026
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