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See the notice on TED website

120258-2026 - Hange
Soome – Tarkvaraga seotud teenused – Työajanseuranta-, työvuorosuunnittelu-, HR- ja 
palkanlaskentajärjestelmä
OJ S 35/2026 19/02/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Puro Tekstiilihuoltopalvelut Oy
E-posti aadress: tarjoukset@learnpoint.fi
Hankija õiguslik vorm: Riigi osalusega äriühing
Hankija tegevus: Majandus

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Työajanseuranta-, työvuorosuunnittelu-, HR- ja palkanlaskentajärjestelmä
Kirjeldus: Puro Tekstiilihuoltopalvelut Oy kilpailuttaa työajanseuranta-, työvuorosuunnittelu-, 
HR- ja palkanlaskentajärjestelmän lisäpalveluineen. Hankintayksikkö pyytää tarjousta 
seuraavasta palvelukokonaisuudesta: • Pilvi-/SaaS-pohjaiset ohjelmistot, jotka sisältävät 
seuraavat kokonaisuudet: o Työajanseuranta-, työvuorosuunnittelu-, HR- ja 
palkanlaskentajärjestelmä • Työajanseurannan leimauslaitteet (osto tai vuokra) Sovellettavat 
työehtosopimukset ovat yksityinen tekstiilihuoltoalan työehtosopimus (Tekstiilihuoltoliitto 
ylläpitää). Toimihenkilöiden ja ylempien toimihenkilöiden osalta sovelletaan kemianalan 
toimihenkilösopimusta (myös Tekstiilihuoltoliiton työnantajat). Pääkäyttäjiä on noin 6 ja 
esihenkilöitä on noin 35. Henkilökuntaan kuuluvat n. 350 henkilöä tulevat käyttämään 
järjestelmää. Henkilöstömäärä vaihtelee kuukausittain. Toimittajan tulee tarjota kokonaisuutta. 
Osatarjouksia ei hyväksytä. Vaihtoehtoisia tarjouksia ei hyväksytä, ellei niitä ole erikseen 
pyydetty. Tilaaja päättää mahdollisen option käytöstä. Kyseisen kokonaisuuden tarkemmat 
tiedot ja tarjousvaatimukset löytyvät tarjouspyynnön liitteestä 1, jossa on ilmoitettu tarjottavien 
palveluiden vähimmäis- ja laatuvaatimukset. Hankittavien palveluiden määräaikainen 
sopimuskausi on neljä (4) vuotta, jonka jälkeen sopimus jatkuu toistaiseksi voimassa olevana. 
Hankinnassa noudatetaan hankintalakia 1397/2016. Menettelytapana on EU-kynnysarvon 
ylittävä avoin menettely.
Menetluse tunnus: 0a438c9f-55cd-4bba-bce9-8d18334d6f40
Sisemine tunnus: 598476
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72260000 Tarkvaraga seotud teenused
Täiendav liigitus (cpv): 31711310 Tööaja registreerimise süsteemid, 48450000 
Tööajaarvestus- või personalitarkvarapakett, 72000000 IT-teenused: nõuande-, 
tarkvaraarendus-, Interneti- ja tugiteenused, 72212450 Tööajaarvestus- või personalitarkvara 
arendusteenused, 72267000 Tarkvara hooldus- ja parandusteenused

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/120258-2026
mailto:tarjoukset@learnpoint.fi
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2.1.2.
 
Lepingu täitmise koht
Kõikjal Euroopa Majanduspiirkonnas

2.1.4.  Üldine teave
Lisateave: Hankintayksikkö on Puro Tekstiilihuoltopalvelut Oy. Learnpoint ICT Oy toimii 
hankinnassa Hankintayksikön valtuuttamana asiantuntijana. Hankintayksikkö tai Learnpoint 
ICT Oy ei maksa korvausta kyseessä olevan tarjouksen tekemisestä.
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Euroopa ühtne hankedokument (ESPD)

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Pealkiri: Työajanseuranta-, työvuorosuunnittelu-, HR- ja palkanlaskentajärjestelmä
Kirjeldus: Puro Tekstiilihuoltopalvelut Oy kilpailuttaa työajanseuranta-, työvuorosuunnittelu-, 
HR- ja palkanlaskentajärjestelmän lisäpalveluineen. Hankintayksikkö pyytää tarjousta 
seuraavasta palvelukokonaisuudesta: • Pilvi-/SaaS-pohjaiset ohjelmistot, jotka sisältävät 
seuraavat kokonaisuudet: o Työajanseuranta-, työvuorosuunnittelu-, HR- ja 
palkanlaskentajärjestelmä • Työajanseurannan leimauslaitteet (osto tai vuokra) Sovellettavat 
työehtosopimukset ovat yksityinen tekstiilihuoltoalan työehtosopimus (Tekstiilihuoltoliitto 
ylläpitää). Toimihenkilöiden ja ylempien toimihenkilöiden osalta sovelletaan kemianalan 
toimihenkilösopimusta (myös Tekstiilihuoltoliiton työnantajat). Pääkäyttäjiä on noin 6 ja 
esihenkilöitä on noin 35. Henkilökuntaan kuuluvat n. 350 henkilöä tulevat käyttämään 
järjestelmää. Henkilöstömäärä vaihtelee kuukausittain. Toimittajan tulee tarjota kokonaisuutta. 
Osatarjouksia ei hyväksytä. Vaihtoehtoisia tarjouksia ei hyväksytä, ellei niitä ole erikseen 
pyydetty. Tilaaja päättää mahdollisen option käytöstä. Kyseisen kokonaisuuden tarkemmat 
tiedot ja tarjousvaatimukset löytyvät tarjouspyynnön liitteestä 1, jossa on ilmoitettu tarjottavien 
palveluiden vähimmäis- ja laatuvaatimukset. Hankittavien palveluiden määräaikainen 
sopimuskausi on neljä (4) vuotta, jonka jälkeen sopimus jatkuu toistaiseksi voimassa olevana. 
Hankinnassa noudatetaan hankintalakia 1397/2016. Menettelytapana on EU-kynnysarvon 
ylittävä avoin menettely.
Sisemine tunnus: 598476

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72260000 Tarkvaraga seotud teenused
Täiendav liigitus (cpv): 31711310 Tööaja registreerimise süsteemid, 48450000 
Tööajaarvestus- või personalitarkvarapakett, 72000000 IT-teenused: nõuande-, 
tarkvaraarendus-, Interneti- ja tugiteenused, 72212450 Tööajaarvestus- või personalitarkvara 
arendusteenused, 72267000 Tarkvara hooldus- ja parandusteenused
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: Osa palveluista pyydetään tarjoamaan optiona ja 
hankintayksikkö päättää niiden hankkimisesta erikseen.

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Kõikjal Euroopa Majanduspiirkonnas

5.1.3.  Eeldatav kestus
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Kestus: 48 Kuud

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah
Lisateave: Hankintayksikkö on Puro Tekstiilihuoltopalvelut Oy. Learnpoint ICT Oy toimii 
hankinnassa Hankintayksikön valtuuttamana asiantuntijana. Hankintayksikkö tai Learnpoint 
ICT Oy ei maksa korvausta kyseessä olevan tarjouksen tekemisestä.

5.1.7.  Strateegilised hanked
Keskkonnamõju vähendamist käsitlev lähenemisviis: Üleminek ringmajandusele
Sotsiaalse eesmärgi edendamine: Õiglased töötingimused

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Euroopa ühtne hankedokument (ESPD), Teade
Kriteerium: Registreerimine äriregistris
Valikukriteeriumi kirjeldus: Tarjoajan tulee olla merkitty kaupparekisteriin ja täyttää 
Tilaajavastuulain mukaiset velvoitteet.

Kriteerium: Üldine aastane käive
Valikukriteeriumi kirjeldus: Tarjoajan yleinen vuotuinen liikevaihto kolmen (3) viimeisen 
tilikauden ajalta tulee olla vähintään 500.000 euroa vuodessa.

Kriteerium: Muud majanduslikud või finantsnõuded
Valikukriteeriumi kirjeldus: Tarjoajan taloudellisen tilanteen tulee olla sellainen, että sen 
luottoluokitus on kolmen viimeisen vuoden ajalta Suomen Asiakastieto Oy:n (tai vastaavassa) 
rating-luokituksessa vähintään tasolla A.

Kriteerium: Viited määratud teenustele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Tarjoajalla tulee olla vähintään kaksi (2) yksilöityä referenssiä 
(yhteensä vähintään 200 henkilöä jakautuen sekä toimihenkilö- että työntekijätehtäviin) 
toteutetusta työajanseuranta-, työvuorosuunnittelu,- HR- ja 
palkanlaskentajärjestelmätoimituksesta joko järjestelmätoimituksena tai järjestelmän ja 
palkkapalvelun yhdistelmänä. - Referenssillä tulee olla ollut ohjelmisto käytössä kaksi vuotta ja 
sitä käytetään edelleen. - Referenssitoteutuksien lyhyt kuvaus sekä yhteystiedot referenssin 
tarkistamiseksi tulee ilmoittaa. Nämä referenssit tulee ilmoittaa tarjouksessa ohjeiden mukaan. 
Tilaaja päättää viime kädessä referenssin soveltuvuuden.

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: Kokonaistaloudellisuusvertailussa kustannukset huomioidaan tarjoajan 
hintalomakkeella (liite 2) ilmoittamalla kokonaishinnalla.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 65
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
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Kirjeldus: Laatupisteet määräytyvät vaatimukset täyttävien tarjoajien keskinäisistä laatueroista. 
Laadullisesti pisteytettävät kohdat on merkitty liitteessä 1 maksimipistemäärän kera.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 35

5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: soome keel
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 05/03/2026 13:00:00 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Hankedokumentide aadress: https://tarjouspalvelu.fi/puro?id=598476&tpk=687bd6e1-6b62-
4330-af52-28d3fa5150fa

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://tarjouspalvelu.fi/puro?id=598476&tpk=687bd6e1-6b62-4330-af52-
28d3fa5150fa
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: soome keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 27/03/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 6 Kuud
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 27/03/2026 10:15:00 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, Greenwichi aeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Markkinaoikeus
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Julkista hankintaa koskevaan päätökseen tai muuhun 
hankintamenettelyssä tehtyyn ratkaisuun voidaan julkisista hankinnoista ja 
käyttöoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016, jäljempänä hankintalaki) mukaan hakea 
muutosta vaatimalla hankintayksiköltä oikaisua (jäljempänä hankintaoikaisu). Asia voidaan 
myös saattaa valituksella markkinaoikeuden käsiteltäväksi (jäljempänä valitus 
markkinaoikeudelle). Muutoksenhakumenettelyjen määräajat ovat hankintalain mukaiset. 
Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 päivän kuluessa siitä, kun asianosainen on 
saanut tiedon hankintayksikön päätöksestä valitusosoituksineen tai muusta 
hankintamenettelyssä tehdystä ratkaisusta. Valitus markkinaoikeudelle on tehtävä kirjallisesti 
14 päivän kuluessa siitä, kun asianosainen on saanut tiedon hankintaa koskevasta 
päätöksestä valitusosoituksineen.

https://tarjouspalvelu.fi/puro?id=598476&tpk=687bd6e1-6b62-4330-af52-28d3fa5150fa
https://tarjouspalvelu.fi/puro?id=598476&tpk=687bd6e1-6b62-4330-af52-28d3fa5150fa
https://tarjouspalvelu.fi/puro?id=598476&tpk=687bd6e1-6b62-4330-af52-28d3fa5150fa
https://tarjouspalvelu.fi/puro?id=598476&tpk=687bd6e1-6b62-4330-af52-28d3fa5150fa
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Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Learnpoint ICT Oy
Hankedokumentidele internetivälist juurdepääsu pakkuv organisatsioon: Puro 
Tekstiilihuoltopalvelut Oy
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Puro Tekstiilihuoltopalvelut Oy
Pakkumusi menetlev organisatsioon: Learnpoint ICT Oy

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Puro Tekstiilihuoltopalvelut Oy
Registreerimisnumber: 3172148-4
Postiaadress: Isonkiventie 8
Linn: Kerava
Sihtnumber: 04250
Riik – jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Riik: Soome
Kontaktpunkt: Learnpoint ICT Oy
E-posti aadress: tarjoukset@learnpoint.fi
Telefon: +358 42414241
Internetiaadress: https://www.puro.fi/
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Hankedokumentidele internetivälist juurdepääsu pakkuv organisatsioon
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: Markkinaoikeus
Registreerimisnumber: 3006157-6
Postiaadress: Radanrakentajantie 5
Linn: Helsinki
Sihtnumber: 00520
Riik – jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Riik: Soome
E-posti aadress: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefon: +358 295643300
Internetiaadress: https://www.markkinaoikeus.fi
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan

8.1.  ORG-0003
Ametlik nimi: Learnpoint ICT Oy
Registreerimisnumber: 3517672-7
Osakond: Learnpoint ICT Oy
Postiaadress: Näsilinnankatu 25B
Linn: Tampere
Sihtnumber: 33200
Riik – jaotus (NUTS): Pirkanmaa (FI19B)
Riik: Soome
Kontaktpunkt: Learnpoint Oy
E-posti aadress: tarjoukset@learnpoint.fi

mailto:tarjoukset@learnpoint.fi
https://www.puro.fi/
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
https://www.markkinaoikeus.fi
mailto:tarjoukset@learnpoint.fi
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Telefon: +35842414241
Internetiaadress: http://www.learnpoint.fi
Selle organisatsiooni rollid: 
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Pakkumusi menetlev organisatsioon

8.1.  ORG-0004
Ametlik nimi: Hansel Oy (Hilma)
Registreerimisnumber: FI09880841
Postiaadress: Mannerheiminaukio 1a
Linn: Helsinki
Sihtnumber: 00100
Riik – jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Riik: Soome
Kontaktpunkt: eSender
E-posti aadress: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30
Internetiaadress: http://hankintailmoitukset.fi
Selle organisatsiooni rollid: 
TED eSender

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: a0ebe504-89be-4def-aa0c-f26d7a86b810  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 18/02/2026 10:31:49 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, Greenwichi 
aeg
Teate saatmise kuupäev (eSender): 18/02/2026 10:32:03 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: soome keel
Teate avaldamise number: 120258-2026
ELT S väljaande number: 35/2026
Avaldamise kuupäev: 19/02/2026

http://www.learnpoint.fi
mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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