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123319-2026 - Hange

Prantsusmaa — Tellimustarkvara arendusteenused — LOGICIEL APPLICATIF DE DISTRIBUTEURS
AUTOMATIQUE DE TITRES

OJ S 36/2026 20/02/2026

Hanketeade voi kontsessiooniteade — iildkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: COMUTITRES SAS
E-posti aadress: achats@comutitres.fr
Hankija 6iguslik vorm: Eri- vdi ainudigustega uksus
Vaérgustiku sektori hankija tegevus: Raudteeteenused

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: LOGICIEL APPLICATIF DE DISTRIBUTEURS AUTOMATIQUE DE TITRES
Kirjeldus: Le présent marché a pour objet la réalisation d'un nouveau logiciel applicatif pour les
distributeurs automatiques de titres AMT reversés par SNCF-Transilien et d'un nouveau
Systéme Central Billettique associé.
Menetluse tunnus: 7b959ebf-ce77-4ee0-a00d-5d3e57d91208
Sisemine tunnus: 2600017
Menetluse liik: Valjakuulutamisega labiraakimistega hankemenetlus / konkurentsipdhine
labiraékimistega hankemenetlus
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72230000 Tellimustarkvara arendusteenused
Taiendav liigitus (cpv): 72261000 Tarkvara tugiteenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Paris (FR101)
Riik: Prantsusmaa

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/25/EL

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Teade
Konkurentsi moonutamise eesmargil teiste ettevotjatega sdlmitud kokkulepped:
Otsene voi kaude osalemine kdesoleva hankemenetluse ettevalmistamisel:
Vara haldab likvideerija:
Rahapesu voi terrorismi rahastamine:
Kokkulepe volausaldajatega:
Hankemenetluses osalemisega kaasnev huvide konflikt:
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Korruptsioon:

Valeandmete esitamine, teabe esitamata jatmine, suutmatus néutud dokumente esitada voi
selle menetluse kohta konfidentsiaalse teabe saamine:

Usaldusvaarsuse puudumine riigi julgeolekule avalduvate ohtude valistamiseks:
Ametialaste kaitumisreeglite rikkumine kaitsealaste riigihangete valdkonnas:
Pankrot:

Tdsine ametialane rikkumine:

Pettus:

Terroriakti toimepanek voi terroristliku tegevusega seotud digusrikkumised:
Maksejbuetus:

Too6diguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste taitmata jatmine:
Keskkonnadiguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste taitmata jatmine:
Sotsiaaldiguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste taitmata jatmine:

Ainult siseriiklikest kdrvalejatmise alustest tulenevate kohustuste rikkumine:
Sotsiaalkindlustusmaksete tasumise kohustuse rikkumine:

Maksude tasumise kohustuse rikkumine:

Ainult siseriiklikest digusaktidest tulenevad kérvalejatmise alused:

Kdrvalejatmise alused seoses maksude voi sotsiaalkindlustusmaksete tasumisega:
Kdrvalejatmise alused seoses kriminaalasjas tehtud suudimdbistva otsusega:
Ettevotja olukorraga seotud kdrvalejatmise alused:

Kdrvalejatmise alused seoses maksejouetusega, huvide konfliktiga vdi ametialaste
kaitumisreeglite rikkumisega:

Kuritegelikus Uhenduses osalemine:

Ennetahtaegne I6petamine, kahjutasu vdi vorreldavad sanktsioonid:

Siseriikliku 6iguse kohane samalaadne olukord, naiteks pankrot:

Laste t66j6u kasutamine ja muud inimkaubanduse vormid:

Aritegevus on peatatud:

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
Pealkiri: LOGICIEL APPLICATIF DE DISTRIBUTEURS AUTOMATIQUE DE TITRES
Kirjeldus: Le présent marché a pour objet la réalisation d'un nouveau logiciel applicatif pour les
distributeurs automatiques de titres AMT reversés par SNCF-Transilien et d'un nouveau
Systeme Central Billettique associé.
Sisemine tunnus: 2600017

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72230000 Tellimustarkvara arendusteenused
Taiendav liigitus (cpv): 72261000 Tarkvara tugiteenused, 72267000 Tarkvara hooldus- ja
parandusteenused

5.1.2. Lepingu tditmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Paris (FR101)
Riik: Prantsusmaa

5.1.2. Lepingu tiitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Seine-et-Marne (FR102)
Riik: Prantsusmaa
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5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Yvelines (FR103)
Riik: Prantsusmaa

5.1.2. Lepingu tditmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Essonne (FR104)
Riik: Prantsusmaa

5.1.2. Lepingu tiitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Riik: Prantsusmaa

5.1.2. Lepingu tditmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Riik: Prantsusmaa

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
Riik: Prantsusmaa

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Val-d’Oise (FR108)
Riik: Prantsusmaa

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 60 Kuud

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 5

5.1.5. Maksumus
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 8 750 000,00 EUR

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevdtjatele (VKEd): jah
Lisateave: Il est conseillé de ne pas télécharger le DCE candidature en anonyme. Justification
de la durée : L’'ouverture & la concurrence des transports en commun en fle-de-France, issue
de la loi ORTF du 8 décembre 2009, a modifié I'organisation des transports franciliens et mis
fin au quasi-monopole des opérateurs historiques. Dans ce contexte, SNCF Transilien doit
assurer la réversibilité de sa derniére génération de distributeurs automatiques de titres
(AMT). Les logiciels applicatifs des automates et le systéme central billettique existants,
développés pour les besoins propres de la SNCF et indissociables de son environnement, ne
peuvent étre reversés. Face a cette situation et a la nécessité d’intégrer ces automates dans |
écosystéme d’lle-de-France Mobilités, celle-ci a décidé de faire développer un nouveau
logiciel applicatif pour les distributeurs automatiques de titres, reposant sur un middleware
fourni par ARRIVE (ex-FLOWBIRD), ainsi qu’'un nouveau systéme central billettique
centralisé, commun a I'ensemble des opérateurs de transport. Le marché couvre ces
développements ainsi que des prestations annexes, notamment la formation et la tierce
maintenance applicative. Le présent marché « logiciel applicatif des distributeurs
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automatiques de titres (DAT) », dits Automates Mass-Transit (AMT), accompagne le
déploiement d’'une nouvelle génération de DAT. Ce nouveau matériel associé dit « nouvelle
génération » (hardware, middleware et software) sera fourni dans le cadre du marché «
Automate », dont la notification est prévue vers juillet 2026. Ce marché aura une durée
maximale de 10 ans, avec une échéance estimée a juillet 2036. La durée du présent marché
est alignée sur celle du marché « Automate » afin d’assurer leur synchronisation et de
permettre, a leur terme, la mise en ceuvre d’une tierce maintenance applicative mutualisée
aprés mise en concurrence. Elle permet également 'amortissement des études, prévues sur
24 mois.

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Finants suhtarv
Valikukriteeriumi kirjeldus: Bilans ou extraits de bilan conformément au réglement de
consultation.
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate valjavalimiseks
Kaal (protsentides, tapne): 20,00

Kriteerium: Keskmine aastane t66j6ud

Valikukriteeriumi kirjeldus: Moyens matériel et humain conformément aux dispositions du
réglement de la consultation.

Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate valjavalimiseks
Kaal (protsentides, tapne): 30,00

Kriteerium: Viited maaratud teenustele

Valikukriteeriumi kirjeldus: Une présentation des principales prestations réalisées au cours des
trois (3) derniéres années conformément aux dispositions du réglement de la consultation.
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate valjavalimiseks

Kaal (protsentides, tapne): 50,00

Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta:

Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate maksimumarv: 4

Menetlus toimub jarjestikuste etappidena. Igas etapis voidakse mdni osaleja kdrvaldada

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Nimi: Critere Financier
Kirjeldus: Evalué au regard du Détail Quantitatif Estimatif (DQE).
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 35
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Critere Technique
Kirjeldus: Critére Technique
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 40
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Critere Projet
Kirjeldus: Critére Projet
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Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 25

5.1.11. Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tahtaeg: 10/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Laane-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://marches.maximilien.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=930250&orgAcronyme=asm

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://marches.maximilien.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=930250&orgAcronyme=adm
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: prantsuse keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Noéutav on taiustatud voi kvalifitseeritud e-allkiri voi e-tempel (nagu on maaratletud maaruses
(EL) nr 910/2014)
Variandid: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tahtaeg: 17/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg,
Laane-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
Lepingu taitmisega seotud tingimused: Le présent marché est soumis a une obligation de
résultat.
E-arveldamine: Noutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei
Rahastamiskord: Les dépenses relatives a I'exécution du présent marché seront imputées sur
le budget de Comutitres SAS. Le délai global de paiement ne peut excéder (trente) 30 jours.
Les conditions de réglement et de facturation du marché sont détaillées dans le Cahier des
Clauses Administratives Particulieres (CCAP) qui sera joint au DCE phase offre. Les
paiements sont effectués par virement bancaire.

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Raamleping ilmaminikonkursita
Teave diinaamilise hankeslisteemi kohta:
Ei kohaldata dunaamilist hankesUsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Parvis du Tribunal de Paris
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: voir documents de la consultation
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: COMUTITRES SAS
Hankedokumentidele internetivalist juurdepaasu pakkuv organisatsioon: COMUTITRES SAS
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: COMUTITRES SAS
Pakkumusi menetlev organisatsioon: COMUTITRES SAS

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
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8.1.

Ametlik nimi: COMUTITRES SAS

Registreerimisnumber: 91945182300026

Postiaadress: 21 boulevard Haussmann

Linn: PARIS

Sihtnumber: 75009

Riik — jaotus (NUTS): Paris (FR101)

Riik: Prantsusmaa

Kontaktpunkt: Service des Achats

E-posti aadress: achats@comutitres.fr

Telefon: +33 969392222

Internetiaadress: https://www.comutitres.fr

Hankija profiil: https://www.comutitres.fr/

Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

Tugiteenuse osutaja

Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Hankedokumentidele internetivalist juurdepaasu pakkuv organisatsioon
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Pakkumusi menetlev organisatsioon

ORG-0002

Ametlik nimi: Parvis du Tribunal de Paris
Registreerimisnumber: 17750111101763
Postiaadress: Parvis du Tribunal de Paris
Linn: PARIS

Sihtnumber: 75017

Riik — jaotus (NUTS): Paris (FR101)

Riik: Prantsusmaa

Internetiaadress: https://www.tribunal-de-paris.justice.fr/75
Selle organisatsiooni rollid:

TED eSender

Vaidlustusorgan

Teave teate kohta

123319-2026

Teate tunnus/versioon: 508756ad-eba1-481f-9cef-aa9276676272 - 01

Vormi liikk: Hange

Teate liik: Hanketeade vdi kontsessiooniteade — Uldkord

Teate alaliik: 17

Teate saatmise kuupaev: 19/02/2026 12:51:40 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Laane-
Euroopa suveaeg

Keeled, milles kdesolev teade on ametlikult kattesaadav: prantsuse keel

Teate avaldamise number: 123319-2026

ELT S valjaande number: 36/2026

Avaldamise kuupaev: 20/02/2026
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